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Vorwort
Sehr geehrte Leser:innen!

Vor lhnen befindet sich der neue Sozialbericht. Er erscheint seit 1967 und ist seither
zur Flaggschiffverdffentlichung meines Ressorts geworden, die seit Langem einen festen
Platz in der &ffentlichen Auseinandersetzung zum Thema Sozialpolitik in Osterreich
einnimmt.

Mit diesem Bericht verfolgen wir zwei Ziele: Zum einen méchten wir Sie tiber die
wichtigsten sozial- und gesundheitspolitischen Ressortaktivitdten informieren (Band I).
Zum anderen tragen wir mit den sozialpolitischen Analysen zum wissenschaftlichen
Diskurs in Osterreich bei (Band ).

Band | reprasentiert die sozial- und gesundheitspolitischen Handlungsfelder,
fur die mein Ressort seit 2020 verantwortlich zeichnet. Wir informieren nicht nur tiber
wichtige legistische Neuerungen und politische MaBnahmen, sondern gewahren Ihnen
auch einen Einblick in unsere zentralen Aktivitaten, Projekte oder Férderungen, mit denen
wir den Wohlfahrtsstaat stetig weiterentwickeln und ausdifferenzieren. Zudem stellen wir
aktuelle, mein Ressort betreffende Entwicklungen auf EU- und internationaler Ebene dar.

Zum zweiten Mal stellt der Sozialbericht explizit auch vor, welche MaBnahmen
zur Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen (Sustainable Develop-
ment Goals, SDGs) beitragen. Zur Halbzeit der Umsetzungsperiode 2015-2030 steht
die zugrundeliegende Agenda 2030 fir nachhaltige Entwicklung an einer wichtigen
Weggabelung, an der offen ist, ob und wie ihre 17 Ziele noch erreicht werden kénnen.
Grafische Ubersichten jeweils am Ende der Kapitel in Band | zeigen lhnen dabei an, wie
unsere Aktivitdten und Tatigkeitsbereiche mit den SDGs korrespondieren. In Band |l
weisen wir am Beginn jeder Studie aus, zu welchen SDGs sie neue Evidenz und Analysen
liefern. Damit méchten wir nicht nur die Sichtbarkeit der Ziele in Osterreich weiter er-
héhen, sondern auch auf ihren universellen Anspruch hinweisen, ein gutes Leben fir alle
innerhalb planetarer Grenzen zu erméglichen.

In Band Il versuchen einige herausragende Wissenschafter:innen nichts Gerin-
geres, als Antworten auf die Gibergeordnete Frage nach der Zukunft des Sozialstaats zu
geben. Die multiplen Krisen von heute stellen uns vor neue Herausforderungen. Pandemie,
Teuerung und die Klimakrise verscharfen Ungleichheiten in vielen Lebensbereichen. Die
Studienbeitrége, deren Inhalte in der Verantwortung der Autor:innen liegen, zeigen dabei
eines deutlich auf: Unser Wohlfahrtsstaat ist gefordert, um in Zukunft gesellschaftliche
Teilhabe aller in unserem Land lebenden Menschen sicherzustellen und sozialen Zusam-
menhalt zu férdern.

Den Anfang dazu macht die Studie ,Lebensbedingungen, Armut und soziale Aus-
grenzung®, in der mit aktuellsten Zahlen die Auswirkungen rezenter Krisen wie Pandemie
und Teuerung auf die soziale Realitat in Osterreich analysiert wird. Rolle und Funktion des
Sozialstaats in der notwendigen sozial6kologischen Transformation ist Inhalt der Studie

,Okosozialstaat — Handlungsfelder eines kologisch nachhaltigen Sozialstaates“. Welche

Bundesminister
Johannes Rauch



sozialpolitischen Felder in Zukunft entscheidend sein werden und wie diese gestaltet
werden kdnnen, dieser Frage geht die Studie ,Armutsfester Sozialstaat der Zukunft*
nach. Wie sich eine hohe Vermégenskonzentration auf den Ressourcenverbrauch und
damit den Klimawandel auswirkt und wie wir dem kiinftig ordnungspolitisch begegnen
kénnen, verdeutlicht die Studie ,Privateigentum und Ressourcennutzung: Wege zu
einer egalitiren Gesellschaft in Osterreich“. Zum Abschluss veranschaulicht die Studie
.Soziodkonomische Benachteiligung in der Kindheit in Osterreich. Wesentliche Heraus-
forderungen im aktuellen Uberblick eindringlich, was es bedeutet und uns vor allem

kostet, wenn wir nicht in die Zukunft unserer Kinder investieren.

Ich wiinsche lhnen eine informative Lektiire, die zum Nachdenken und Disku-
tieren anregt, und danke allen Mitarbeiter:iinnen des BMSGPK, die an diesem Bericht

mitgewirkt haben.

lhr

Johannes Rauch
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1.1 EU-Sozialpolitik allgemein

Die gemeinsame Bewaltigung der sozialen, konsument:innenschutz- und gesundheits-
politischen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie und der Folgen des anhaltenden
Angriffskriegs Russlands gegen die Ukraine sowie die Bekdmpfung der steigenden
Inflation und der Energiekrise stand auch auf EU-Ebene im Fokus der Arbeiten in den

vergangenen drei Jahren.

1.1.1 Umsetzung der européischen S&ule sozialer Rechte (ESSR)

Zur weiteren Umsetzung der Grundsétze der im November 2017 proklamierten euro-
paischen Saule sozialer Rechte wurde im M&rz 2021 ein Aktionsplan mit konkreten
MaBnahmen vorgelegt. Dieser enthalt drei Kernziele fir die EU, die bis 2030 erreicht

werden sollen:

* Mindestens 78 Prozent der 20- bis 64-J&hrigen sollen einer Beschéaftigung
nachgehen.

* Mindestens 60 Prozent aller Erwachsenen sollen jahrlich an Fortbildungen teil-
nehmen (alle Altersgruppen).

*  Verringerung der Anzahl der von Armutsgeféhrdung oder sozialer Ausgrenzung

bedrohten Menschen um mindestens 15 Mio. (davon mind. 5 Mio. Kinder)

Diese Ziele wurden beim informellen Européischen Rat im Mai 2021 in Porto in
Form einer Erklarung unterzeichnet. Aufbauend auf den EU-weiten Kernzielen legen die
Mitgliedstaaten eigene nationale Ziele als Beitrag zur Umsetzung fest. Die dsterreichi-
schen Zielsetzungen sind im EU-Vergleich sehr ambitioniert und tragen tiberproportional
zu den EU-weiten Zielen bei. So sehen die ésterreichischen Verpflichtungen eine Beschéf-
tigungsquote von 79,9 Prozent und eine Teilnahme an Erwachsenenbildung von 62 Prozent
bis 2030 vor. Die Zahl der von Armut oder sozialer Ausgrenzung bedrohten Menschen
soll in Osterreich bis 2030 um 204.000 auf 1.230.000 Personen reduziert werden (davon
mindestens 50 Prozent Kinder). Die Uberwachung und Koordination erfolgt iiber das
Européische Semester bzw. mit dem sozialpolitischen Scoreboard. Die im gemeinsamen
Besché&ftigungsbericht 2023 enthaltene Analyse stiitzt sich auf die vom Rat gebilligten
Leitindikatoren in den drei Bereichen Chancengleichheit und Arbeitsmarktzugang, faire
Arbeitsbedingungen und Sozialschutz und soziale Inklusion.

Mit dem Ziel, Armut und soziale Ausgrenzung von Kindern zu bek&mpfen, Un-
gleichheiten abzubauen und die intergenerationale Weitergabe von Benachteiligungen
zu durchbrechen (Férderung sozialer Mobilitat), wurde im Juni 2021 die Empfehlung zur
Einfihrung einer Européischen Garantie fir Kinder angenommen. Demzufolge sollen
die Mitgliedstaaten bedurftigen Kindern den effektiven bzw. kostenlosen Zugang zu
sechs definierten Dienstleistungen bis zum Jahr 2030 erméglichen (den effektiven und
kostenlosen Zugang zu frihkindlicher Bildung, Erziehung und Betreuung, inklusiven

Bildungsangeboten und schulbezogenen Aktivitdten, mindestens einer gesunden Mahlzeit

EU-Sozial- und Gesundheitspolitik und Internationales
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pro Schultag und Gesundheitsversorgung bzw. effektiven Zugang zu gesunder Ernhrung
und angemessenem Wohnraum). Der entsprechende Nationale Aktionsplan (NAP) Oster-
reichs zur Umsetzung der Garantie wurde von der Bundesregierung im Dezember 2023
beschlossen und der Européischen Kommission tibermittelt.

Im Juni 2021 wurde im Rahmen einer hochrangigen Konferenz eine Erklarung un-
terzeichnet und die Européische Plattform zur Bekdmpfung der Obdachlosigkeit ins Leben
gerufen. Sie soll den Dialog zwischen Mitgliedstaaten, Europ&ischer Kommission und
Stakeholder:innen und insbesondere den Best-Practice-Austausch zum Thema férdern.

Ein von der Européischen Kommission im Dezember 2021 vorgelegter Aktions-
plan fur die Sozialwirtschaft schlagt MaBnahmen zur Erhdhung der Sichtbarkeit und
Anerkennung der Sozialwirtschaft sowie zur Verbesserung der Rahmenbedingungen
und zur Férderung sozialer Investitionen und Innovationen vor. Im Juni 2023 legte die
Européische Kommission einen Vorschlag fiir eine Ratsempfehlung zur Entwicklung
sozialwirtschaftlicher Rahmenbedingungen vor, die die Mitgliedstaaten bei der Aus-
arbeitung und Umsetzung sozialwirtschaftlicher Strategien unterstiitzen soll. Vorgestellt
wurde auch das neue Gateway fir die Sozialwirtschaft — eine zentrale Website, auf der
sozialwirtschaftliche Einrichtungen u. a. Gber EU-Finanzierungen, Schulungsméglichkeiten
und Veranstaltungen informiert werden.

Die vom Rat im Juni 2022 angenommene Empfehlung fiir einen gerechten Uber-
gang zur Klimaneutralitdt enthélt besch&ftigungs- und sozialpolitische Aspekte be-
handelnde Leitlinien zur Unterstiitzung der Mitgliedstaaten bei der Umsetzung eines
gerechten Ubergangs zur Klimaneutralitit. Die Fortschritte sollen im Rahmen des
Europédischen Semesters Uiberwacht werden.

Im Dezember 2022 hat die Européische Kommission zwei Vorschlége fir Richt-
linien zur Stérkung der Rolle und Unabhé&ngigkeit der Gleichstellungsstellen vorgelegt.
Mit der neuen Initiative, die an die bestehenden Gleichstellungsvorschriften anknupft,
sollen Gleichstellungsstellen durch die Festlegung von Mindeststandards fir ihre Arbeit
in allen von den EU-Gleichstellungsrichtlinien abgedeckten Bereichen gestarkt werden.
Im Zusammenhang mit den Diskriminierungsgriinden Alter und Behinderung ist das
BMSGPK mitbetroffen. Am Rat im Juni 2023 konnte zu beiden Richtlinienvorschlagen
eine allgemeine Ausrichtung erzielt werden. Die finale Annahme beider Richtlinien nach
Befassung des Européischen Parlamentes ist im ersten Quartal 2024 geplant.

Fir eine Richtlinie zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Plattform-
arbeit hat die Européische Kommission im Dezember 2021 einen Vorschlag vorgelegt.
Fir das BMSGPK gibt es Ankniipfungspunkte im Bereich der Sozialversicherung. Am
Rat im Juni 2023 wurde eine allgemeine Ausrichtung erzielt. Der belgische Vorsitz ver-
handelt nach den Trilogen' mit dem Européischen Parlament derzeit weiter und strebt

eine Einigung an.

" Wird in der EU im Rahmen von Trilog-Verhandlungen tber Gesetzesvorschlage debattiert,

kommen Vertreter:innen des Rates der Europ&ischen Union / Vorsitz, des Européischen
Parlaments und der Europaischen Kommission zusammen.
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Die Europaische Kommission hat dem Rat Beschéaftigung und Sozialpolitik
(BESO-Rat) im Janner 2023 einen Bericht liber die Umsetzung der Ratsempfehlung zum
Zugang zum Sozialschutz fur Arbeitnehmer:innen und Selbststéndige von November 2019
vorgelegt. Demnach hat die Empfehlung dazu beigetragen, Impulse fir Anderungen an
den nationalen Sozialschutzsystemen zu schaffen, um Liicken zu schlieBen. Der Bericht
und die unter spanischem Ratsvorsitz verhandelten Schlussfolgerungen des Rates sollen
dazu beitragen, die verbleibenden Herausforderungen mit Unterstiitzung der EU zu
bewiltigen.

Im Jénner 2023 hat der Rat eine Empfehlung fiir eine angemessene Mindest-
sicherung zur Gewéhrleistung einer aktiven Inklusion (von ausgrenzungsgeféhrdeten
Personen) angenommen. Durch bedarfsorientierte beitragsfreie Geld- und Sachleistungen
soll ein &ffentlich finanziertes soziales Sicherheitsnetz geschaffen und so ein Beitrag
zur Erreichung der sozialen Ziele der EU bis 2030 im Rahmen der Européischen S&ule
sozialer Rechte erzielt werden.

Am 26. und 27. Mai 2023 wurde das Sozialforum Porto 2023 abgehalten. Die
fuhrenden Vertreter:innen der europaischen Institutionen, die EU-Sozialminister:innen,
die Sozialpartner sowie die Zivilgesellschaft reflektierten Gber die Umsetzung der euro-
paischen S&ule sozialer Rechte und die wirtschaftlichen und sozialen Entwicklungen in
Europa. Die Schwerpunktthemen waren das Européische Jahr der Kompetenzen und die
geopolitische Hebelwirkung des Europaischen Sozialmodells. Dieses Forum soll kiinftig

alle zwei Jahre stattfinden.

1.1.2 Europédisches Semester

Das Européische Semester dient als Steuerungsinstrument, um die Wirtschafts- und
Haushaltspolitik sowie die Beschaftigungs- und Sozialpolitik der Mitgliedstaaten aufein-
ander abzustimmen und auf nachhaltige Stabilisierung und Strukturreformen hinzuwirken.
GeméB den im Juni 2023 vorgelegten landerspezifischen Empfehlungen soll Osterreich
u.a. die Angemessenheit und finanzielle Nachhaltigkeit des Langzeitpflegesystems sowie
die finanzielle Nachhaltigkeit des Gesundheitswesens sicherstellen. Bei erneuten Energie-
preisanstiegen sei darauf zu achten, dass MaBnahmen zielgerichteter auf vulnerable

Gruppen ausgerichtet sind und Anreize zum Energiesparen bewahrt werden.

EU-Sozial- und Gesundheitspolitik und Internationales
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1.2 Soziale Sicherheit in der EU

Die Verordnungen (EG) Nr. 883/2004 und (EG) Nr. 987/2009 bzw. ihre Vorgéngerver-
ordnungen z&hlen zu den &ltesten und grundlegendsten ,Gesetzen" der EU. Sie zielen
darauf ab, dass Systeme der sozialen Sicherheit in der EU Giber Grenzen hinweg miteinan-
der koordiniert werden. Damit erleichtern sie die Mobilitat von Birger:innen innerhalb der
EU. Im Dezember 2016 hat die Europaische Kommission im Rahmen einer Modernisierung
Anderungen u.a. in den Kapiteln ,Arbeitslosenversicherung®, ,Familienleistungen“ sowie
~Pflegeleistungen” vorgeschlagen. Bisher fanden 18 Triloge statt — zwei ,vorldufige
Einigungen” des jeweiligen Ratsvorsitzes mit dem Européischen Parlament (Mé&rz 2019,
Dezember 2021) erzielten im Ausschuss der Standigen Vertreter (AStV) bzw. im Rat nicht
die erforderliche qualifizierte Mehrheit, daher werden die Verhandlungen fortgefiihrt.

Mit dem im Janner 2021 vorgelegten Grinbuch zum Thema Altern hat die
Européische Kommission eine breite politische Debatte tber die Herausforderungen
und Chancen einer alternden Gesellschaft in Europa angestoBen. Schwerpunkte dieser
Diskussion sind lebenslanges Lernen, gesunde Lebensfiihrung, die Notwendigkeit einer
hdheren Produktivitdt der Wirtschaft, die Herausforderung, eine ausreichende Zahl von
Arbeitskréften zu finden, um die Gesundheitsversorgung und Langzeitpflege &lterer
Menschen aufrechtzuerhalten sowie die Finanzierung angemessener Renten.

Wie im Aktionsplan fir die européische Séule sozialer Rechte Anfang Mérz 2021
angekiindigt, wurde eine hochrangige Expert:iinnengruppe zur Zukunft des Sozialschutzes
und des Wohlfahrtsstaates eingerichtet. Der von der Gruppe erstellte Bericht wurde im
Februar 2023 bei einer Konferenz prasentiert. Er analysiert die erwarteten Auswirkungen
von Megatrends auf den Wohlfahrtsstaat (z.B. demografischer Wandel), présentiert
mégliche Optionen zur Anpassung aus der Perspektive auf den Lebensverlauf (z.B. fir
Kinder, Arbeitnehmer:innen, &ltere Menschen), geht auf die Frage der fairen und nach-
haltigen Finanzierung ein und enthalt 21 abschlieBende Empfehlungen.

Das 2021 gestartete Pilotprojekt zum Europaischen Sozialversicherungsausweis
hat zum Ziel, die Durchfiihrbarkeit einer digitalen Lésung zur Verbesserung der grenz-
ibergreifenden Uberpriifung von Sozialversicherungsanspriichen auszuloten und die
Herausforderungen zu bewaltigen, denen mobile Biirger:innen bei der Identifizierung und
Authentifizierung in Sozialversicherungsfragen gegeniiberstehen. Zu diesem Zweck soll
fir mobile Personen eine ,digitale Brieftasche” zur Verwaltung von Sozialversicherungs-

daten entwickelt werden, die auch grenziibergreifend online Giberpriift werden kdnnen.
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1.3 EU-Pflegepolitik

Die Européische Kommission hat im September 2022 eine Mitteilung zur Europ&ischen
Strategie fur Pflege und Betreuung vorgelegt, die die wichtigsten Herausforderungen mit
Blick auf Verfuigbarkeit, Zugang, Erschwinglichkeit und Qualitat von Pflege- und Betreu-
ungsleistungen sowie Themen im Zusammenhang mit Pflege- und Betreuungspersonen
und ihren Arbeitsbedingungen behandelt.

Im Rahmen dieser Strategie wurde auch die Empfehlung zur Verbesserung des
Zugangs zu bezahlbarer und hochwertiger Langzeitpflege vorgelegt und am Rat im
Dezember 2022 angenommen. Sie soll zur Umsetzung der Europé&ischen Séule sozialer

Rechte sowie der EU-Kernziele fiir 2030 beitragen.
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1.4 EU-Behindertenpolitik

2008 hat Osterreich bereits in einem frithen Stadium die UN-Behindertenrechtskonven-
tion (UN-BRK) einschlieBlich Zusatzprotokoll ratifiziert und damit deutlich signalisiert,
dass sich Osterreich den Herausforderungen stellt, die sich aufgrund der Verpflichtungen
aus dieser Menschenrechtskonvention ergeben. Als Mitgliedstaat der Europé&ischen Union,
in der bis zu 80 Millionen Menschen mit Behinderungen bzw. mit einem lang andauernden
Gesundheitsproblem leben, setzt sich Osterreich auch auf EU-Ebene durchgehend fiir
die Chancengleichstellung und Gleichberechtigung von Menschen mit Behinderungen ein.

Neben allen anderen Mitgliedstaaten hat auch die Europaische Union die UN-BRK
ratifiziert. Um die Mitgliedstaaten bei der Umsetzung der UN-BRK zu unterstiitzen
und die Umsetzung auf EU-Ebene voranzutreiben, hat die Europdische Kommission im
Mérz 2021 die Mitteilung ,Union der Gleichheit: Strategie fiir die Rechte von Menschen
mit Behinderungen 2021-2030" vorgelegt. Diese neue EU-Behindertenrechtsstrategie
baut u.a. auf den Ergebnissen der Evaluierung der EU-Strategie zugunsten von Menschen
mit Behinderungen 2010-2020 auf. Ziel ist insbesondere die Umsetzung der UN-BRK
auf EU-Ebene. Die EU-Behindertenrechtsstrategie umfasst MaBBnahmen der Européischen
Kommission und Aufforderungen an die Mitgliedstaaten. Die Strategie unterstiitzt und
erganzt die Aktivitaten Osterreichs zur Umsetzung der UN-BRK. Die inhaltlichen Schwer-
punkte der EU-Strategie decken sich weitgehend mit den Schwerpunktsetzungen des
Ssterreichischen NAP Behinderung 2022-2030.

Einer der sieben Leitinitiativen dieser Strategie entspricht das im September 2022
vorgelegte Beschéaftigungspaket fiir Menschen mit Behinderungen, in dessen Rahmen im
Dezember 2022 auch Schlussfolgerungen zur Inklusion von Menschen mit Behinderungen
im Arbeitsmarkt angenommen wurden.

Ein weiterer Rechtssetzungsvorschlag der Europ&ischen Kommission betrifft die
Einfihrung eines Européischen Behinderten- und Parkausweises, der in allen Mitglied-
staaten anerkannt werden soll. AuBerdem hat die Europ&ische Kommission in Umset-
zung einer weiteren Leitinitiative im Juli 2023 das Europé&ische Ressourcenzentrum fiir
Barrierefreiheit ,,AccessibleEU" ins Leben gerufen.

Die Richtlinie (EU) 2019/882 iiber die Barrierefreiheitsanforderungen fiir Pro-
dukte und Dienstleistungen (,,European Accessibility Act*) wurde in Osterreich mit dem
Barrierefreiheitsgesetz umgesetzt (BGBI. I. Nr. 76/2023), das mit 28. Juni 2025 in Kraft

treten wird.
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1.5 EU-Konsument:innenpolitik

1.5.1 EU-Verbraucheragenda 2020-2025

Am 13. November 2020 préasentierte die Européische Kommission mit der Verbraucher-
agenda die konsument:innenpolitische Strategie der EU fiir den Zeitraum 2020 bis 2025.
Darin werden MaBnahmen und Projekte im européischen Verbraucher:innenschutz fiir
die nachsten fiinf Jahre angekiindigt. Die Schwerpunktbereiche der Agenda sind: Digi-
talisierung, Nachhaltigkeit, wirksame Durchsetzung der Rechte von Verbraucher:innen,
Unterstiitzung besonders vulnerabler Verbraucher:innengruppen sowie die Stérkung
der internationalen Zusammenarbeit. Dariiber hinaus sollen die Auswirkungen der
COVID-19-Pandemie auf die Situation von Verbraucher:innen bei kiinftigen konsument:in-

nenpolitischen Initiativen der EU besonders berticksichtigt werden.

1.5.2 Neue EU-Produktsicherheitsverordnung

Die Richtlinie Gber die allgemeine Produktsicherheit aus 2001 ist ein bewéhrtes Instru-
ment zur Gewahrleistung eines hohen Sicherheitsniveaus fir Verbraucher:innenprodukte.
Nach tber 20 Jahren war jedoch eine Nachfolgeregelung erforderlich, um vor allem den
Umbriichen am Markt — Stichwort Online-Handel — gerecht zu werden. Im April 2023 hat
der Rat daher die neue ,Allgemeine Produktsicherheitsverordnung” verabschiedet. Sie
ist wie bisher ein Auffangnetz fur nicht oder nicht ausreichend geregelte Non-Food-Ver-
braucher:innenprodukte, adressiert aber auch Online-Handel und -Marktplatze, regelt
Produktriickrufe, Kennzeichnung, Mystery-Shopping u.v.a.m. Die Marktiiberwachung wird

gestarkt und vereinheitlicht. Die Verordnung sieht eine Ubergangsfrist von 18 Monaten vor.

1.5.3 Griiner Wandel im EU-Verbraucher:innenschutz

Die Férderung nachhaltigen Verbrauchs ist eine der zentralen Prioritaten der européischen
Konsument:innenpolitik. Zur Erreichung dieses Ziels hat die Européaische Kommission
in den letzten Jahren zahlreiche Regelungsvorschlage vorgelegt: Die Richtlinie zur
Starkung der Verbraucher:innen fiir den ékologischen Wandel wird Konsument:innen
mehr Informationen Giber Nachhaltigkeitsaspekte von Produkten sowie besseren Schutz
vor Greenwashing und intransparenten Gutesiegeln bringen. Ergénzend sollen neue
inhaltliche Vorgaben fir Umweltaussagen von Unternehmen irrefiihrende Werbebe-
hauptungen vermeiden. Mit europaweiten Vorschriften zur Férderung von Reparaturen
werden fiir Verbraucher:innen Anreize geschaffen, Waren einfach, schnell und kosten-
glinstig reparieren zu lassen anstatt sie auszutauschen. Angebotsseitig werden neue
Anforderungen fiir das Design von Produkten festgelegt, durch die die Reparierbarkeit

und Haltbarkeit verbessert werden sollen.

1.5.4 ,EU-Energiepakete*
Fir das mit dem Europé&ischen Griinen Deal forcierte Ziel, EU-Klimaneutralitat bis 2050
zu erreichen, wurden von der Européaischen Kommission in den Jahren 2020 bis 2023

zahlreiche Rechtsakte vorgeschlagen. Durch die derzeit in Verhandlung befindlichen

17



18

Uberarbeitungen der Energieeffizienz-Richtlinie, der Erneuerbaren-Energien-Richtlinie
und des dritten Energiepakets fir Gas werden weitere Bestimmungen zum Schutz
der Konsument:innen eingefiihrt. Der russische Angriffskrieg gegen die Ukraine |6ste
erhebliche Stérungen des globalen Energiesystems aus, denen die EU mit gezielten Not-
fallmaBnahmen des Rates begegnete. Im Marz 2023 wurde die Reform des Strommarkt-
designs vorgeschlagen, die u.a. auch eine Stérkung der Rechte der Verbraucher:innen

erreichen soll.

1.5.5 Europaische Verbandsklagen-Richtlinie

In den Mitgliedstaaten war der kollektive Rechtsschutz bei verbraucher:innenrechts-
widrigen Gesché&ftspraktiken von Unternehmen, durch die eine Vielzahl von Verbraucher:in-
nen geschadigt werden, bislang unterschiedlich geregelt. Jiingst hat der ,Abgasskandal*
empfindliche Schutzliicken offenbart. Die Verbandsklagen-Richtlinie verpflichtet nunmehr
die Mitgliedstaaten, zumindest zwei Arten von Verbandsklagen zu ermdglichen: Unter-
lassungsklagen, mit denen (Verbraucher:innen-)Verbande rechtswidrige Gesché&fts-
praktiken abstellen und Abhilfeklagen, mit denen sie Verbraucher:innenrechte durch-
setzen konnen. Letztere gab es in Osterreich bislang nicht. Die Vorgaben waren von
den Mitgliedstaaten bis zum 25. Dezember 2022 in nationales Recht umzusetzen und

missen ab 25. Juni 2023 angewendet werden.

1.5.6 Neue europaweite Regelungen fiir Verbraucher:innenkredite

Die neue Verbraucher:iinnenkredit-Richtlinie, die bis Juni 2025 in nationales Recht
umzusetzen ist, wird zahlreiche Verbesserungen fiir Verbraucher:innen bringen: Neue
Informationsvorgaben gelten fir Hypothekarkredite und normale Verbraucher:innen-
kredite gleichermaBen. Ein Diskriminierungsverbot bei der Kreditvergabe erfasst im
Einklang mit der EU-Grundrechte-Charta alle dort genannten Diskriminierungsgriinde
(z.B. Staatsburgerschaft, Alter, Geschlecht, Religion, sexuelle Orientierung, Vermdgen).
Die Prifung der Kreditwiirdigkeit wird detailliert geregelt, bei nicht ausreichender
Kreditwiirdigkeit besteht ein Kreditvergabeverbot. Weiters sind Bestimmungen zum
Schutz vor unangemessen hohen Zinssatzen sowie eine Verpflichtung zur Nachsicht bei

Zahlungsschwierigkeiten vorgesehen.

1.5.7 Rechtliche Leitlinien und neue Regelungsvorschléage im
Reisebereich

Der Ausbruch der COVID-19-Pandemie und die damit einhergehenden Reisebeschrén-
kungen warfen in der gesamten EU viele Rechtsfragen auf. Eine Vielzahl davon betraf
das Riicktrittsrecht von Verbraucher:innen bei auBergewdhnlichen und unvermeidbaren
Umsténden. Um kurzfristig Abhilfe zu schaffen und um einzelstaatlicher Gesetzgebung
eine Absage zu erteilen, veréffentlichte die Europdische Kommission im Méarz 2020
Auslegungsleitlinien zu den EU-Verordnungen iber Passagierrechte sowie zur Pauschal-
reise-Richtlinie. Weiters gab die Européaische Kommission im Mai 2020 eine Empfehlung

zu Reisegutscheinen heraus, um diese als Alternative zur Riickerstattung von Reisezah-
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lungen attraktiver zu machen. Im November 2023 legte die Kommission schlieBlich mit
dem ,Mobility Package* Vorschlage zur Starkung der Passagierrechte fiir Flug-, Bahn-,
Bus- und Schiffsreisende sowie zur Uberarbeitung der Regelungen fiir Pauschalreisen
vor. Ziel ist, den Rechtsrahmen den Lehren aus der COVID-19-Pandemie entsprechend
anzupassen. Weiters sollen durch den Vorschlag einer Verordnung zu Passagierrechten bei
intermodalen Reisen, der ebenfalls Teil des ,Mobility Packages" ist, Licken bei Fahrgast-

rechten geschlossen werden, wenn unterschiedliche Verkehrsmittel kombiniert werden.

1.5.8 Europaweite Regelungen fiir kiinstliche Intelligenz

Angesichts der raschen Entwicklungen digitaler Technologien hat die Européische Kom-
mission im April 2021 Vorschriften fir kiinstliche Intelligenz (KI) vorgeschlagen. Ziel ist,
dass Kl-Systeme weder kdrperliche noch psychische Schéden verursachen und keine
grundrechtlichen Beeintrachtigungen mit sich bringen. Im Rahmen eines sicherheits-
basierten Ansatzes werden fir KI-Anwendungen je nach den von ihnen ausgehenden
Risiken unterschiedliche Vorgaben aufgestellt. Die Bandbreite reicht von einem generellen
Verbot (fur als besonders geféhrlich eingestufte KI-Systeme) Giber die Einrichtung von
Risiko- und Qualitdtsmanagementsystemen (z.B. fur Kl-basierte Kreditwirdigkeits-
prifung) bis hin zu einer bloBen Kennzeichnungspflicht fir KI-Anwendungen mit geringem

Gefahrenpotenzial, etwa Chatbots.
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1.6 EU-Verbraucher:innengesundheit und
-Veterinarwesen

1.6.1 ,Yom Hof auf den Tisch*

Im Mai 2020 stellte die Européaische Kommission ihre Strategie ,VYom Hof auf den Tisch*
(Farm to Fork Strategy — F2F) vor. Die F2F ist neben dem 2030 EU-Klimazielplan, dem
EU-Aktionsplan zur Kreislaufwirtschaft und der 2030 EU-Biodiversitats-Strategie ein
Hauptpfeiler des Europaischen Griinen Deals. Dieser ist zentraler Bestandteil der neuen
nachhaltigen Wachstumsstrategie der EU, die insbesondere auf der Integration der
sozialen und 8kologischen Dimension in das gegenwaértige Wirtschaftsmodell beruht.
Die F2F soll dazu beitragen, bis 2050 Klimaneutralitat zu erreichen und das derzeitige
EU-Lebensmittelsystem zu einem nachhaltigen Modell umzugestalten. Uberdies ist die

F2F eng mit der neuen Gemeinsamen Agrarpolitik (GAP) verbunden.

1.6.2 Neuartige Genomische Verfahren

Der im Juli 2023 vorgelegte Verordnungsvorschlag der Européischen Kommission betrifft
Pflanzen, die durch gezielte Mutagenese und/oder Cisgenese erzeugt werden, sowie
die aus ihnen gewonnenen Lebens- und Futtermittel und anderen Produkte. Bei den
sogenannten Neuartigen Genomischen Verfahren (New Genomic Techniques — NGT)
handelt es sich um gentechnische Verfahren, die seit der Verabschiedung der gelten-
den Rechtsvorschriften tiber gentechnisch verdnderte Organismen (GVO) im Jahr 2001
entstanden sind oder entwickelt wurden.

GemaB dem Vorschlag sollen NGT-Pflanzen / -Produkte kiinftig in zwei Kategorien
eingeteilt werden. Wahrend Kategorie 1 (NGT 1) alle Pflanzen und Produkte umfasst, die
bestimmten Kriterien entsprechen und nach Auffassung der Européischen Kommission
auch durch herkémmliche Methoden der konventionellen Ziichtung entstehen kénnten
(wie z.B. durch natiirliche Mutationen oder Verdnderungen, die durch CRISPR / Cas oder
ghnliche Methoden der NGT erfolgen kénnen), erfasst Kategorie 2 (NGT 2) Pflanzen/
Produkte mit Eigenschaften, die nicht mit konventionell geziichteten Pflanzen vergleichbar
waéren. Laut dem Vorschlag bendtigt Kategorie 1 nur noch eine Anmeldung sowie den
Eintrag in eine EU-weite Datenbank. Kategorie 2 muss das umfangreichere Zulassungs-
verfahren der GVO-Verordnung durchlaufen. Hier soll es allerdings zu einer adaptierten

Risikobewertung und einem verénderten Zulassungsverfahren kommen.

1.6.3 Tierschutzgesetzgebung

Der im Dezember 2023 vorgestellte Verordnungsvorschlag zu Tierschutz beim Transport
(eine Anderung der geltenden Transportvorschriften) ist ein Teil der EU-Strategie ,Yom
Hof auf den Tisch* fir nachhaltige Landwirtschaft und Lebensmittelerzeugung und
basiert auf den wissenschaftlichen sowie technischen Fortentwicklungen (insbesondere
Digitalisierung) der vergangenen zwanzig Jahre. Die Uberarbeitung der bestehenden
Tierschutzvorschriften beim Transport verfolgt primér das Ziel, das Wohlergehen von

rund 1,6 Mrd. Tieren zu erhdhen, jedoch ebenso Fortschritte hinsichtlich der Lebens-
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mittelsicherheit sowie der Nachhaltigkeit von Lebensmittelsystemen zu bewirken.
Ein hohes Tierschutzniveau hat auch eine wesentliche Bedeutung fiir die Abwendung
von Risiken fiir die 6ffentliche Gesundheit (z.B. im Zusammenhang mit Antibiotikaresis-
tenz — AMR - oder Zoonosen). Nicht zuletzt entspricht die gezielte Verbesserung des
Tierschutzes beim Transport dem Wunsch der EU-Birger:innen sowie den diesbezlglichen
politischen Forderungen des Rats und des Européischen Parlaments.

Die wesentlichen Bestandteile der Verordnung sind wie folgt gelistet:

+ kiirzere Transportzeiten und mehr Ruhepausen
*  Erhdhung des Platzangebots
* bessere Bedingungen fir Ausfuhren in Nicht-EU-L&nder

«  Temperaturgrenzen wéhrend des Transports

1.6.4 Lebensmittelkennzeichnung

Im Zuge der F2F-Strategie bereitet die Europaische Kommission derzeit eine Uberarbei-
tung der bestehenden Rechtsvorschriften zur Lebensmittelkennzeichnung vor. Diese soll
Folgendes umfassen: Nadhrwertkennzeichnung auf der Verpackungsvorderseite (FOPL), die
bisherige Haltbarkeitskennzeichnung (Verbrauchsdatum und Mindesthaltbarkeitsdatum),
die Ausweitung der obligatorischen Herkunftskennzeichnung sowie die Kennzeichnung
von alkoholischen Getrénken. Zentrales Ziel ist die Stérkung der Information fir Ver-
braucher:innen, um bewusste Entscheidungen im Einkaufsverhalten treffen zu kénnen
(Stichwort Transparenz am Teller). Osterreich unterstiitzt weiters die Einfiihrung eines
EU-weiten harmonisierten Modells, das leicht verstandlich und farblich codiert ist, um

Lebensmittel besser bewerten zu kénnen.

1.6.5 Herkunftskennzeichnung

Auch die Herkunftskennzeichnung von verarbeiteten und verpackten Waren ist fiir Oster-
reich von groBer Bedeutung. Eine Ausweitung der bestehenden Bestimmungen wird als
unbedingt notwendig erachtet. Das zentrale Anliegen muss sein, mehr Transparenz am
Teller zu schaffen, um Verbraucher:innen besser vor Tauschung zu schiitzen und bewusste

Kaufentscheidungen treffen zu kénnen.
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1.7 EU-Gesundheitspolitik

1.7.1 Die Européische Gesundheitsunion

Die letzten drei Jahre haben wichtige Entwicklungen in der EU-Gesundheitspolitik
gebracht, die verschiedene Bereiche umfassen. Ein zentraler Aspekt ist die Schaffung
einer Européischen Gesundheitsunion, die darauf abzielt, die Gesundheitssysteme der
Mitgliedstaaten zu stérken und die Zusammenarbeit in Gesundheitsfragen zu verbessern.
Im Rahmen der Gesundheitsunion wurden MaBnahmen ergriffen, um die Reaktion auf
Gesundheitskrisen zu verbessern und die grenziiberschreitende Zusammenarbeit in der
Gesundheitsversorgung zu férdern.

Ein wichtiges Instrument zur Bewaltigung von Gesundheitskrisen stellt die
EU-Behdrde fiir Krisenvorsorge und -reaktion bei gesundheitlichen Notlagen (HERA) dar.
HERA wurde ins Leben gerufen, um die Bereitstellung von Impfstoffen und Behandlungen
bei zukinftigen Gesundheitsbedrohungen zu beschleunigen. Sie soll sicherstellen, dass
die EU besser auf neue Varianten von Infektionskrankheiten wie COVID-19 vorbereitet
ist und dass Impfstoffproduktion und -verteilung gestérkt werden.

Vor dem Hintergrund der COVID-19-Pandemie wurden neue Regelungen fir die
Einreise in die EU eingefiihrt. Es wurden MaBnahmen ergriffen, um die Verbreitung des
Virus zu kontrollieren und gleichzeitig das Funktionieren des Binnenmarktes zu gew&hr-
leisten. Dazu gehdrten unter anderem Test- und Quaranténepflichten fir Reisende sowie
die Einfiihrung eines Digitalen COVID-Zertifikats, das den Nachweis von Impfungen,
Tests oder Genesung erméglicht.

Waéhrend der COVID-19-Pandemie tauschten sich die EU-Minister:innen regel-
m&Big im Rahmen von Videokonferenzen zum Thema sozial- und beschéaftigungspolitische
Konsequenzen von COVID-19 aus und berichteten Uber die jeweils ergriffenen MaBnah-
men, um diese abzufedern.

Im Fruhjahr 2023 legte die Europ&ische Kommission eine Ratsempfehlung vor,
um die im Zusammenhang mit dem digitalen COVID-Zertifikat ausgearbeiteten techni-
schen Spezifikationen nun auf das globale Zertifizierungsnetz fir digitale Gesundheit
der Weltgesundheitsorganisation (WHO) zu ubertragen. Das Global Digital Health
Certification Network (GDHN) ist eine Initiative der WHO, die sich auf die Zertifizierung
und Bewertung digitaler Gesundheitslésungen konzentriert. Das Hauptziel des GDHN
besteht darin, Vertrauen in digitale Gesundheitslésungen aufzubauen, indem sie einer
unabhéngigen Uberprifung unterzogen werden und nachgewiesen wird, dass sie den
erforderlichen Qualitatsstandards entsprechen. Durch die Schaffung eines globalen
Zertifizierungsrahmens strebt das Netzwerk an, die Interoperabilitat, den Datenschutz,
die Sicherheit und die Wirksamkeit digitaler Gesundheitsanwendungen weltweit zu
verbessern.

Ein weiterer wichtiger Schritt und zentraler Baustein der européischen Gesund-
heitsunion ist die Schaffung eines Européischen Gesundheitsdatenraums (EHDS), der den
sicheren Austausch von Gesundheitsdaten zwischen den Mitgliedstaaten erméglichen

soll. Verhandlungen und Diskussionen tiber die Schaffung eines solchen Datenraums sind
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im Gange, um die interoperable Nutzung von Gesundheitsdaten fiir Forschungszwecke
und die grenziiberschreitende Kontinuitat der Gesundheitsversorgung zu erleichtern.

Das EU-Gesundheitsprogramm, das nun als EU4Health bekannt ist, wurde tiber-
arbeitet und mit einem erweiterten Budget (5,1 Mrd. EUR) ausgestattet. Das Programm
zielt darauf ab, die Gesundheit der EU-Biirger:iinnen zu schiitzen und zu verbessern,
indem es MaBnahmen zur Gesundheitsférderung und Prévention, zur Vorsorge im Zu-
sammenhang mit Gesundheitskrisen, die Digitalisierung im Gesundheitswesen und die
Starkung der Gesundheitssysteme im Allgemeinen finanziert. Osterreich beteiligt sich
aktiv am Programm und konnte einen Uberdurchschnittlichen Anteil an Riickfliissen aus
dem Programm lukrieren.

Im Bereich der globalen Prévention und Reaktion auf Pandemien beteiligt sich
die EU im Rahmen des ihr von den Mitgliedstaaten iibertragenen Mandates aktiv an
den Verhandlungen der WHO zu einem internationalen Pandemievertrag. Dieser Vertrag
soll die globale Zusammenarbeit bei der Friiherkennung, Reaktion und Bewaltigung von
zukiinftigen Pandemien verbessern und die weltweite Gesundheitssicherheit starken.

Zudem hat die Europédische Kommission im November 2022 eine neue EU-Stra-
tegie fur globale Gesundheit angenommen, um globalen Herausforderungen und
Ungleichheiten im Gesundheitsbereich besser entgegenzutreten. Auch hier nimmt die
Bek&mpfung von Gesundheitsgefahren und Pandemien eine zentrale Rolle ein.

Auch die Starkung der Resilienz der Gesundheitssysteme ist ein zentrales Anlie-
gen der EU-Gesundheitspolitik der letzten Jahre. Resilienz bezieht sich auf die Fahigkeit
eines Gesundheitssystems, auf Krisen und Bedrohungen effektiv zu reagieren, sich
anzupassen und sich zu erholen. Dieser Ansatz zielt darauf ab, die Auswirkungen von
Gesundheitskrisen zu minimieren und die Gesundheitsversorgung aufrechtzuerhalten. Um
die Resilienz der Gesundheitssysteme zu stérken, haben die EU und ihre Mitgliedstaaten
verschiedene MaBnahmen ergriffen. Dazu gehéren die Verbesserung der Kapazitdten
zur Fritherkennung und Reaktion auf Gesundheitsbedrohungen, die Starkung der Koor-
dinierung und Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten sowie die Férderung von
Innovation und Forschung im Gesundheitsbereich.

Ein wichtiger Aspekt ist die verstarkte Koordinierung und Zusammenarbeit
im Rahmen der unter dem Dach der Gesundheitsunion neu aufgebauten Strukturen.
Dies beinhaltet den Austausch bewéhrter Verfahren, die gemeinsame Beschaffung von
medizinischer Ausriistung und Impfstoffen, die Starkung der grenziberschreitenden
Gesundheitsversorgung und die gemeinsame Reaktion auf Gesundheitskrisen.

Insgesamt strebt die EU eine ganzheitliche und koordinierte Herangehensweise
an, um die Resilienz der Gesundheitssysteme zu stérken. Durch eine Kombination
aus Kapazitatsaufbau, Koordinierung, Innovation und Prévention wird angestrebt, die
Fahigkeit der Gesundheitssysteme zur Bewaltigung von Krisen und zur langfristigen
Sicherstellung einer hochwertigen Gesundheitsversorgung zu verbessern.

Im April 2023 hat die Européische Kommission ein umfassendes Paket zur Reform
der Arzneimittelgesetzgebung (kurz: EU-Pharmapaket) vorgelegt, das darauf abzielt,

den Zugang zu sicheren, leistbaren, wirksamen und hochwertigen Arzneimitteln zu
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verbessern und gleichzeitig die Nachhaltigkeit und Innovation im pharmazeutischen
Sektor zu gewéhrleisten. Das umfassende Pharmapaket enthélt eine Reihe an Initiativen
und Vorschlagen. Ein maBgebliches Anliegen des Pharmapakets ist es, den Zugang zu
wirksamen und sicheren Arzneimitteln zu verbessern. Die Europdische Kommission
méchte sicherstellen, dass Arzneimittel fiir Patient:innen und Gesundheitssysteme der
Mitgliedstaaten erschwinglich sind. Neue Anreize sollen Unternehmen dazu motivieren,
ihre Arzneimittel in allen EU-L&ndern zur Verfiigung zu stellen und Produkte zu entwickeln,
die einen ungedeckten medizinischen Bedarf decken. AuBerdem sollen die friihere Ver-
fugbarkeit von Generika und Biosimilars erleichtert und die Marktzulassungsverfahren
vereinfacht werden.

Vor dem Hintergrund jiingster Arzneimittelméngel in Europa sollen Anforderun-
gen fir die Uberwachung von Engpéassen angehoben und strengere Verpflichtungen
fir Unternehmen eingefiihrt werden, Engpédsse zu melden und Préventionspléne zu
entwickeln. AuBerdem soll eine EU-weite Liste kritischer Arzneimittel erstellt und eine
Analyse der Schwachstellen in der Versorgungskette mit entsprechenden Empfehlungen
fir MaBnahmen durchgefiihrt werden.

Die Reform zielt weiters darauf ab, ein innovationsférderndes Umfeld zu schaf-
fen. Die Europédische Arzneimittelagentur (EMA) soll daher die Zulassungsverfahren
beschleunigen und kleine und mittlere Unternehmen (KMU) sowie gemeinniitzige
Entwickler unterstiitzen. Gestraffte Verfahren wie kiirzere Zulassungsfristen und die
Digitalisierung von Prozessen sollen den regulatorischen Aufwand verringern und
gleichzeitig hohe Standards fir Qualitat, Sicherheit und Wirksamkeit aufrechterhalten.
AuBerdem werden im Reformentwurf héhere Umwelt- und Transparenzanforderungen
vorgesehen. Das Pharmapaket steht erst am Beginn der Verhandlungen, deren Ergebnisse
und Implementierung noch nicht absehbar sind.

Im Februar 2021 stellte die Europdische Kommission Europas Plan gegen den
Krebs vor. Ziel ist es, die Krafte in der EU zu biindeln, um Krebsprévention, -behand-
lung und -versorgung zu verbessern. Um der neuesten verfiigbaren wissenschaftlichen
Evidenz sowie den technischen Fortschritten gerecht zu werden und das Monitoring
und den Datenaustausch zu optimieren, wurde bereits eine neue Ratsempfehlung zur
Krebsfriiherkennung erlassen. Durch einen neuen Ansatz soll die Zahl der Krebsscreenings

erhdht werden.

1.7.2 Der Griine Deal
SchlieBlich hat neben den genannten Entwicklungen auch der Griine Deal der Europa-
ischen Kommission wichtige Auswirkungen auf die EU-Gesundheitspolitik. Der Griine
Deal ist ein umfassendes Programm, das darauf abzielt, Europa bis 2050 klimaneutral
zu machen und gleichzeitig das Wirtschaftswachstum zu férdern.

Im Gesundheitsbereich spielt der Griine Deal eine wichtige Rolle, da er Gesundheit
und Umwelt eng miteinander verknilpft (One-Health-Ansatz). Ein gesundheitsférderndes
Umfeld und nachhaltige Gesundheitssysteme sind zentrale Elemente des Griinen Deals.

Es werden Initiativen ergriffen, um den Einsatz von umweltfreundlichen und nachhaltigen
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Technologien im Gesundheitssektor zu férdern. Dies umfasst beispielsweise die Férde-
rung von digitalen Lésungen im Gesundheitswesen, um die Effizienz und Zugénglichkeit
der Gesundheitsversorgung zu verbessern.

Dariiber hinaus werden im Rahmen des Griinen Deals auch MaBnahmen ergriffen,
um den Einsatz von Arzneimitteln und Chemikalien umweltvertréglicher zu gestalten.
Dies beinhaltet die Férderung einer nachhaltigen Pharmazie, bei der umweltschadliche
Substanzen reduziert werden und die Abfallentsorgung von Arzneimitteln verbessert wird.

Ein weiterer Aspekt des Griinen Deals ist die Férderung von Forschung und
Innovation im Bereich der umwelt- und gesundheitsbezogenen Technologien. Hierzu
gehéren beispielsweise Projekte zur Entwicklung von umweltfreundlichen Medizinpro-
dukten, nachhaltigen Verpackungsldsungen fir Arzneimittel und neuen Ansétzen zur
Bewiltigung von Gesundheitsrisiken im Zusammenhang mit der Klimakrise.

Insgesamt strebt der Griine Deal eine ganzheitliche und nachhaltige Transforma-
tion des Gesundheitssektors an, um sowohl die Gesundheit der Menschen als auch die
Umwelt zu schiitzen. Durch die Integration von Umwelt- und Gesundheitszielen wird eine
langfristige und nachhaltige Gesundheitspolitik geférdert, die den Herausforderungen

der Klimakrise und der Umweltverschmutzung gerecht wird.
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2.1 Bilaterale Beziehungen

Bilaterale Kooperationen im Bereich der Sozial- und Gesundheitspolitik sind gerade in
Transformationsstaaten bzw. Landern des Globalen Sidens bei der Gestaltung einer
nachhaltigen und inklusiven Gesellschaft, in der das Wohlergehen und die Beddirfnisse
der Menschen im Vordergrund stehen, von zentraler Bedeutung. Die Sozial- und Ge-
sundheitssysteme unterschiedlicher Lander stehen vor &hnlichen Herausforderungen,
insbesondere bei der Bekdampfung von Armut und Ungleichheit, in der Pflege oder bei
Gesundheitskrisen. Bilaterale Kooperationen spielen dabei eine entscheidende Rolle, um
Wissen und Erfahrungen zu teilen, soziale Fortschritte voranzubringen und eine gerech-
tere Zukunft aufzubauen. Das BMSGPK kooperiert dabei mit zahlreichen Partnerldndern
auf unterschiedlichen Ebenen:

Ein zentrales Element der bilateralen Kooperation des Ressorts ist das seit knapp
30 Jahren bestehende Attachésystem. Die Spezialattachés des BMSGPK sind derzeit in
Serbien sowie Bosnien und Herzegowina (Doppelzuteilung), der Republik Moldau sowie
der Ukraine (Doppelzuteilung) und Nordmazedonien (von Wien aus betreut) tétig. Ziel ist
es, die bilaterale Kooperation durch eine direkte Présenz vor Ort weiter zu stérken und die
Partnerlander bei der Anndherung an européische Sozial- und Gesundheitsstandards im
Rahmen der Europaischen Nachbarschaftspolitik bzw. der Entwicklungszusammenarbeit
zu unterstiitzen. Der umfassende Wissensaustausch wird dabei u. a. tiber bi- und multi-
laterale Expert:innenseminare, Studienbesuche und Férderprojekte umgesetzt, die das
gesamte sozial- und gesundheitspolitische Portfolio im Rahmen der Ressortzusténdigkeit
abdecken kénnen. Seit der Ressortzusammenlegung wurde diese Zusammenarbeit in den
vergangenen Jahren speziell im Bereich Gesundheit sukzessive ausgebaut. So wird etwa
in der Republik Moldau durch zielgerichtete ProjektmaBnahmen ein wichtiger Beitrag
zur Entwicklung des Gesundheits- und Pflegewesens geleistet. Seit 2022 werden zudem
Kooperationen in mehreren medizinischen Fachbereichen in der Ukraine etabliert, um
Hilfestellung bei der Bewaltigung der kriegsbedingten Versorgungsschwierigkeiten im
Gesundheitswesen zu bieten.

Im Kontext der Ressortangelegenheiten gewinnt die persénliche Interaktion
auf héchster politischer Ebene an Bedeutung, um gemeinsame Ziele zu erreichen und
soziale und gesundheitliche Herausforderungen zu adressieren. Zusammentreffen von
Minister:innen sowie Seminare und Treffen von Expert:innen tragen dazu bei, bewahrte
Praktiken auszutauschen und voneinander zu lernen, wodurch sie einen weiteren
wichtigen Faktor des Wissenstransfers des BMSGPK darstellen. Insbesondere erwah-
nenswert sind dabei die Arbeitsbesuche von Bundesminister Johannes Rauch in Israel
im Herbst 2022 bzw. in der Republik Moldau im Juli 2023 sowie die jahrlichen Treffen
der deutschsprachigen Sozial- und Gesundheitsminister:innen (Schweiz, Liechtenstein,
Luxemburg, Deutschland und Osterreich). Die Schwerpunktthemen des Treffens 2023
umfassten die Zusammenarbeit und Digitalisierung im Bereich der Sozialversicherungs-
systeme bzw. die Fachkréftesicherung in den Gesundheits- und Pflegeberufen sowie

den Zusammenhang zwischen Klimakrise und Gesundheit.
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Der institutionalisierte Wissens- und Know-how-Transfer im Rahmen bilateraler
Absichtserklarungen ist eine weitere wichtige Séule der bilateralen Kooperation des
Ressorts. Diese Erkldrungen regeln die Zusammenarbeit zur Starkung européischer
Sozialstandards vor Ort. Im Sozialbereich hat das BMSGPK bilaterale Absichtserklarungen
mit Nordmazedonien, der Ukraine und der Republik Moldau abgeschlossen. Der Know-
how-Transfer erfolgt in Form von Férderprojekten, Expertiinnenseminaren, Konferenzen,
Studienreisen sowie durch Konsultationen und schriftlichen Austausch. Die bilaterale
Absichtserklédrung zwischen dem ukrainischen BMSGPK und dem BMSGPK wurde im
Mai 2023 bereits zum flinften Mal verldngert. Die bilaterale Absichtserklarung zwischen
dem BMSGPK und der Republik Moldau wurde am 1. Dezember 2023 unterzeichnet.

Zudem besteht ein weltweit gut gepflegtes Netzwerk an bilateralen Kontakten
im Gesundheitsbereich, das sich v.a. auch im Wissens- und Erfahrungsaustausch bei
der Bekédmpfung der COVID-19-Pandemie bewahrte. Der Know-how-Transfer fokussiert
auf Best Practices in der Modernisierung von Gesundheitssystemen und hinsichtlich
der Erreichung der Nachhaltigen Entwicklungsziele der Vereinten Nationen (UN) bzw.
Sustainable Development Goals (SDGs).

Das BMSGPK arbeitet bei der Umsetzung von politischen Zielen und der Ver-
besserung des sozialen Zusammenhalts im internationalen Kontext auch eng mit
zivilgesellschaftlichen Akteur:iinnen zusammen. Angesichts der weitreichenden sozialen
und gesundheitlichen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie und der Notwendigkeit fur
MaBnahmen auf bilateraler und internationaler Ebene stellte das BMSGPK im Jahr 2021
einmalig einen eigenen Fdrdertopf von 10 Mio. EUR zur Verfiigung. Damit konnten
zahlreiche Projekte zivilgesellschaftlicher Organisationen in den Attachéldndern des
Ressorts bzw. in den Schwerpunktléndern der &sterreichischen Entwicklungszusam-
menarbeit umgesetzt werden. Zudem wurde beschlossen, 2024 weitere 15 Mio. EUR
fur Armutsbekdmpfung in Drittstaaten zur Verfligung zu stellen. Das BMSGPK wird damit
Ssterreichische gemeinnitzige Organisationen sowie internationale Organisationen zur
Umsetzung von Projekten in Koh&renz mit den inhaltlichen und regionalen Schwerpunkten
des Dreijahresprogramms der Osterreichischen Entwicklungszusammenarbeit férdern

und damit direkt zum Vorantreiben der SDGs beitragen.

Abkommen liber soziale Sicherheit

Osterreich hat mit einer Reihe von Staaten Abkommen iiber soziale Sicherheit geschlos-
sen, die dafiir sorgen, dass Leistungen der Sozialversicherung auch in andere Staaten
mitgenommen werden kdnnen. Dies kommt insbesondere grenziiberschreitend erwerbs-
tatigen Personen zugute. Jahrelange komplexe Verhandlungen zu einem Abkommen mit
Japan konnten im Marz 2023 erfolgreich abgeschlossen werden. Das Abkommen wird
auf den international tiblichen Grundsé&tzen beruhen, wonach insbesondere in grenziiber-
schreitenden Situationen festgelegt wird, welcher Staat fir den Versicherungsschutz
einer mobilen Person zusténdig ist. Zudem werden Pensionen durch Zusammenrechnung
der Versicherungszeiten auch dann festgestellt werden kénnen, wenn in einem der

beiden Staaten noch nicht die fiir einen Pensionsanspruch erforderliche Anzahl der
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Zeiten vorliegt. Anders als die bisher von Osterreich geschlossenen Abkommen wird
aber bei Entsendungen in beiden Staaten eine Krankenversicherung eintreten, wodurch
beispielsweise die nach 8sterreichischem Aufenthaltsrecht verlangte Abdeckung des
Krankheitsrisikos sichergestellt ist. In beiden Staaten miissen nunmehr die fur die Un-
terzeichnung und anschlieBende parlamentarische Genehmigung erforderlichen Schritte

gesetzt werden. Mit einem Inkrafttreten ist frithestens Mitte 2024 zu rechnen.
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2.2 Internationale Beziehungen

2.2.1 Vereinte Nationen (UN)

Auf Ebene der UN bringt sich das BMSGPK bei thematischer Zusténdigkeit in die
Verhandlungen im Vorfeld und bei der jahrlichen Sitzung der Kommission fir soziale
Entwicklung der Vereinten Nationen (United Nations Commission for Social Develop-
ment — CSocD), einer der acht funktionellen Kommissionen des United Nations Eco-
nomic and Social Council (ECOSOC), ein. Das Prioritdtenthema der 61. CSocD-Sitzung
im Februar 2023 in New York war der Beschaftigung als Mittel zur Uberwindung von
Ungleichheiten besonders nach der COVID-19-Pandemie gewidmet.

Am United Nations High-Level Political Forum on Sustainable Development (HLPF),
einem untergeordneten Gremium der Generalversammlung der Vereinten Nationen und
ECOSOC, prasentierte Osterreich 2020 in New York seinen ersten Freiwilligen Nationa-
len Umsetzungsbericht (FNU) zu den Nationalen Entwicklungszielen der UN (SDGs), an
dem auch das BMSGPK mitwirkte. Der zweite Freiwillige Nationale Umsetzungsbericht
Osterreichs wird am High-Level Political Forum im Juli 2024 prasentiert werden.

Dariiber hinaus bringt sich das BMSGPK aktiv in Menschenrechtsfragen auf
UN-Ebene ein und nimmt regelmaBig an Staatenpriifungen Osterreichs hinsichtlich
der Umsetzung unterschiedlicher UN-Rechtsakte (z.B. Konvention tiber die Rechte von

Menschen mit Behinderungen) im Rahmen der Ressortzustandigkeit teil.

2.2.2 Mitgliedschaft Osterreichs in der Weltgesundheitsorganisation

(WHO)

Die WHO ist die internationale Fachorganisation fiir Gesundheit mit 194 Mitgliedstaaten
im Verband der Vereinten Nationen. Der WHO-Exekutivrat (Executive Board — EB) be-
steht aus 34 hochrangigen Mitgliedern, die fur eine Amtszeit von drei Jahren gewéhlt
werden. Osterreich wurde bei der 72. Weltgesundheitsversammlung 2019 einstimmig
fur die Jahre 2019-2022 in das EB gewahlt. Osterreich konnte dadurch seine Visibilitat
erhdhen und Akzente auf globaler und regionaler Ebene setzen.

So wurde im Lichte der COVID-19 Pandemie auf Initiative Osterreichs ein neuer
Unterausschuss ins Leben gerufen: Bei der 151. Sitzung des EB 2022 wurde die Ein-
richtung des ,Sténdigen Ausschusses fir Pandemievorsorge und -reaktion” (SCHEPPR)
beschlossen. Ziel des SCHEPPR ist es, die Wirksamkeit und Reaktionsfahigkeit des EB zu
erhéhen und die globalen GesundheitsmaBnahmen zu verbessern. Zu den Aufgaben des
SCHEPPR gehéren u.a. die Uberpriifung der Bereitschafts- und ReaktionsmaBnahmen bei
Pandemien und Notféllen, die Bereitstellung von Leitlinien fir den EB und die Abgabe
von Empfehlungen bei Bedarf.

Das BMSGPK ist mit einer Spezialattachée fir Gesundheitsangelegenheiten
an der Standigen Vertretung Osterreichs beim Biiro der Vereinten Nationen und den

Spezialorganisationen in Genf vertreten.
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WHO Tabakrahmenkonvention

Das Rahmentiibereinkommen zur Eindédmmung des Tabakgebrauchs der Weltgesundheits-
organisation (WHO Framework Convention on Tobacco Control - WHO FCTC) wurde
von der Weltgesundheitsversammlung einstimmig am 21. Mai 2003 beschlossen und ist
am 27. Februar 2005 in Kraft getreten.

Seitens Osterreichs wurde die FCTC am 28. August 2003 unterzeichnet, am
15. September 2005 ratifiziert und ist am 14. Dezember 2005 in Kraft getreten. Neben
Osterreich sind der FCTC bisher weitere insgesamt 182 Vertragsparteien (darunter auch
die Europé&ische Union) beigetreten, womit es eines der weltweit von den meisten Staaten
anerkannten Abkommen in der Geschichte der Vereinten Nationen ist.

Ziel der FCTC ist gemaB der Praambel des Ubereinkommens, ,heutige und
kinftige Generationen vor den verheerenden gesundheitlichen, gesellschaftlichen, um-
weltrelevanten und wirtschaftlichen Folgen des Tabakkonsums und des Passivrauchens
zu schiitzen®. In diesem Zusammenhang sieht die FCTC national als auch international
zu ergreifende MaBnahmen fir eine umfassende Tabakprévention zur Senkung des
Tabakkonsums vor.

Im Rahmen der alle zwei Jahre stattfindenden Konferenz der Vertragsparteien
(Conference of the Parties — COP) werden die Fortschritte in den einzelnen Vertrags-
staaten in Bezug auf die effektive Implementierung der FCTC tberprift und in diesem
Zusammenhang auch Beschlisse (im Hinblick auf die Beschleunigung der Umsetzung
der Vorgaben der Tabakrahmenkonvention) gefasst. Im November 2021 fand die letzte
(9.) Vertragsstaatenkonferenz (pandemiebedingt virtuell) mit Vertreter:innen aus 161 Staa-
ten — darunter auch Osterreich — statt. Aufgrund des virtuellen Formats wurden jedoch
keine weitreichenden Beschlisse geféllt und umfassende inhaltliche Diskussionen und
Entscheidungen auf die im November 2023 in Panama stattgefundene 10. Sitzung der

Vertragsstaaten vertagt, in deren Rahmen auch Osterreich wieder vertreten war.

2.2.3 Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und

Entwicklung (OECD)

Beim jshrlich stattfindenden Ministerial Council Meeting (MCM), dem hochrangigsten
Ausschuss bei der OECD, brachte sich das BMSGPK 2023 insbesondere in die Session zu
dkonomischer Resilienz und nachhaltigem Handel ein und betonte dabei die Prioritaten,
weltweite Armut und Ungleichheiten im Einklang mit der Bewéltigung sozialékologischer
Herausforderungen zu reduzieren.

Im Mé&rz 2024 fand auBerdem die letzte Landerpriifung Osterreichs im zu-
standigen Ausschuss, dem Economic and Development Review Committee (ERDC),
statt. Das Schwerpunktthema des daraus resultierenden Economic Surveys lautet
»Climate 2030“. Im Vorfeld fanden dazu die Structural Mission mit Fachexpert:iinnen
zahlreicher Ressorts und anderer Akteur:innen sowie die Policy Mission vonseiten der
OECD nach Osterreich statt.
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Im Rahmen der dem Employment, Labour and Social Affairs Committee (ELSAC)
zugeordneten Working Party on Social Policy (WPSP) hat das BMSGPK in den vergangenen
Jahren freiwillige Beitrage zur Erstellung dsterreichspezifischer Studien zu den Themen
Forderung der sozialen Mobilitat bzw. 6konomischer Kosten von Kinderarmut sowie zu
den OECD-weiten Analysearbeiten betreffend LGBTIQ+-Inklusion und zum ,,OECD Risks
That Matter Survey* geleistet. AuBerdem bringt sich das Ressort in andere bedeutsame
Analyseschwerpunkte der Arbeitsgruppe, wie z.B. Ungleichheit, Wohnungs- und Ob-
dachlosigkeit oder Sozialwirtschaft und soziale Innovationen, ein. Zudem legte die OECD
im Dezember 2023 ihre neue Ausgabe des Berichts ,Pensions at a Glance“ vor, die u.a.
ein analytisches Kapitel enthélt, das sich mit Pensionsregelungen im Zusammenhang mit
arbeitsbedingten Gesundheitsrisiken bzw. geféhrlichen und beschwerlichen Tatigkeiten
befasst.

Das fir den Gesundheitsbereich zustéandige Health Committee (HC) hat auch in
den letzten Jahren fiir Osterreich wichtige Arbeiten geleistet. Als Beispiel hierfiir kann
die regelmaBige Verdffentlichung des Berichts ,,Health at a Glance” genannt werden.
Bei diesem Bericht handelt es sich um eine der wichtigsten Publikationen des Komitees
und somit des Gesundheitsbereichs. Darin werden zu zahlreichen Themengebieten (z.B.
Risikofaktoren, Gesundheitsausgaben, Ressourcen, Qualitat) Daten und somit interna-
tionale Vergleiche dargestellt. In der letztjdhrigen Ausgabe des Berichtes (,Health at a
Glance: Europe 2022") lag der Fokus auf der Gesundheitsversorgung wéhrend der COVID-
19-Pandemie (Unterbrechungen der Nicht-COVID-Versorgung) und den Auswirkungen
der Pandemie auf junge Menschen (z.B. auf ihre psychische Gesundheit). Einige der im
Bericht dargestellten Daten sind iber die OECD Health Statistics abrufbar, die regelméaBig
aktualisiert werden und somit eine wichtige Datenquelle fiir diverse Arbeiten darstellen.

Das Committee on Consumer Policy (CCP) dient den OECD-Mitgliedstaaten als
Plattform fur den Austausch Uber effektive PolitikmaBnahmen zum Schutz der Verbrau-
cher:iinnen. Dabei werden etwa Erfahrungen und Best-Practice-Beispiele ausgetauscht,
gemeinsame Studien erstellt sowie Leitlinien und Empfehlungen ausgearbeitet. Inhalt-
liche Schwerpunkte sind beispielsweise Verbraucher:iinnenschutz in der digitalen Welt,
nachhaltiger Konsum, internationale Zusammenarbeit bei der Rechtsdurchsetzung und
die Sicherheit von Verbraucherprodukten.

Das BMSGPK bringt sich zudem auf OECD-Ebene verstérkt in die Arbeiten zu
den Themenbereichen Klima und Gesundheit bzw. Klima und Soziales ein und nutzt die
Ergebnisse entsprechend. Als Beispiel hierfiir kénnen das o.a. Spezialthema des Economic
Survey 2024, zu dem im Rahmen des Gesundheitskomitees eine eigens eingerichtete
Arbeitsgruppe mit Indikatoren zum Thema Klima und Gesundheit befasst ist, oder rezente

Arbeiten des ELSAC zur sozialen Dimension von Klimapolitiken genannt werden.

2.2.4 Europarat
Das BMSGPK war bis zu dessen Abschaffung Ende des Jahres 2023 im European Committee
for Social Cohesion (CCS) des Europarats vertreten und nahm an den halbjéhrlichen

Treffen teil, um sich mit anderen Mitgliedstaaten Uber erfolgreiche MaBnahmen zum
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sozialen Zusammenhalt auszutauschen und tiber aktuelle Entwicklungen zu diskutieren.
Die Themen des Treffens des CCS im Juni 2023 umfassten Green Transition und kiinstliche
Intelligenz und daraus entstehende Herausforderungen fiir den Zugang zum Arbeitsmarkt
und sozialen Zusammenhalt in verschiedenen Regionen.

Das BMSGPK ist auBerdem Mitglied des Regierungskomitees der Européischen
Sozialcharta und des Codes der Sozialen Sicherheit. Die Agenden der Européischen
Sozialcharta fallen in den Zustandigkeitsbereich des BMAW. Hinsichtlich des Européischen
Codes der sozialen Sicherheit haben die Mitgliedstaaten in regelm&Bigen Abstdnden
Berichte beziiglich des Codes vorzulegen. Bei der Priifung im Mai 2023 wurde seitens der
ILO (Priifinstanz) besonderes Augenmerk auf Artikel 74 gelegt (Krankengeld, Pensionen,
Hinterbliebenenleistungen etc.). Insgesamt haben 21 Lander Bericht erstattet. Osterreich
war nicht dabei. Zu den Aufgaben dieses Regierungskomitees gehért auch die Organisa-
tion von MISSOC-Treffen, dem Gegenseitigen Informationssystem fiir soziale Sicherheit.

Die Pompidou-Gruppe (Council of Europe International Cooperation Group on
Drugs and Addictions) ist die drogenpolitische Kooperationsplattform des Europarats,
welche Giber die Grenzen Europas hinaus 41 Mitgliedstaaten umfasst und unter besonderer
Berlicksichtigung der Menschenrechte Fachwissen, Hilfestellung und Lésungsansétze fir
eine wirksame, faktengestiitzte Drogenpolitik erarbeitet und ihren Mitgliedern bereit-
stellt. Osterreich wurde in der Person des Leiters der Gruppe A/ Sektion VI im BMSGPK
als Vorstandsmitglied der Pompidou-Gruppe fir die Funktionsperiode 2023-2025
unter anderem auch die Zustandigkeit fir den Bereich des ,,Law Enforcement Resource
Management* iberantwortet. Dieser Aufgabenbereich umfasst insbesondere die Verant-
wortung fir die Organisation der 2023 ins Leben gerufenen Annual Conference of Drug
Control Networks. In diesem neuen Format war es gelungen, Expert:iinnenmeinungen aus
den verschiedenen Bereichen der Unterbindung des Drogenschmuggels auf Flugh&fen,
der Uberwachung von Drogenausgangsstoffen und der mit Drogen in Zusammenhang
stehenden Cyberkriminalitat entsprechend aufeinander abzustimmen und weitere Um-
setzungserfordernisse gestiitzt auf Best Practice aufzusetzen. Osterreich ist in Ver-
bindung durch die parallel ausgetibte Funktion des Présidenten der EU-Drogenagentur
engagiert im Vorstand der Pompidou-Gruppe vertreten. Dadurch kann sichergestellt
werden, dass Osterreichische Positionen und nationales Know-how auf internationaler
Ebene auBerordentliche Beriicksichtigung erfahren und damit nachhaltige Einfluss-

nahmemadglichkeiten Osterreichs bei Fragen internationaler Drogenpolitik bestehen.

2.2.5 Europaisches Zentrum fiir Wohlfahrtspolitik und
Sozialforschung

1974 wurde das Européische Zentrum auf Basis eines Ubereinkommens zwischen den

Vereinten Nationen und der Republik Osterreich ins Leben gerufen. Das BMSGPK ist bis

heute der Hauptfinancier des Zentrums, das sich mit angewandten Sozialwissenschaften

und vergleichender empirischer Forschung im Bereich Sozialpolitik und Wohlfahrtsstaat

fur die UNECE-Region befasst. Im Rahmen seiner Bridge Building Initiative, die speziell

Staaten des Westbalkans bzw. der Ostlichen Partnerschaft adressiert, setzt das Zentrum
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dabei aktuell Peer-Reviews zu sozialpolitischen Fragestellungen in den Attachélandern

fir das Ressort um.

2.2.6 Internationales Verbraucherschutz-Netzwerk (ICPEN)

ICPEN ist ein informelles internationales Forum zur Bekdmpfung unseriéser Handels-
praktiken. Aktuell befasst sich das Netzwerk u. a. mit den Themen Greenwashing, verletz-
liche Konsumenten:innengruppen und digitale Herausforderungen fiir Verbraucher:innen.
Rund um den Weltverbraucher:innentag am 15. M&rz widmen sich jedes Jahr zahlreiche
ICPEN-Mitgliedstaaten in diversen Kampagnen dem Schutz von Verbraucher:innen vor

grenziberschreitenden unlauteren Gesché&ftspraktiken.

2.2.7 Internationale Aktivitaten im Gesundheitsbereich
Osterreich beteiligt sich an diversen internationalen Surveillance-Programmen und
Aktivitaten im Bereich Antimikrobielle Resistenz (AMR), Antimicrobial Stewardship (ASP)

und Gesundheitssystem-assoziierte Infektionen (HAI).

JAMRAI

2021 endete die erste Joint Action on Antimicrobial Resistance and Healthcare-Associa-
ted Infections der Européischen Union?, die bereits erste Grundlagen fur die einheitliche
Implementierung von One-Health-konformen MaBnahmen gegen AMR und HAI in Europa
erstellte. Auch am nachfolgenden Projekt JAMRAI 2 nimmt das BMSGPK gemeinsam mit
der GOG im Verbund mit 100 Institutionen aus ganz Europa teil. Ziel ist die Férderung
europaweiter Kooperation, die Erstellung von fachlichen Inhalten und Richtlinien sowie

die Konzeption und Durchfiihrung von Pilotprojekten, Umfragen und Analysen.

ESAC-Net und EARS-Net

Das Européische Netzwerk zur Uberwachung des antimikrobiellen Verbrauchs (ESAC-Net)
sammelt und analysiert Daten Giber den Verbrauch antimikrobieller Mittel in den EU- und
EWR-Landern, sowohl im niedergelassenen als auch im stationaren Bereich. Die Daten im
européischen Vergleich bilden u. a. die Grundlage fiir gesundheitspolitische MaBnahmen
zur Gewahrleistung der umsichtigen Verwendung von Antiinfektiva zur Erhdhung der
Patientensicherheit. Fur ausgewahlte invasive Erreger werden Resistenzdaten europa-
weit mittels dem European Antimicrobial Resistance Surveillance Network (EARS-Net)

Uberwacht.

GLASS
Osterreich, vertreten durch das BMSGPK, nimmt ebenfalls am Global Antimicrobial
Resistance and Use Surveillance System (GLASS) der WHO teil. GLASS-AMC, ein Teil-

projekt, sammelt Daten zum Verbrauch von Antiinfektiva weltweit.

2 eu-jamrai.eu
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GDHP
Als Griindungsmitglied der Global Digital Health Partnership (GDHP), in der mittlerweile
Uber 30 Staaten und drei internationale Organisationen wie die WHO und die OECD
vertreten sind, kommt Osterreich international eine maBgebliche Rolle in der Digitali-
sierung des Gesundheitswesens zu.

Behandelt werden neben Interoperabilitdtsthemen auch abgestimmte Vorgehens-

weisen und Best Practices hinsichtlich Cybersicherheit und eHealth-Strategien.
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2.3 Schwerpunkt Agenda 2030 fiir nachhaltige Ent-
wicklung (Sustainable Development Goals — SDGs)

Die Resolution , Transformation unserer Welt: die Agenda 2030 fir nachhaltige Entwick-
lung* der UN wurde am 25. September 2015 von den Staats- und Regierungschef:innen der
Mitgliedstaaten ratifiziert. Alle 193 Mitgliedstaaten verpflichten sich, auf die Umsetzung
auf nationaler, regionaler und internationaler Ebene bis zum Jahr 2030 hinzuarbeiten.

Osterreich hat den ersten Freiwilligen Nationalen Umsetzungsbericht (FNU) im
Juli 2020 am High-Level Political Forum (HLPF) in New York prasentiert. 2023 wurde ein
Fortschrittsbericht Uber die Umsetzung der SDGs in den Jahren 2020-2022 erstellt.
Dieser enthélt Erfolgsgeschichten zu jedem SDG und einen umfassenden Statistikteil der
Statistik Austria fir das Monitoring. Derzeit wird an einem zweiten FNU gearbeitet. Seine
Prasentation ist fir das HLPF in New York im Juli 2024 geplant. Das BMSGPK zeichnet
dabei federfiihrend fiir die Erstellung eines der drei Schwerpunktkapitel verantwortlich.
Es widmet sich der sozialen Dimension (neben der 6konomischen und &kologischen) und
betont das Prinzip ,Niemanden zuriicklassen im Zusammenhang mit sozialem Zusam-
menhalt und Solidaritat in Zeiten der multiplen Krise.

Seit 2021 wird jahrlich ein SDG-Dialogforum veranstaltet. Die Dialogforen
werden von der Bundesverwaltung gemeinsam mit der Zivilgesellschaft organisiert,
um die Umsetzung der Agenda 2030 und der SDGs voranzutreiben. Das dritte SDG-
Dialogforum fand am 12. Oktober 2023 statt. Ziel dieses SDG-Dialogforums war es, im
Sinne der Partizipation mit allen Stakeholder:innen aus Zivilgesellschaft, Wissenschaft
und den Bundesléndern Inhalte fir den zweiten FNU zu diskutieren. Im Vorfeld des
Dialogforums hat das BMSGPK online einen der drei sog. Innovationspools (thematische
Schwerpunktsetzungen im Rahmen der Dialogforen) durchgefiihrt, der dem Thema
»Niemanden zuriicklassen — sozialer Zusammenhalt und Solidaritat in Zeiten multipler
Krisen* gewidmet war, das auch als Spezialkapitel in den kommenden FNU einflieBen wird.

Das BMSGPK richtete auBerdem bis dato vier sogenannte ,SDG Friihsticksdialoge*-
(Webinare zur spezifischen Themen der SDG-Umsetzung) online aus, ndmlich zu den

Themen:

«  SDG 1 Armutsbekdmpfung und ,Leaving no one behind" in Zeiten der
Corona-Krise

¢ SDG 1 Armutsbekémpfung und SDG 13 Klimaschutz — Wie Klimaschutz Hand in
Hand mit Armutsbekédmpfung gehen kann

*  SDG 1 Armutsbekédmpfung, SDG 7 Bezahlbare und saubere Energie sowie SDG 11
Nachhaltige Stadte und Gemeinden — Verhinderung von Wohnungslosigkeit und
Energiearmut

+  SDG 3 Gesundheit und Wohlbefinden — Was kann Gesundheitskompetenz bis
2030 zu den SDGs beitragen?
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2.4 COVID-relevante Entwicklungen auf internationaler
Ebene

2.4.1 Pandemieabkommen und Internationale

Gesundheitsvorschriften
Die COVID-19-Pandemie hat verdeutlicht, dass die internationale Staatengemeinschaft
nicht ausreichend auf eine Pandemie vorbereitet war. Der Vorschlag fir ein sogenanntes
Pandemieabkommen wurde erstmals vom Prasidenten des Europé&ischen Rates Charles
Michel im November 2020 angekiindigt und von den Staats- und Regierungschefs der
G7 in ihrer Erkl&rung von Februar 2021 hervorgehoben. Auf der Tagung des Européischen
Rates im Februar 2021 haben die EU-Fiihrungsspitzen die Notwendigkeit einer globalen
multilateralen Zusammenarbeit zur Bewaltigung von Gesundheitsbedrohungen unter-
strichen und vereinbart, ein Pandemieabkommen im Rahmen der WHO zu erarbeiten,
um die globale Gesundheitssicherheit voranzubringen.

Bei einer Sondersitzung der Weltgesundheitsversammlung wurde ein Intergou-
vernementales Verhandlungsgremium (INB) eingesetzt. Die dsterreichische Delegation
fiir den INB-Prozess besteht aus Vertreter:innen des AuBenministeriums, des BMSGPK
sowie der Standigen Vertretung Osterreichs beim Biiro der Vereinten Nationen und den
Spezialorganisationen in Genf. Das Mandat des INB lautet, ,eine WHO-Konvention, einen
-Vertrag oder ein anderes internationales Instrument zur Verhinderung von, Bereitschaft
und Reaktion auf Pandemien zu entwerfen und zu verhandeln®. Das Gremium steht allen
WHO-Mitgliedstaaten offen. Bei der 76. Weltgesundheitsversammlung 2023 wurde ein
Fortschrittsbericht vorgelegt. Ziel ist eine Annahme im Rahmen der 77. Weltgesund-
heitsversammlung im Mai 2024. Die INB-Dokumente kénnen auf der WHO-Website
abgerufen werden.

Ein Pandemieabkommen soll Staaten ermdglichen, ihre nationalen, regionalen
und globalen Kapazitaten bzw. ihre Resilienz fir kiinftige Pandemien zu stérken. Frithe
Erkennung und Pravention, Reaktionsféhigkeit, die Beseitigung von Ungleichheiten im
Zugang zu medizinischen MaBnahmen, Impfungen und Diagnostik sowie ein starkeres
internationales Rahmenwerk sind mégliche Inhalte. Aufgrund inhaltlicher Uberschneidun-
gen mit den parallel laufenden Verhandlungen zu den gezielten Anderungen der Inter-
nationalen Gesundheitsvorschriften (International Health Regulations — IHR [2005]) ist die
Vermeidung von Doppelgleisigkeiten ein wichtiges Ziel. Daher wurden auch gemeinsame
Sitzungen abgehalten. Bei den IHR (2005) handelt es sich um rechtsverbindliche Vor-
schriften, die im Rahmen der WHO zur Verhinderung und Kontrolle der grenziiberschrei-
tenden Ausbreitung von Krankheiten angenommen wurden. Die COVID-19-Pandemie
hat die Schwéchen der IHR (2005) aufgezeigt. Um die Bereitschaft und Reaktion auf
kinftige gesundheitliche Notfélle zu starken, werden die IHR (2005) gezielt gedndert,
wobei der Schwerpunkt auf eine bessere Umsetzung und Einhaltung gelegt wird. Die
75. Weltgesundheitsversammlung nahm den Abschlussbericht einer Arbeitsgruppe, die
mit der Diskussion zur Uberarbeitung der IHR (2005) betraut worden war, zur Kenntnis

und beauftragte die AG, die Uberarbeitungen zu leiten. Fortan wurde die AG unter der
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Bezeichnung ,AG fur Anderungen der IHR (2005)* (Working Group on Amendments to
the International Health Regulations [2005] — WGIHR) weitergefihrt. Die Diskussionen
der WGIHR betrafen verschiedene Themen, darunter allgemeine Grundsétze, Definitionen,
Berichterstattung und Informationsbereitstellung und die PHEIC-Bestimmung. Ziel ist es,
dass die WGIHR der 77. Weltgesundheitsversammlung 2024 ein Paket an zielgerichteten
Anderungen der IHR (2005) vorlegt.

2.4.2 COVAX und Impfspenden

In Osterreich gibt es zwei Saulen der Impfstoffweitergabe: den Versand von fiir Os-
terreich vorgesehenen Impfdosen direkt von den Herstellern an die Empfangerlander
sowie die Umverteilung von bereits nach Osterreich gelieferten Impfstoffen. Generell
kann die Impfstoffweitergabe auf bilateraler Ebene oder tiber die COVAX-Fazilitat der
Gavi-Allianz erfolgen, eine globale Initiative, die darauf abzielt, weltweit einen gerech-
ten Zugang zu COVID-19-Impfstoffen zu ermdglichen. COVAX ist eine Zusammenarbeit
zwischen Gavi, der Coalition for Epidemic Preparedness Innovations (CEPI) und der
WHO. Die COVAX-Fazilitét dient als zentraler Beschaffungspool fir Impfstoffe, Gavi
erleichtert die internationale Biindelung der Nachfrage. Gavi und COVAX arbeiten mit
Regierungen, Impfstoffherstellern und anderen Organisationen wie z. B. UNICEF zusam-
men, um Impfstoffe in groBem Umfang zu beschaffen und sie weltweit an bedurftige
Lander zu verteilen. AuBerhalb des Vollzugsbereichs des BMSGPK wird COVAX zudem
durch finanzielle Mittel der Austrian Development Agency (ADA) unterstitzt, insgesamt
wurden 7,5 Mio. EUR an Férdermitteln an Gavi ausbezahlt. Osterreich, Frankreich und
der Hersteller haben eine Zusatzvereinbarung unterzeichnet, die es Osterreich erlaubt,
bestellte, aber noch nicht gelieferte Impfstoffdosen an COVAX zu spenden. Insgesamt
hat Osterreich mehr als 9,5 Mio. Impfdosen iiber die unterschiedlichen Mechanismen
gespendet. Gemé&B § 3 Abs. 5 COVID-19-Fondsgesetz wurde bzw. wird dem Nationalrat
vom Ressort laufend tber die erfolgten Zahlungen zu Lasten des COVID-19-Krisenbe-
waltigungsfonds berichtet. Diese Berichte mit detaillierten Angaben zum gesamten
finanziellen Aufwand aus dem COVID-19-Krisenbewéltigungsfonds sind auf der Homepage

des Parlaments abrufbar.
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3.1 Kennzahlen der Sozialversicherung

3.1.1 Einnahmen und Ausgaben der Sozialversicherung
Mit 77,52 Mrd. EUR verfiigte die gesetzliche Sozialversicherung im Jahr 2022 iber eines
der gréBten Budgets der Republik Osterreich. Gemessen am Bruttoinlandsprodukt (BIP)
machten die Gesamtausgaben der Sozialversicherung rund 17,3 Prozent aus.

Diesen Gesamtausgaben standen Gesamteinnahmen von 77,19 Mrd. EUR gegen-
Uber. Damit betrug der Gebarungsabgang im Jahr 2022 rund 0,33 Mrd. EUR.

Gesamteinnahmen Gesamtausgaben Saldo in Mrd. EUR®
der Sozialversicherung der Sozialversicherung
in Mrd. EUR in Mrd. EUR
2019 66,70 66,81 -on
2020 69,30 69,36 -0,05
2021 72,76 72,83 -0,07
2022 7719 77,52 -0,33

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstrager; eigene Berechnungen
Sowohl auf der Einnahmen- als auch auf der Ausgabenseite entfielen 2023 rund
30 Prozent auf die Krankenversicherung, etwa 68 Prozent auf die Pensionsversicherung

und 2 Prozent auf die Unfallversicherung.

Anteil der Versicherungszweige 2022 an den Gesamteinnahmen und Gesamtausgaben

m Unfallversicherung 100 % S — 7 —

in Mrd. EUR 90 %
Pensionsversicherung 80 %
in Mrd. EUR 70 %

Krankenversicherung 60% 52,28 52,58
in Mrd. EUR 50 %
40 %
30%
20%
10 %
0%

Gesamteinnahmen Gesamtausgaben

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstrager; eigene Berechnungen

Die Gesamtausgaben im jeweiligen Zweig lassen sich auf Leistungsaufwéande (Geld-
beziehungsweise Sachleistungen), Verwaltungs- und Verrechnungsaufwand und sonstige
Ausgaben aufsplitten. In der Kranken- und der Pensionsversicherung entfallen jeweils

rund 96 Prozent der Ausgaben auf Leistungen, in der Unfallversicherung rund 87 Prozent.

3  Rundungsdifferenzen méglich
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Gesamtausgaben der Versicherungszweige 2022 nach Hauptgruppen

m sonstige Ausgaben 100 %
in Mrd. EUR 90 %
= Verwaltungs- und 80 %
Verrechnungsaufwand 70 %
in Mrd. EUR 60%
= Leistungsaufwand 50 %
in Mrd. EUR 40 %
30%

20%
10%
0%

Krankenversicherung Pensionsversicherung Unfallversicherung

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstréger; eigene Berechnungen

Die Gesamteinnahmen bestehen in der Krankenversicherung zu 82 Prozent, in
der Pensionsversicherung zu 79 Prozent und in der Unfallversicherung zu 97 Prozent
aus Beitragen fir Versicherte. In der Pensionsversicherung entfallen rund 19 Prozent
der Einnahmen auf die Beitrdge des Bundes im Rahmen der Ausfallhaftung, die den

Fehlbetrag zwischen Ertrégen und Aufwendungen abdeckt.

Gesamteinnahmen der Sozialversicherungszweige 2022 nach Hauptgruppen

m sonstige Einnahmen 100 %
in Mrd. EUR 90 %
= Beitrége des Bundes 80%
(Ausfallhaftung) 70 %
in Mrd. EUR 60%
= Beitrége fiir Versicherte 50 %
in Mrd. EUR 40 %
30%

20%
10%
0%

Krankenversicherung Pensionsversicherung Unfallversicherung

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstrager; eigene Berechnungen

3.1.2 Geschiitzte Personen in den Zweigen der Sozialversicherung
Wie bereits dargestellt, stellen in allen drei Zweigen der Sozialversicherung die Bei-
tragseinnahmen die gréBte Einnahmenposition dar.

Im Dezember 2022 gab es in der gesetzlichen Krankenversicherung 7.481.930 Ver-
sicherungsverhéltnisse. 4.314.349 davon entfielen auf Erwerbstdtige und 2.470.175
auf Bezieher:innen von Pensionen und Renten. Gleichzeitig waren 8.993.442 Personen
anspruchsberechtigt. 7.060.529 Personen bezahlten Krankenversicherungsbeitrége,

1.932.913 Personen waren als Angehérige anspruchsberechtigt, davon 1.646.926 Kinder.
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Geschitzte Personen in der Krankenversicherung Dezember 2022

Angehérige mit
Ausnahme von Kindern

= Beitragsleistende
m Angehérige

7.060.529 1.932.913 1.646.926

L

Kinder

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstréger; eigene Berechnungen

Im Dezember 2022 betrug die Zahl der Versicherungsverhéltnisse in der ge-
setzlichen Pensionsversicherung 4.297.242. Zum uberwiegenden Teil handelt es sich
um Pflichtversicherungsverhéltnisse (2022: 4.280.798), der Rest entfiel auf freiwillige
Versicherungsverhéltnisse (2022: 16.444).

Pensionsversicherte Dezember 2022

= Pensionsversicherungsanstalt

= Versicherungsanstalt
offentlich Bediensteter,
Eisenbahnen und Bergbau

m Sozialversicherungsanstalt
der Selbsténdigen — 492764
Gewerbliche Wirtschaft

m Sozialversicherungsanstalt
der Selbsténdigen — Bauern 129.257

3.608.825

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstrager

2022 kamen auf 1.000 Pflichtversicherungen in der Pensionsversicherung 578 Pen-
sionsleistungen, wobei groBe Unterschiede zwischen den einzelnen Versichertengruppen
bestehen (ASVG* 573, GSVG® und FSVG¢: 441 und BSVG”: 1.243).

2022 waren im Jahresdurchschnitt 6.739.667 Personen unfallversichert, davon
3.822.625 unselbststéndig Erwerbstéatige, 1.480.712 selbststandig Erwerbstatige und

ASVG: Allgemeines Sozialversicherungsgesetz

GSVG: Gewerbliches Sozialversicherungsgesetz

¢ FSVG: Freiberuflich Selbstéandigen-Sozialversicherungsgesetz
7 BSVG: Bauern-Sozialversicherungsgesetz
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1.436.330 Kindergartenkinder im verpflichtenden Kindergartenjahr, Schiileriinnen und

Studierende.

Unfallversicherte Jahresdurchschnitt 2022

unselbststéndig Erwerbstéatige
selbststandig Erwerbstétige

m Kindergartenkinder im
verpflichtenden Kindergartenjahr,
Schiiler:innen, Studierende

1.480.712

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstréger

3.1.3 Leistungen in den unterschiedlichen Zweigen der
Sozialversicherung

Die Versicherungsleistungen aus der Krankenversicherung fallen mit rund 10,76 Mrd. EUR
im Jahr 2022 insbesondere auf Krankenbehandlungen. Diese Position umfasst einerseits
arztliche Hilfe und gleichgestellte Leistungen und andererseits Heilmittel und Heilbe-
helfe sowie Hilfsmittel. Die Aufwendungen der Krankenversicherung fiir Anstaltspflege
von 6,46 Mrd. EUR sowie die Aufwendungen fiir Zahnbehandlung und Zahnersatz von
1,19 Mrd. EUR stellen weitere groBe Ausgabenpositionen dar. Alle {ibrigen Leistungsaus-

gaben der Krankenversicherung betragen zusammen 3,73 Mrd. EUR.

Versicherungsleistungen der Krankenversicherung 2022

m sonstige 25
Versicherungsleistungen
Anstaltspflege und

medizinische 20 3,73
Hauskrankenpflege
Zahnbehandlung ”m
m Krankenbehandlung il ‘
10

Ausgaben in Mrd. EUR

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstrager; eigene Berechnungen
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Im Zweig der Pensionsversicherung ist die gréBte Ausgabenposition der Versi-
cherungsleistungen der Pensionsaufwand. Dieser betragt im Jahr 2022 45,88 Mrd. EUR.
Der Pensionsaufwand besteht mit 38,47 Mrd. EUR zu einem GroBteil aus Leistungen der
Alterspension. 5,19 Mrd. EUR entfallen auf Hinterbliebenenpensionen und 2,21 Mrd. EUR
auf Pensionen der geminderten Arbeitsfahigkeit. Im Dezember wurden 2.502.792 Pen-
sionen an 2.233.530 Personen ausbezahlt.

Die Beitrdge zur Krankenversicherung der Pensionistiinnen in Hdhe von
2,09 Mrd. EUR und der Ausgleichszulagenaufwand (inkl. Aufwand fiir Ausgleichszulagen-
und Pensionsboni), der 2022 1,08 Mrd. EUR betrug und zur G&nze vom Bund ersetzt wird,
sind nach dem Pensionsaufwand die gréBten Ausgabenpositionen. Im Dezember 2022
bezogen 190.749 Personen eine Ausgleichszulage, davon 19.037 mit Ausgleichszulagen-
bonus, und 12.565 Personen einen Pensionsbonus. Alle ibrigen Leistungsausgaben der

Pensionsversicherung betragen zusammen 1,59 Mrd. EUR.

Versicherungsleistungen der Pensionsversicherung 2022

u sonstige 60
Versicherungsleistungen
Beitrége zur 50 108 2,09 &

Krankenversicherung
der Pensionisten

Ausgleichszulage 40
m Pensionsaufwand
30
20
10
0

Ausgaben in Mrd. EUR

Quelle: Dachverband der Sozialversicherungstréger; eigene Berechnungen

Hinsichtlich der Pensionsbezieher:innen und deren Kennzahlen liegen ausfihrliche
Broschiiren und Tabellensammlungen vor, die der Homepage des BMSGPKs zu entnehmen
sind.®

In der Unfallversicherung sind die gréBten Leistungsausgaben beim Rentenauf-
wand mit 0,67 Mrd. EUR und der Unfallheilbehandlung mit 0,52 Mrd. EUR zu finden. Alle

Ubrigen Leistungsausgaben der Unfallversicherung betragen zusammen 0,37 Mrd. EUR.

8 https://www.sozialministerium.at/Themen/Soziales/Sozialversicherung/Pensionsdaten,-Be-

richte-und-Studien.html
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3.2 Wesentliche Tatigkeitsfelder

Der Berichtszeitraum stand einerseits im Zeichen der COVID-19-Pandemie und der
dadurch ausgelésten Wirtschaftskrise. Andererseits war der Berichtszeitraum ab dem
2. Quartal 2021 von steigenden und v.a. seit Jahresmitte 2022 auBerordentlich hohen
Inflationsraten geprégt. Dazu kommen noch die Herausforderungen durch die Pensio-

nierungswelle der sogenannten Babyboomer:innen-Generation.

3.2.1 MaBnahmen zur Erhaltung der Kaufkraft

Die unterschiedlichen MaBnahmen zur Erhaltung der Kaufkraft im Bereich der gesetzlichen
Sozialversicherung betreffen in erster Linie Pensionist:innen. Aber auch Bezieher:innen
von Geldleistungen der Kranken- und Unfallversicherung und Selbststandige mit kleinen
und mittleren Einkommen profitieren von den nachstehend angefiihrten MaBnahmen.
Einerseits handelt es sich um jahrlich wiederkehrende MaBnahmen wie die Anpassung
der Pensionen, die Erhéhung der Ausgleichszulagenrichtsdtze und die Valorisierung
von Kranken-, Rehabilitations- und Wiedereingliederungsgeld. Andererseits erfolgte
eine Reihe von einmaligen MaBnahmen zur Abfederung der Auswirkungen der Inflation

wie Einmalzahlungen, Teuerungsausgleiche, Direktzahlungen und Beitragsgutschriften.

Pensionsanpassungen

Der:die Bundesminister:in fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
hat jedes Jahr durch Verordnung den Anpassungsfaktor, mit dem die Pensionen am
1. Janner des Folgejahres anzupassen sind, festzusetzen. Dabei ist auf den Richtwert
(durchschnittliche Erhéhung der Verbraucherpreise in den zwdlf Kalendermonaten bis
zum Juli des Jahres vor dem Anpassungsjahr) Bedacht zu nehmen.

In den Jahren 2020 bis 2023 wurden aber jeweils abweichende gesetzliche
Regelungen zur Pensionsanpassung beschlossen, bei denen eine soziale Komponente
zum Tragen kam. Die Pensionserhdhungen erfolgten abgestuft nach dem Gesamtpensi-
onseinkommen, sodass vor allem die Kaufkraft der Bezieher:innen kleinerer und mittlerer
Pensionen gestarkt wurde. Mit Ausnahme des Jahres 2021 waren auch Sonderpensionen
im Sinne des Sonderpensionenbegrenzungsgesetzes als Teil des Gesamtpensionsein-
kommens zu betrachten.’

Der Anpassungsfaktor 2020 belief sich auf 1,018. Die Pensionsanpassung 2020
sah vor, dass Pensionen in der Héhe von nicht mehr als 1.111 EUR monatlich um 3,6 Prozent,
Pensionsbeziige tiber 1111 EUR bis zu 2.500 EUR um jenen Prozentsatz, der zwischen
den genannten Werten von 3,6 Prozent auf 1,8 Prozent linear absinkt, und Beziige tiber
2.500 EUR bis zu 5.220 EUR mit dem Anpassungsfaktor 2020 (um 1,8 Prozent) erhdht
werden. Bei einem Gesamtpensionseinkommen Uber der Héchstbeitragsgrundlage
(5.220 EUR monatlich) gebiihrte ein Pauschalbetrag von 94 EUR.™

9

Sonderpensionenbegrenzungsgesetz, BGBI. | Nr. 46/2014
' Pensionsanpassungsgesetz 2020, BGBI. | Nr. 98/2019
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Der Anpassungsfaktor 2021 betrug 1,015. Die Pensionsanpassung 2021 sah vor,
dass Pensionen in der Héhe von nicht mehr als 1.000 EUR monatlich um 3,5 Prozent,
Pensionsbeziige tiber 1.000 EUR bis zu 1.400 EUR um jenen Prozentsatz, der zwischen
den genannten Werten von 3,5 Prozent auf 1,5 Prozent linear absinkt, Pensionen Gber
1.400 EUR bis zu 2.333 EUR mit dem Anpassungsfaktor 2021 (um 1,5 Prozent) und Pen-
sionen tiber 2.333 EUR monatlich mit dem Pauschalbetrag von 35 EUR erh&éht werden.™

Der Anpassungsfaktor 2022 betrug 1,018. Wie schon in den Vorjahren sollten
insbesondere kleine und mittlere Pensionen lber diesen Wert hinaus erhéht werden.
Pensionen in der Héhe von nicht mehr als 1.000 EUR wurden monatlich mit 3 Prozent,
Pensionen tiber 1.000 EUR bis zu 1.300 EUR um jenen Prozentsatz, der zwischen den
genannten Werten von 3 Prozent auf 1,8 Prozent linear absinkt, und Pensionen iiber
1.300 EUR mit dem Anpassungsfaktor 2022 (um 1,8 Prozent) erhéht.™

Der Anpassungsfaktor 2023 betrug 1,058. Die Pensionsanpassung fiir das Ka-
lenderjahr 2023 erfolgte grundsétzlich in Héhe des Anpassungsfaktors um 5,8 Prozent.
Ab einem Gesamtpensionseinkommen von ber 5.670 EUR wurde die Pension aber um
einen gleichbleibenden Fixbetrag (328,86 EUR) erhéht.™

Jahr Anpassungsfaktor Entspricht einer Durchschnittliche
Erhéhung um ... Pensionsanpassung'

2020 1,018 18% 2,68%

2021 1,015 15% 1,83%

2022 1,018 1,8% 2,02%

2023 1,058 5,8% 5,68 %

Quelle: BMSGPK

Ausfihrliche Informationen zu den Pensionsanpassungen sind dem Mittelfrist-
gutachten der Alterssicherungskommission zu entnehmen.”®

Ebenfalls verwiesen sei auf eine Studie des Markt- und Meinungsforschungs-
instituts OGM, die im Auftrag des BMSGPKs durchgefiihrt wurde und erstmalig die

Auswirkungen von gestaffelten Pensionsanpassungen auf Haushaltsebene untersucht.s

" Budgetbegleitgesetz 2021, BGBI. | Nr. 135/2020

2 Pensionsanpassungsgesetz 2022, BGBI. | Nr. 210/2021

8 Pensionsanpassungsgesetz 2023, BGBI. | Nr. 175/2022

Durchschnittliche Pensionsanpassung aufgrund der sozialen Staffelung

5 https://www.sozialministerium.at/dam/jcr:3d8c1b91-eede-41d5-9d1e-672236e40e80/Mittel-
fristgutachten%20gesetzliche%20PV%202022-2027 beschlossen.pdf

8 https://www.sozialministerium.at/dam/jcr:7461b0cf-fb21-43e0-903a-d9e440e14e4e/Be-
richt OGM BMSGPK gestaffelte Pensionsanpassungen Endfassung fin.pdf
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Ausgleichszulagenrichtsétze
Zur Bekdmpfung von Altersarmut wurden die Ausgleichszulagenrichtsétze mehrmals
auBertourlich — abweichend von der in § 293 Abs. 2 ASVG vorgesehenen Erhéhung mit
dem Anpassungsfaktor — angehoben.

Fur 2020 betrug die Richtsatzerhdhung 3,6 Prozent, fur 2021 3,5 Prozent und
fir 2022 3 Prozent. Fiir 2023 wurde der Richtsatz fiir Alleinstehende mit dem Anpas-
sungsfaktor 2023 (5,8 Prozent) zuziiglich eines Pauschalbetrages von 20 EUR erh&ht.

Die anderen Richtsatze wurden 2023 prozentuell im selben Ausmal angehoben.

Jahr Anpassungsfaktor Entspricht einer Erhdhung der Ausgleichs-
Erhdhung um ... zulagenrichtsétze

2020 1,018 1,8% 3,60%

2021 1,015 1,5% 3,50%

2022 1,018 1,8% 3,00%

2023 1,058 5,8% 774 %

Quelle: BMSGPK

Zur Bekdmpfung von Kinderarmut erhalten Ausgleichszulagenbezieher:innen mit
Kindern fir jedes Kind, fur das im Zeitraum Juli 2023 bis einschlieBlich Dezember 2024
der Ausgleichszulagenrichtsatz zu erhéhen ist, wenn es das 18. Lebensjahr noch nicht
vollendet hat, eine Sonderzuwendung in Héhe von 60 EUR. Von der Sonderzuwendung
sind keine Beitrége zur gesetzlichen Krankenversicherung zu entrichten. Sie ist von der

Einkommensteuer befreit und unpfandbar.”

Aliquotierung der ersten Pensionsanpassung
Die Regelung tiber die erste Anpassung nach dem Pensionsantritt wurde in der Vergan-
genheit mehrfach geéndert. In den Jahren 2020 und 2021 wurde die Pension mit 1. Janner
des auf den Pensionsantritt folgenden Jahres voll angepasst.™
Mit 1. Janner 2022 wurde eine monatsweise Aliquotierungsregelung beziglich der
erstmaligen Pensionsanpassung eingefiihrt, wobei die Zeit zwischen der Pensionszuer-
kennung und der erstmaligen Anpassung berticksichtigt wurde; in einer Durchschnittsbe-
trachtung sollte dadurch auch die anteilige (gewdhnliche) Inflation abgegolten werden."
Aufgrund der Inflationsentwicklung in der zweiten Hélfte des Jahres 2022
geblihrte die aliquote erstmalige Pensionsanpassung 2023 allerdings mindestens im

halben AusmaB des Anpassungsfaktors 2023 (2,9 Prozent). Das gilt auch fiir Pensionen

7 Anderung des Lebenserhaltungs- und Wohnkosten-Ausgleichs-Gesetzes,
BGBI. | Nr. 68/2023

'8 Pensionsanpassungsgesetz 2020, BGBI. | Nr. 98/2019

¥ Sozialversicherungs-Anderungsgesetz 2020, BGBI. | Nr. 28/2021
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mit Stichtag im November oder Dezember 2022, die reguldr erst im zweitfolgenden
Kalenderjahr (2024) anzupassen gewesen wéren.?°

Wegen der anhaltend hohen Inflation wurde die Aliquotierungsbestimmung fur die
Kalenderjahre 2024 und 2025 ausgesetzt. Damit sollten besonders negative Effekte, die
auch fir den weiteren Bezugszeitraum der Pension von Bedeutung sind, hintangehalten
werden. Die Gruppe der Frauen, deren Pensionsantritt aufgrund der Anhebung des
Regelpensionsalters vorwiegend in die zweite Jahreshélfte fallt, profitiert besonders

von dieser MaBnahme.?

Teuerungsausgleiche 2022
Alle Ausgleichszulagenbezieher:innen sowie Bezieher:innen von Kranken- und Rehabili-
tationsgeld (unter der Voraussetzung eines durchgehenden Bezugs von mindestens 30
Tagen im Janner und Februar 2022) erhielten im April 2022 einen Teuerungsausgleich
in Héhe von 150 EUR.%2

Angesichts der weiter gestiegenen Inflationsrate bestand fiir alle Ausgleichs-
zulagen- und Ubergangsgeldbezieher:innen sowie fiir Bezieher:iinnen von Kranken-,
Rehabilitations- und Wiedereingliederungsgeld (inkl. Bezieher:iinnen von Krankengeld
nach dem AIVG) im September 2022 Anspruch auf einen zweiten Teuerungsausgleich
in der Héhe von 300 EUR.Z

Beide 2022 ausbezahlten Teuerungsausgleiche waren einkommensteuerbefreit

und unpféndbar und gebihrten bei Zusammentreffen mehrerer Anspriiche nur einmal.

Begiinstigte Héhe Aufwendungen 2022
Teuerungsausgleich April 2022 263.026 150 EUR 39,45 Mio. EUR
Teuerungsausgleich September 2022 270.196 300 EUR 81,06 Mio. EUR

Quelle: BMSGPK

Einmalzahlungen 2022
Im Berichtszeitraum wurden im Bereich der Pensionsversicherung zwei Einmalzahlungen
geleistet, die wie die Teuerungsausgleiche keine Pensionsbestandteile bildeten, einkom-
mensteuerbefreit und unpfandbar waren und bei Zusammentreffen mehrerer Anspriiche
nur einmal gebihrten.

Alle Personen mit Anspruch auf Ausgleichszulage im Dezember 2021 erhielten
gemeinsam mit der (hdchsten) laufenden Pensionszahlung fir M&rz 2022 eine Einmal-
zahlung in der Héhe von 150 EUR.?

2 Pensionsanpassungsgesetz 2023, BGBI. | Nr. 175/2022

2 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 36/2023 (Anderung des ASVG, GSVG, BSVG, APG u.a.)

2 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 30/2022 (Anderung des ASVG, GSVG, BSVG und B-KUVG)
2 Teuerungs-Entlastungspaket, BGBI. | Nr. 93/2022

% Bundesgesetz BGBI. | Nr. 238/2021 (Anderung des ASVG, GSVG, BSVG und B-KUVG)
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Alle Pensionsbezieher:innen mit Wohnsitz im Inland und einem Gesamtpensi-
onseinkommen bis zu 2.250 EUR erhielten — anstelle des steuerrechtlichen Teuerungs-
absetzbetrages — im September 2022 eine gestaffelte auBerordentliche Einmalzahlung.
Die auBerordentliche Einmalzahlung betrug fiir Gesamtpensionseinkommen von nicht
mehr als 960 EUR monatlich 14,2 Prozent des Gesamtpensionseinkommens; tiber 960 EUR
bis 1.199,99 EUR betrug sie jenen Prozentsatz, der zwischen den genannten Werten von
14,2 Prozent auf 41,67 Prozent linear ansteigt; von 1.200 EUR bis 1.799,99 EUR Gesamt-
pensionseinkommen gebiihrten 500 EUR (Fixbetrag) und von 1.800 EUR bis 2.250 EUR
linear absinkend 27,77 Prozent bis 0,00 Prozent des Gesamtpensionseinkommens.?

Diese auBerordentliche Einmalzahlung schmélert als Leistung zur Deckung
krisenbedingter Sonder- und Mehrbedarfe im Sinne des Sozialhilfe-Grundsatzgesetzes

einen allfalligen Sozialhilfebezug nicht.?

Begiinstigte Héhe Aufwendungen 2022
Einmalzahlung Mérz 2022 199.753 150 EUR 29,96 Mio. EUR
AuBerordentliche Einmalzahlung 1.684.188 253 EUR 426,05 Mio. EUR

September 2022

Quelle: BMSGPK

Direktzahlung 2023
Zusammen mit der (héchsten) laufenden Pensionszahlung im Mérz 2023 kam allen
Pensionsbezieher:innen mit gewdhnlichem Aufenthalt im Inland und einem Leistungs-
anspruch bis zu 2.500 EUR eine gestaffelte Direktzahlung zugute, die wie die anderen
auBertourlichen MaBnahmen zur Kaufkraftstarkung beziehungsweise -erhaltung einkom-
mensteuerbefreit und unpfandbar war und vor allem Bezieher:innen kleinerer und mittlerer
Pensionen begiinstigte. Die Direktzahlung betrug fir Gesamtpensionseinkommen bis
1.666,66 EUR monatlich 30 Prozent des Gesamtpensionseinkommens; tiber 1.666,66 EUR
bis 2.000 EUR einheitlich 500 EUR (Fixbetrag) und tGber 2.000 EUR bis 2.500 EUR einen
linear von 500 EUR auf O EUR absinkenden Betrag.?

Bei der Berechnung der Direktzahlung sind auch Ausgleichszulagen zu bertick-
sichtigen; die hieraus resultierenden Nachzahlungen fir 187.910 Ausgleichszulagenbe-

zieher:innen erfolgten mit der Juni-Pension 2023.%8

%5 Teuerungs-Entlastungspaket, BGBI. | Nr. 93/2022

% Bundesgesetz BGBI. | Nr. 179/2022 (Anderung des ASVG, GSVG, BSVG, SVSG und B-KUVG)
7 Pensionsanpassungsgesetz 2023, BGBI. | Nr. 175/2022

2 Bundesgesetz BGBI | Nr. 36/2022 (Anderung des ASVG, GSVG, BSVG, APG u. a.)
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Begiinstigte Durchschnittliche Aufwendungen im
Héhe 1. Halbjahr 2023

Direktzahlung 2023 1.794.438 290,94 EUR 5221 Mio. EUR

Quelle: BMSGPK

Entlastung der Selbststédndigen

Analog zum steuerrechtlichen Sozialversicherungsbonus fiir unselbststéndig Erwerbsta-
tige wurde fiir selbststandig Erwerbstétige bis zu einer monatlichen Beitragsgrundlage in
der Krankenversicherung von 2.900 EUR sowohl im GSVG als auch im BSVG eine j&hrliche
Beitragsgutschrift eingefihrt, die beitragsgrundlagenabhéangig aufgrund der gesetzlich
festgelegten Staffelung zwischen 60 EUR und 315 EUR betrégt.?? Die Beitragsentlastung
im Jahr 2022 in Héhe von 63,6 Mio. EUR fir 459105 begiinstigte Versicherte nach dem
GSVG oder BSVG wurde vom Bund ersetzt.

Analog zum einmaligen Teuerungsabsetzbetrag fir unselbststéndig Erwerbsta-
tige wurde fur Selbststandige nach dem GSVG und Bauern mit geringem Einkommen
eine auBerordentliche Gutschrift von Sozialversicherungsbeitréagen in Héhe von 100 bis
500 EUR vorgesehen.?® Die Beitragsentlastung im Jahr 2023 betrégt 78,3 Mio. EUR fur
222.422 beglnstigte Versicherte nach dem GSVG oder BSVG und wird vom Bund ersetzt.

Neuen Selbststandigen, die im Zeitraum 1. Februar 2022 bis 31. Dezember 2022
durchgehend krankenversichert waren, gebihrt im 4. Quartal 2023 ein einmaliger Ener-
giekostenzuschuss in Form einer Beitragsgutschrift in Héhe von 410 EUR. Die Kosten

werden vom Bund getragen.®

Valorisierung von Kranken-, Rehabilitations- und Wiedereingliederungsgeld

Erstmals mit 1. Janner 2023 wurde eine Reihe von Leistungen aus dem Sozial(versiche-
rungs)- und Familienbereich zur Sicherstellung der Kaufkraft der Bezieher:innen an die
Inflation wertangepasst, unter anderem das Kranken-, Rehabilitations- und Wiederein-
gliederungsgeld. Die Anpassung erfolgt kinftig automatisch anhand einer j&hrlichen

Valorisierungsautomatik jeweils zum Jahresanfang mit dem Pensionsanpassungsfaktor.3?

3.2.2 Attraktivierung langeres Arbeiten und Heranfiihrung
des tatsachlichen Pensionsantrittsalters an das
Regelpensionsantrittsalter

Zur Sicherstellung der Nachhaltigkeit des Pensionssystems wurden MaBnahmen zur Her-

anflihrung des tatséchlichen an das gesetzliche Pensionsantrittsalter gesetzt: Einerseits

2% Okosoziales Steuerreformgesetz 2022, BGBI. | Nr. 12/2022
30 BGBI. I Nr. 138/2022

3 BGBI. | Nr. 101/2023

3 Teuerungs-Entlastungspaket Ill, BGBI. | Nr. 174/2022
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soll ein frither Start ins Erwerbsleben belohnt werden (Frithstarterbonus), andererseits

sollen sich lange Erwerbsverldufe in der Pension stérker auswirken.

Ausgleichszulagenbonus/Pensionsbonus
Seit 1. Jénner 2020 besteht unter bestimmten Voraussetzungen Anspruch auf einen
Ausgleichszulagen- beziehungsweise Pensionsbonus fiir langzeitversicherte Personen,
die mindestens 360 beziehungsweise 480 Beitragsmonate erworben haben und deren
Einkommen einen gewissen Grenzbetrag nicht tibersteigen. Der Bonus zur Ausgleichszu-
lage beziehungsweise zur (niedrigen) Pension ist keine Versicherungsleistung, sondern hat
(wie die Ausgleichszulage) Flirsorgecharakter zur Sicherung eines Mindesteinkommens
und stellt eine Honorierung der langen Zugehdrigkeit zum Sozialversicherungssystem
dar. Diese MaBnahme dient auch der Bekdmpfung von Altersarmut und Steigerung der
Kaufkraft.®

Die sozialen und finanziellen Auswirkungen der Ausgleichszulagen- und Pensi-
onsboni (ASVG) waren aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung in § 726 Abs. 4 ASVG
zu evaluieren. Diesbeziiglich sei auf den Bericht ,Soziale und finanzielle Auswirkungen
der Ausgleichszulagen- und Pensionsboni“ auf der Homepage des BMSGPK verwiesen.3*
Aktuelle Daten zu den Ausgleichszulagenbezieher:innen sind dem Monatsbericht des
Dachverbandes der Sozialversicherungstrager zu entnehmen, der auf dessen Homepage

zur Verfigung gestellt wird.3®

Abschlagsfreiheit/Friihstarterbonus

Die Bestimmungen Uber die Abschlagsfreiheit der Pensionsleistung bei Vorliegen von
mindestens 540 Beitragsmonaten aufgrund einer Erwerbstétigkeit (unter Anrechnung
von maximal 60 Versicherungsmonaten fir Zeiten der Kindererziehung) wurden fir
Pensionsstichtage ab dem 1. Janner 2022 aufgehoben, da sich die Regelung iiber die
Abschlagsfreiheit aus mehreren Grinden als ungeeignet und sozial problematisch
erwiesen hatte: So trug sie etwa nicht positiv zu einer nachhaltig finanzierten Altersver-
sorgung, zur Geschlechtergerechtigkeit sowie zur Heranfilhrung des faktischen an das
gesetzliche Pensionsantrittsalter bei. Als Ersatz wurde ab 1. Jénner 2022 ein Frihstar-
terbonus als Zuschuss zur Pension geschaffen, der jenen Personen zugutekommt, die
bereits vor Vollendung des 20. Lebensjahres mindestens 12 Beitragsmonate aus einer
Erwerbstéatigkeit erworben haben, sofern sie insgesamt mindestens 300 Beitragsmonate
aus einer Erwerbstéatigkeit aufzuweisen haben. Fiir jeden Beitragsmonat aufgrund einer
Erwerbstatigkeit in diesem Zeitraum steht ein Bonus in der H6he von 1 EUR zu, maximal

60 EUR monatlich. Diese Betrége sind jahrlich mit der Aufwertungszahl zu vervielfachen.

32 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 84/2019 (Anderung des ASVG, GSVG und BSVG)

34 https://www.sozialministerium.at/dam/jcr:c90f34c1-c476-441b-8c6f-8fddd027f3a1/Monito-
ring_Ausgleichszulagen Pensionsboni 20211105.pdf

% Statistische Daten aus der Sozialversicherung
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https://www.sozialversicherung.at/cdscontent/?contentid=10007.853001&portal=svportal

Der zuerkannte Zuschuss ist Teil der Pensionsleistung und unterliegt als solcher der
jahrlichen Pensionsanpassung.®

Bei 50.709 Personen oder 44,8 Prozent der Neuzuerkennungen von Direktpen-
sionen im Jahr 2022 wurde bei der Pensionsberechnung ein Frithstarterbonus mit einer
durchschnittlichen Héhe von 43,62 EUR berticksichtigt. Im Halbjahr 2023 lag die Zahl der
Neuzuerkennungen mit Frihstarterbonus bei 28.623 (48 Prozent der Neuzuerkennungen
von Direktpensionen) und einem durchschnittlichen Frithstarterbonus von 44,77 EUR.
Dabei handelte es sich iberwiegend um Alterspensionen. Frauen profitierten haufiger

vom Frithstarterbonus als Manner.

3.2.3 Kommission zur langfristigen Finanzierung des

Alterssicherungssystems
Um die langfristige Finanzierbarkeit des Pensionssystems zu tiberwachen, wurde 2017
mittels Alterssicherungskommissions-Gesetz die Kommission zur langfristigen Finanzie-
rung der Alterssicherungssysteme geschaffen. Diese Gberwacht sowohl die Entwicklung
der gesetzlichen Pensionsversicherung als auch der Pensionen der Beamt:innenschaft.
Das Biiro dieser Kommission ist fur die gesetzliche Pensionsversicherung in der Sektion
Sozialversicherung des BMSGPK und fir den Beamt:innenteil im Finanzministerium
angesiedelt. Im Zuge ihrer gesetzlichen Auftrége hat die Alterssicherungskommission
regelmé&Big Bericht zu erstatten.

Die Alterssicherungskommission hat in ihrer sechsten Sitzung am 30. Novem-
ber 2021 den Bericht fiir den Zeitraum 2020 bis 2070 lber die langfristige Entwicklung
und Finanzierbarkeit der gesetzlichen Pensionsversicherung sowie der Pensionen der
Beamt:innen des Bundes, der Lander und der Gemeinden gem&B § 2 Abs. 1Z 2 Alters-
sicherungskommissions-Gesetz (Langfristgutachten) mit Mehrheit beschlossen.

Die Alterssicherungskommission hat in ihrer achten Sitzung am 24. November 2023
das Gutachten 2023 bis 2028 gemé&B § 2 Abs 1Z 1 Alterssicherungskommissions-Gesetz
(Mittelfristgutachten) fur die Gebarung der gesetzlichen Pensionsversicherung und die
Ausgaben fir Beamt:iinnenpensionen einstimmig beschlossen.

Die entsprechenden Berichte sind gem&B § 2 Abs. 2 dieses Gesetzes getrennt
nach gesetzlicher Pensionsversicherung und Ausgaben fiir Beamt:innenpensionen auf
der Homepage des BMSGPK abrufbar.¥”

3.2.4 Sonstige ReformmaBnahmen im Berichtszeitraum

Entlastungen fiir bauerliche Betriebe und Selbststandige
2020 wurde eine Reihe von Entlastungen fiir bauerliche Betriebe beschlossen. Dazu ge-
héren etwa die Streichung des Solidaritatsbeitrags im Bereich des BSVG-Pensionsrechts,

die Senkung der Mindestbeitragsgrundlage in der Krankenversicherung, die (durch den

% Sozialversicherungs-Anderungsgesetz 2020, BGBI. | Nr. 28/2021
37 Alterssicherungskommission (sozialministerium.at)
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Bund finanzierte) Erhéhung der Beitragsgrundlage fiir mitarbeitende Angehérige bis zum
27. Lebensjahr und der Entfall des Beitragszuschlages von 3 Prozent fiir Optionsbetriebe.
Der Anrechnungsprozentsatz beim fiktiven Ausgedinge im Ausgleichszulagenrecht (auch
des ASVG und GSVG) wurde von 13 Prozent auf 10 Prozent abgesenkt.®® 2022 wurde
dieser Prozentsatz ein weiteres Mal reduziert, und zwar von 10 Prozent auf 7,5 Prozent.%
Durch die Absenkungen des Anrechnungsprozentsatzes erhéhten sich die Ausgleichs-
zulagenhdhen fir bestehende Ausgleichszulagenanspriiche in geringem AusmaB. In
Einzelfallen kam es zu zusé&tzlichen Ausgleichszulagenanspriichen.

Fir Selbststéandige erfolgten Verbesserungen im Bereich des Eintritts des Ver-
sicherungsfalls der Mutterschaft; die Auszahlungsmodalitéten der daraus gebihrenden
Leistungen des Wochengeldes beziehungsweise der Betriebshilfe wurden vereinfacht.*°

Um gemeinschaftsrechtlichen Vorgaben zu entsprechen, wurde die verpflichtende
.kapitalisierte Abfindung* einer Versehrtenrente aus der b&uerlichen Unfallversicherung

durch eine geschlechtsneutrale Abfertigung abgeldst.*

Einbeziehung von Bezieher:innen von Sozialhilfe beziehungsweise
Mindestsicherung in die Krankenversicherung

Die befristete Einbeziehung der Bezieher:innen von Sozialhilfe/Mindestsicherung in die
Krankenversicherung, wenn sie nicht schon anderweitig krankenversichert sind, wurde
bis Ende 2023 verlangert.*

Klarstellung hinsichtlich Selbstversicherung in der Pensionsversicherung nach
§ 18a beziehungsweise § 18b ASVG

Mit 1. Janner 2023 wurde die Selbstversicherung in der Pensionsversicherung fir die
Zeiten der Pflege eines behinderten Kindes nach § 18a ASVG beziehungsweise naher
Angehériger nach § 18b ASVG ausgeschlossen, wenn bereits eine monatlich wiederkeh-
rende Geldleistung aus eigener Pensionsversicherung (Alters, Invaliditats-, Berufsunfa-
higkeits- oder Erwerbsunfahigkeitspension) bezogen wird, da in diesen Féllen aufgrund

des Pensionsbezugs eine freiwillige Versicherung nicht mehr erforderlich ist.*?

Einbeziehung von Kriegsvertriebenen aus der Ukraine in die
Krankenversicherung

Kriegsvertriebene aus der Ukraine, die ab dem 24. Februar 2022 voriibergehend in
Osterreich aufgenommen wurden und nicht anderweitig krankenversichert sind, wurden

in die Krankenversicherung einbezogen.*

3 Novelle zum BSVG, BGBI. | Nr. 73/2020

% Bundesgesetz BGBI. | Nr. 31/2022

40 BGBI. | Nr. 237/2021

4 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 237/2021

42 Verordnung BGBI. Il Nr. 529/2021

43 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 217/2022 (Anderung des ASVG)
4 Verordnung BGBI. Il Nr. 104/2022
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Klarstellung hinsichtlich der Anhebung des Pensionsantrittsalters der Frauen

Fir weibliche Versicherte erhéht sich die Altersgrenze fur die Alterspension halbjahrlich
bis 2033 um sechs Monate, und zwar beginnend mit 1. Jdnner 2024.4% Aus Griinden der
Rechtssicherheit wurde klargestellt, dass die schrittweise Anhebung des Regelpensions-
alters nicht bereits fur Frauen gilt, die ab dem 2. Dezember 1963 geboren sind (Abstellen
auf den frihestméglichen Pensionsstichtag zum 1. Janner 2024), sondern erst fiir Frauen,
die ab dem 1. Jénner 1964 geboren sind (generelles Abstellen auf das Geburtsdatum).
Diese Klarstellung kann dazu fiihren, dass die Versicherten friher als geplant in Pension
gehen kdnnen. Bereits abgeschlossene Altersteilzeitvereinbarungen kdnnen jedoch — wie

urspriinglich vereinbart — fortlaufen.*

MaBnahmen zum Ausbau von Primérversorgungseinheiten
Der Ausbau von Priméarversorgungseinheiten (PVE) ist in Osterreich essenziell fir die
Sicherstellung einer niederschwelligen Gesundheitsversorgung, wobei insbesondere
auch Kindern und Jugendlichen dieser niederschwellige Zugang zur Prim&rversorgung
gewahrleistet werden muss. Daher soll die Einfihrung von PVE, deren &rztliches Kern-
team ausschlieBlich beziehungsweise tiberwiegend aus Faché&rzt:innen fir Kinder- und
Jugendheilkunde besteht, erméglicht werden.?
Das Auswahlverfahren fir PVE soll — einhergehend mit der Verbindlichkeit der Planung
- zeitlich gestrafft werden (Abschaffung der bisherigen Stufenregelung). Bestehen tber
l&ngere Zeit zumindest zwei unbesetzte Planstellen im Bereich der Allgemeinmedizin
beziehungsweise im Bereich der Kinder- und Jugendheilkunde in einer Versorgungsregion,
so besteht dort die Gefahr einer &rztlichen Unterversorgung. Um diesem Umstand zu
begegnen, soll in einem solchen Fall ein (zus&tzliches) verkiirztes Auswahlverfahren fiir
PVE geschaffen werden.

Auch Angehérige der nichtérztlichen Gesundheitsberufe sollen sich kiinftig im
Bereich der PVE an &rztlichen Gruppenpraxen als Gesellschafter:innen beteiligen kdnnen.
Damit soll diese Versorgungsform im Sinne eines berufsgruppeniibergreifenden Ansatzes

weiter attraktiviert werden.*®

4 Bundesverfassungsgesetz iber unterschiedliche Altersgrenzen von ménnlichen und weibli-

chen Sozialversicherten, BGBI. Nr. 832/1992
4 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 11/2023 (Anderung des ASVG, GSVG, BSVG, APG und AIVG)
4 Bis dato kénnen Fachérzt:innen fiir Kinder- und Jugendheilkunde lediglich ergénzend zu
Allgemeinmediziner:innen Teil des &rztlichen Kernteams der PVE sein.
4 Bundesgesetz BGBI. | Nr. 81/2023
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3.3 Tatigkeiten im Zusammenhang mit der
COVID-19-Pandemie

Im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie kam es zu diversen rechtlichen Ande-

rungen, die zum Uberwiegenden Teil mit 30. Juni 2023 ausgelaufen sind.

UV-Schutz Homeoffice®

Da es insbesondere zu Beginn der Pandemie zu einer verstérkten Inanspruchnahme be-
ziehungsweise Anordnung von Homeoffice / Mobile Work kam, wurden Sonderregelungen
fur den Unfallversicherungsschutz bei ,,Arbeit zu Hause” (Homeoffice) geschaffen, die die
unfallversicherungsrechtliche Gleichbehandlung des Homeoffice mit der Besché&ftigung
direkt in der Arbeits- oder Ausbildungsstatte bezwecken. Diese Regelungen wurden

inzwischen ins Dauerrecht ibernommen.

COVID-19-Risiko-Attest®°

Zum Schutz von Besché&ftigten (Dienstnehmer:innen und Lehrlinge), die der COVID-19-
Risikogruppe angehérten und die bei der Arbeit einem Infektionsrisiko ausgesetzt
waren, wurde ein Anspruch auf bezahlte Freistellung von der Arbeitsleistung fir eine
befristete Zeit normiert, wenn die:der Beschéftigte ein Attest Uber die Zugehdrigkeit zur
COVID-19-Risikogruppe vorlegen konnte und die Erbringung der Arbeitsleistung weder im
Homeoffice noch am bisherigen Arbeitsplatz méglich war. Der:Die Dienstgeber:in hatte
einen Anspruch auf Erstattung des fiir die Zeit der Freistellung geleisteten Entgeltes
sowie der Dienstgeber:iinnenanteile am Sozialversicherungsbeitrag durch den jeweils
zusténdigen Krankenversicherungstrager. Diese mehrfach novellierte Bestimmung trat
mit 30. Juni 2023 auBer Kraft.

Weitergewdhrung bestimmter KV- oder PV-Leistungen®

Mangels Begutachtung konnten Leistungsantrége in der Pensionsversicherung zu Beginn
der COVID-19-Krise nur eingeschrankt bearbeitet werden. Bei derart verzégerten Antréa-
gen konnte der Weiterbezug der bisherigen Leistung (dies betrifft befristete Pensionen,
Kranken- sowie Rehabilitationsgeld beziehungsweise im GSVG die Unterstitzungsleis-
tung bei lang andauernder Krankheit nach § 104a GSVG beziehungsweise im Fall einer
Zusatzversicherung das Krankengeld nach § 106 GSVG) bis 30. Juni 2020 erfolgen.

©  §175 Abs. 1a und 1b ASVG, § 90 Abs. 1a und 1b B-KUVG

0§ 735 ASVG, § 258 B-KUVG

51 §736 Abs. 3 und 4 ASVG, § 378 Abs. 1 und 2 GSVG, § 372 Abs. 1 BSVG, § 259 Abs. 1 und 2
B-KUVG
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Verldngerung KV-Schutzfrist52

Um einen Verlust des Anspruches auf Leistungen aus dem Versicherungsfall der Krankheit
sowie Leistungen der chirurgischen und konservierenden Zahnbehandlung aufgrund der
COVID-19-Pandemie zu verhindern, wurde die sechswéchige Schutzfrist in der Kranken-

versicherung bis 30. Juni 2020 verléngert.

Selbstversicherung KV53

Im Zeitraum zwischen dem 11. Mé&rz 2020 und dem 30. September 2021 schadete die
Nichtentrichtung von Beitrdgen zur studentischen Selbstversicherung in der Kranken-
versicherung nicht dem Bestand der Selbstversicherung und der damit verbundenen

besonderen (herabgesetzten) Beitragsgrundlage.

Angehdrigeneigenschaft*
Im Zeitraum zwischen dem 11. M&rz 2020 und dem 30. September 2021 blieb die Még-
lichkeit der Mitversicherung in der Krankenversicherung als anspruchsberechtigte:r An-

gehérige:r sowie die Waisenpension bis zum 27. Lebensjahr und sechs Monaten gewahrt.

Schutzausriistung®®

Die Osterreichische Gesundheitskasse (OGK) wurde fiir die Dauer der COVID-19-Pan-
demie gesetzlich verpflichtet, fiir bestimmte, taxativ aufgezéhlte Leistungserbringer:in-
nen die zur Aufrechterhaltung der medizinischen Versorgung notwendigen Produkte
zu beschaffen und diese den jeweiligen gesetzlichen beziehungsweise beruflichen
Interessenvertretungen zur Verteilung zur Verfigung zu stellen. Die Beschaffung von
Schutzmaterial erfolgte aufgrund der Bekanntgabe des Bedarfs der jeweiligen gesetz-
lichen beziehungsweise beruflichen Interessenvertretungen an die OGK. Der Bund hat
der OGK die Kosten fiir die beschafften Produkte sowie die notwendige Logistik und
Lagerhaltung aus dem COVID-19-Krisenbewaltigungsfonds zu ersetzen. Diese Regelung
trat mit Ablauf des 30. Juni 2023 auBer Kraft.

Fir eine geordnete Beendigung der Beschaffungstatigkeit wurde die Ubergangs-
bestimmung des § 785 ASVG geschaffen, nach der die beruflichen und gesetzlichen
Interessenvertretungen ab 1. Juli 2023 erméachtigt werden, tiber die Produkte, die mangels
offenem tatséchlichen Bedarf nicht mehr an die Leistungserbringer:iinnen abgegeben

werden kdnnen, unentgeltlich zugunsten bestimmter Stellen zu verfiigen.%

52 §736 Abs. 5 und 6 ASVG, § 378 Abs. 3 und 4 GSVG, § 372 Abs. 2 und 3 BSVG, § 259 Abs. 3
und 4 B-KUVG

53 §736 Abs. 7 ASVG

%4 §736 Abs. 8 ASVG, § 378 Abs. 5 GSVG, § 372 Abs. 4 BSVG, § 259 Abs. 5 B-KUVG

55§ 741 ASVG

5 COVID-19-Uberfiihrungsgesetz, BGBI. | Nr. 69/2023
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Beitragsrechtliche Erleichterungen fiir Dienstgeber:innen®

Fur die Dienstgeber:innen wurden zur Abmilderung der Auswirkungen der COVID-19-
Pandemie Erleichterungen im Beitragsrecht geschaffen und besondere (teils verzugs-
zinsenfreie) Stundungs- und Ratenzahlungsméglichkeiten fiir die Sozialversicherungs-
beitrége von Dienstgeber:innen eingerichtet. Fir die Inanspruchnahme dieser Ausnah-
meregelung musste etwa glaubhaft gemacht werden, dass die Beitragsentrichtung
pandemiebedingt aus Griinden der Unternehmensliquiditat nicht méglich war.%® Dartiber
hinaus ist von Juli 2021 bis Ende September 2022 ein giinstigerer Verzugszinsensatz

zur Anwendung gekommen.

Ausnahme vom Wegfall der Alterspension®’

Bezieher:innen einer vorzeitigen Alterspension hatten in den Jahren 2020 bis 2022
und im ersten Halbjahr 2023 die Option, eine gesundheitsberufliche Erwerbstéatigkeit
im Zusammenhang mit der Bewaltigung der Pandemie aufzunehmen und auszulben,
ohne dass ihre Pensionsleistung nach § 9 Abs. 1 APG wegfallt. Diese Ausnahme vom
Wegfall der Pensionsleistung galt fiir die Korridor- und Schwerarbeitspension nach § 4
Abs. 2 und 3 APG sowie (in Verbindung mit § 25 Abs. 6 APG) auch fiir die vorzeitigen
Alterspensionen nach § 607 Abs. 12 und 14 ASVG beziehungsweise § 617 Abs. 13 ASVG
(und Parallelrecht).

COVID-19-Tests*®

Eine umfassende Teststrategie stellte bei der Bekdmpfung der COVID-19-Pandemie in
Osterreich eine wichtige MaBnahme dar, um durch die Erfassung infizierter Personen
eine rasche Unterbrechung von Infektionsketten zu gewahrleisten und in weiterer Folge
das Gesundheitssystem vor Uberlastung zu schiitzen.

Die im niedergelassenen Bereich tatigen Vertragsérztiinnen beziehungsweise
Vertragsgruppenpraxen sowie die selbststdndigen Ambulatorien fiir Labormedizin
wurden ab Oktober 2020 unter bestimmten Voraussetzungen (insb. bei Vorliegen von
Symptomen, die eine Infektion mit SARS-CoV-2 vermuten lassen) berechtigt, Tests fir
den Nachweis des Vorliegens einer Infektion mit SARS-CoV-2 (COVID-19-Test) durch-
zufiihren. Der jeweilige Krankenversicherungstréger hatte fir die Durchfiihrung eines
COVID-19-Tests fiir die Probenentnahme sowie fiir die Dokumentation beziehungsweise
fur die Auswertung der Probe ein pauschales Honorar zu bezahlen.

Ab Februar 2021 konnten éffentliche Apotheken und ab April 2021 &rztliche
Hausapotheken COVID-19-Tests an den nach den jeweiligen Bundesgesetzen kran-
kenversicherten Personen und ihren anspruchsberechtigten Angehérigen durchfiihren,

sofern bei diesen keine Symptome vorlagen, die eine SARS-CoV-2-Infektion vermuten

7§ 746 Abs. 4 ASVG

58§ 733 ASVG

% §32 APG

% §§ 742, 742a und 742b ASVG, §§ 380, 380a und 380b GSVG, §§ 374, 374a und 374b BSVG,
§§ 261, 261a und 261b B-KUVG
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lassen. Diese Méglichkeit der Durchfiihrung von COVID-19-Tests an asymptomatischen
Personen wurde im Juni 2022 auf die im niedergelassenen Bereich tatigen Vertrags-
arztiinnen beziehungsweise Vertragsgruppenpraxen sowie die Vertragsambulatorien
(und spéater auch PVE) ausgedehnt. Ab September 2022 war diese Testméglichkeit
nur mehr dort und eingeschrénkt auf Personen, die besonders geféhrdet waren, einen
schweren Krankheitsverlauf zu erleiden, vorgesehen. Pro durchgefiihrtem Test hatte der
Krankenversicherungstréger ein pauschales Honorar in Héhe von 25 EUR zu bezahlen.

AuBerdem konnten durch die &ffentlichen Apotheken ab Februar 2021
SARS-CoV-2-Antigentests zur Eigenanwendung (sogenannte Wohnzimmertests) an die
bezugsberechtigten Personen abgegeben werden, wobei pro Monat jeweils eine Packung
zu fiinf beziehungsweise in der Folge zehn Stiick auf Rechnung des Krankenversicherungs-
trégers abgegeben werden durfte. Fiir den mit der Abwicklung verbundenen Aufwand
erhielten die éffentlichen Apotheken ein pauschales Honorar in Héhe von 10 EUR pro
abgegebener Packung.

Mit dem COVID-19-Uberfiihrungsgesetz wurde die Berechtigung zur Durchfiihrung
von COVID-19-Tests auf symptomatische Personen (bis 31. Dezember 2023) eingeschrankt.
Die weiteren Bestimmungen zur Durchfihrung von COVID-19-Tests wurden nicht verlan-

gert beziehungsweise entfielen mit 30. Juni 2023.

COVID-19-Heilmittel*

COVID-19-Heilmittel kommen bei Patient:innen, die positiv auf COVID-19 getestet wurden
und ein erhdhtes Risiko fiir einen schweren Krankheitsverlauf haben (COVID-19-Risiko-
gruppen), zur Anwendung. Aufgrund der zentralen Beschaffung und Finanzierung der
Heilmittel durch den Bund war die Schaffung einer eigenen rechtlichen Grundlage fiir
die Abgabe notwendig. Daher wurde &ffentlichen Apotheken und &rztlichen Hausapo-
theken fir die Abgabe von COVID-19-Heilmitteln ein pauschales Honorar in Héhe von
15 EUR fiir jedes abgegebene Heilmittel zur Deckung der Kosten fiir die Distribution
durch den GroBhandel sowie den gesamten logistischen Aufwand bis hin zu Beratung
und Abgabe bezahlt.

Die im Auftrag des Bundes erstellten Vorgaben und einzuhaltenden Rahmen-
bedingungen fir die Abgabe sowie die prophylaktische Beratung und Information
von Personen, die der COVID-19-Risikogruppe zugehdren, tber das Vorhandensein
von COVID-19-Heilmitteln fiihrten zu einem Mehraufwand, der durch ein zuséatzliches
pauschales Honorar fiir die im niedergelassenen Bereich tatigen Vertragsérzt:innen,
Vertragsgruppenpraxen sowie PVE in Héhe von 12 EUR pro COVID-19-Heilmittelberatung
bis 30. Juni 2023 abgegolten wurde.

o1 § 742c ASVG; § 380c GSVG; § 374c BSVG,; § 261c B-KUVG
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Honorare fiir Arzt:innen®

Vertragsarztiinnen, Vertragsgruppenpraxen beziehungsweise PVE, die im ersten, zweiten
und vierten Quartal 2020 Leistungen erbracht und die vertraglich vereinbarten Ordi-
nationstage weitgehend eingehalten haben, erhielten eine allfsllige Differenz zwischen
den im jeweiligen Quartal 2020 tatsachlich gebiihrenden Honoraren und 80 Prozent der
Honorare des Vergleichszeitraumes des Vorjahres abziglich allenfalls COVID-19-bedingter
Zuschusse, Entschadigungen und Beihilfen ausgezahlt. Dies galt sinngemaB auch fur

Vertragspartner:innen, die 2019 noch in keinem Vertragsverhéltnis standen.

Impfung gegen SARS-CoV-2 im niedergelassenen Bereich®?

Im niedergelassenen Bereich tétige Arzt:innen, Gruppenpraxen beziehungsweise PVE
sowie die selbststédndigen Ambulatorien wurden berechtigt, Impfungen gegen SARS-
CoV-2 auf Rechnung der Krankenversicherungstrdger mit den vom Bund zur Verfiigung
gestellten Impfstoffen durchzufihren. Fir die Durchfihrung der Impfung sowie die
Dokumentation hatten die Krankenversicherungstrdger ein pauschales Honorar zu
bezahlen. Wurde der Impfstoff im Wege der ffentlichen Apotheken bezogen, hatte die
OGK diesen ein Honorar pro abgegebenem Impflldschchen zu bezahlen. AuBerdem hatten
die Krankenversicherungstrdger den Leistungserbringer:innen sowie den &ffentlichen
Apotheken fir einen Ausdruck aus dem Elektronischen Impfpass beziehungsweise fir
die Ausstellung eines Impfzertifikats ein Honorar zu bezahlen. Die Impfung ist bis Ende
2023 in der bisherigen Form méglich. Die Bestimmungen zur Bezahlung eines Honorars
fur einen Ausdruck aus dem Elektronischen Impfpass beziehungsweise die Ausstellung
eines Impfzertifikats entfielen mit 30. Juni 2023.

Ubernahme der Kosten fiir die Softwareimplementierung des Elektronischen
Impfpasses®*

Zur Gewéhrleistung der Dokumentation und Erfassung der Durchimpfungsrate ist eine
verlassliche Datenerhebung auf elektronischem Wege durch Eintragung in das elek-
tronische Impfregister (Elektronischer Impfpass) notwendig. Um eine breite Mitwirkung
der Arzteschaft zu erzielen, mussten bereits bestehende Softwaresysteme im nieder-
gelassenen Bereich entsprechend adaptiert werden. Die Kosten fir die Softwareimple-
mentierung bis zu einem Maximalbetrag von 1.300 EUR wurden gegen Nachweis der

Aufwendungen tibernommen.

Informationsschreiben Impfung gegen SARS-CoV-2 — § 750 ASVG

Nach § 750 hatte der Dachverband der Sozialversicherungstrager die nach den Bundes-
gesetzen krankenversicherten Personen und deren anspruchsberechtigte Angehdrige,
die am 1. M&rz 2021 beziehungsweise 22. November 2021 einer COVID-19-Risikogruppe

62§ 746 Abs. 6 und 7 ASVG
¢ § 747 ASVG,; § 384 GSVG; § 378 BSVG; § 263 B-KUVG
64§ 748 ASVG
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zugeordnet waren und noch keine Impfung gegen SARS-CoV-2 erhalten haben, iber ihr
erhdhtes Risiko, schwer an COVID-19 zu erkranken sowie tber die Méglichkeiten zur
Inanspruchnahme der kostenlosen Impfung gegen SARS-CoV-2 zu informieren.
Zur Abdeckung erhéhter Ausgaben im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie
erhielt die OGK im Jahr 2020 60 Mio. EUR aus Bundesmitteln.

Den Krankenversicherungstrégern beziehungsweise dem Dachverband der Sozi-
alversicherungstrager werden die Kosten fiir die genannten MaBnahmen vom Bund aus
dem COVID-19-Krisenbewaltigungsfonds ersetzt beziehungsweise direkt verrechnet.

Bis Mitte 2023 wurden fir die wichtigsten COVID-19-Ausgabenpositionen folgende

Betrage ersetzt:

COVID-19-Ausgabenpositionen Ersatze bis
30. Juni 2023
Abdeckung von Mehraufwendungen (OGK) 60 Mio. EUR
Ausstellung von Risikoattesten (®GK und BVAEB) 5,2 Mio. EUR
Freistellungen von Risikopatient:innen (OGK und BVAEB) 186,6 Mio. EUR
Schutzausriistung (OGK) 60,7 Mio. EUR
COVID-19-Tests
Symptomatische Personen - niedergelassener Bereich 101,2 Mio. EUR

Asymptomatische Personen - niedergelassener Bereich

1.085,3 Mio. EUR

Asymptomatische Personen - Apotheken 36,6 Mio. EUR
SARS-CoV-2-Antigentests zur Eigenanwendung 2251 Mio. EUR
Abgabe von COVID-19-Heilmitteln durch Apotheken 3,7 Mio. EUR

Honorare fiir Arzt:innen 16,0 Mio. EUR
Impfung gegen SARS-CoV-2 im niedergelassenen Bereich 124,0 Mio. EUR
Abgabe von Impfstoff durch Apotheken 3,1 Mio. EUR

Ausdruck aus dem Elektronischen Impfpass beziehungsweise Ausstellung 14,1 Mio. EUR

eines Impfzertifikats

Ubernahme der Kosten fiir die Softwareimplementierung des Elektroni- 5,9 Mio. EUR

schen Impfpasses

Informationsschreiben Impfung SARS-CoV-2 1,3 Mio. EUR

Quelle: BMSGPK

In Summe beliefen sich die bis 30. Juni 2023 abgewickelten Ersatze fir COVID-19-
MaBnahmen auf tber 1,9 Mrd. EUR. Gem&B § 3 Abs. 5 COVID-19-Fondsgesetz wurde bzw.
wird dem Nationalrat vom Ressort laufend tiber die erfolgten Zahlungen zu Lasten des
COVID-19-Krisenbewéltigungsfonds berichtet. Diese Berichte mit detaillierten Angaben
zum gesamten finanziellen Aufwand aus dem COVID-19-Krisenbewaltigungsfonds sind

auf der Homepage des Parlaments abrufbar.
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4.1 Konsument:innenpolitik
411 Schwerpunkte im Bereich Konsument:innenpolitik

Konsument:innenpolitik in Krisenzeiten

Bereits kurz nach Beginn des Berichtszeitraums pragte die Bekdmpfung der COVID-19-
Pandemie die Aktivitdten der Bundesregierung sowie den gesellschaftlichen Diskurs.
Aufgrund der durch die Pandemie eingeschrénkten Kapazitdten kam es zu starken
Preisanstiegen insbesondere bei Rohstoffen und Transportkosten. Hinzu kam der rus-
sische Angriffskrieg gegen die Ukraine, der zu weiteren Verteuerungen vor allem der
Rohstoff- und Energiepreise fiihrte. Die Versorgungssituation mit Mineralélen war sehr
angespannt, weshalb 2022 EnergielenkungsmaBnahmen ergriffen werden mussten.

Diese Entwicklungen spiegeln sich auch in der Entwicklung der Verbraucher:in-
nenpreise wider: Wahrend die durchschnittliche Inflationsrate im Jahr 2020 1,4 Prozent
betrug, stieg sie im Jahr 2021 auf 2,8 Prozent und im Jahr 2022 sogar auf 8,6 Prozent
— den héchsten Wert seit 1974. Die Bundesregierung richtete deshalb bereits im Mé&rz
2022 die Expert:iinnengruppe zur Beobachtung und Analyse der Inflationsentwicklung
(EBAI) mit Vertreter:innen zahlreicher Institutionen wie etwa dem Wirtschaftsférde-
rungsinstitut (WIFO), dem Institut fur héhere Studien (IHS), den Sozialpartner:innen,
der Bundeswettbewerbsbehérde und der E-Control ein, die seither regelméBig tagt
und Berichte veréffentlicht.

In konsumentenpolitischer Hinsicht sind im Berichtszeitraum insbesondere die
aufgrund der hohen Teuerungsraten implementierten MaBnahmen hervorzuheben. Neben
Transferleistungen wurden die Energieabgaben um 80 Prozent beziehungsweise 90 Pro-
zent gesenkt, der WOHNSCHIRM des BMSGPK zur Unterstitzung akut von der Teuerung
betroffener Personen etabliert sowie strukturelle MaBnahmen wie die Abschaffung der
kalten Progression umgesetzt.

Aufgrund der hohen Preissteigerungen bei Energie wurden die Energieabgaben
um 80 Prozent beziehungsweise 90 Prozent gesenkt, das Stromkostenzuschussgesetz
eingefiihrt sowie die im Jahr 2023 stark gestiegenen Netzentgelte zur Entlastung aller
Konsument:innen gréBtenteils abgefedert. In Umsetzung der unionsrechtlichen Notfall-
verordnungen wurden eine Ubergewinnsteuer und Erlésobergrenzen eingefiihrt sowie
die Verbrauchsreduktion gesetzlich forciert. Zuletzt wurde der Fokus im Energiebereich
auf die Erhdhung der Transparenz fiir Verbraucher:innen gelegt, damit diese informierte

Entscheidungen treffen kdnnen.
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Rechtsdurchsetzung im Bereich des Verbraucher:innenzivilrechts und der

Marktiiberwachung
Rechtsdurchsetzung des Verbraucher:innenzivilrechts

Verbandsklagen und Musterprozesse

Die Férderung der Rechtsdurchsetzung ist eine der im Bundesministeriengesetz definier-
ten Aufgaben des BMSGPK. Dieser wird im Bereich des Zivilrechts durch Bereitstellung
von finanziellen Mitteln zur Klagefiihrung, im Bereich der Produktsicherheit durch Markt-
Uberwachung und durch Teilnahme an gemeinsamen Rechtsdurchsetzungsaktivitaten im
Rahmen des Verbraucherbehdrdennetzwerkes auf EU-Ebene nachgegangen.

Das BMSGPK beauftragt regelmé&Big den Verein fir Konsumenteninformation
(VKI) im Rahmen von Werkvertrdgen mit der Fiilhrung von Prozessen.

Es werden sowohl Individualverfahren (Musterprozesse) als auch Unterlassungs-
klagen (Verbandsklagen) gefiihrt. Das Ziel dieser Verfahren ist neben der Rechtsdurch-
setzung im Einzelfall auch die Marktbereinigung und die Férderung der Rechtsfortbildung
bei unklarer Rechtslage.

Im Rahmen des Klageprojekts werden durchschnittlich 240 Verfahren pro Kalen-
derjahr abgewickelt. Die Erfolgsquote liegt bei tiber 90 Prozent .

Gegenstand der Klagefiihrung sind alle Branchen sowie alle Bereiche des Verbrau-
cher:innenrechts, aktuell insbesondere Banken, Versicherungen, Vermégensanlagen und
Online-Broker, Fitnessstudios, Reiseunternehmen, Flug- und Hotelbuchungsplattformen,

Telekom-Vertrage und Energieanbieter:innen.

Sammelklagen und -aktionen
Neben der Klagefiihrung im Rahmen des Klageprojekts setzt der VKI auch Schwerpunkte
im Zusammenhang mit Sammelaktionen und Sammelklagen.

Prominent ist die Sammelklageaktion betreffend den VW-Dieselskandal, die der
VKI tiber einen gemeinsamen Auftrag des BMSGPK und der Bundesarbeitskammer (BAK)
mithilfe eines Prozesskostenfinanciers initiiert hat.

Der VKI vertritt im Auftrag des BMSGPK auch Frauen, die durch mangelhafte
Brustimplantate einer franzésischen Firma geschadigt wurden, gegen den TUV Rheinland.

In Form von Sammelaktionen werden von Massenschadensfallen geschadigte
Verbraucher:innen unterstiitzt. Besonders hervorzuheben sind die Rickerstattung bei
COVID-19-Flugstornierungen und die aliquote Entgeltriickerstattung der Kosten von
Skisaisonkarten 2019/2020 wegen vorzeitiger Beendigung der Skisaison aufgrund von
COVID-19.

Sozialbericht 2024



Rechtsdurchsetzung nach der EU-Verordnung
wVerbraucher:innenbehérdenkooperation
Das EU-Netzwerk der nationalen Verbraucher:iinnenbehérden fihrt jahrlich Online-
Kontrollen von Websites auf potenzielle Verbraucher:innenrechtsverstéBe durch. Im
Jahr 2020 konzentrierte sich die Online-Uberpriifung auf die Stichhaltigkeit von umwelt-
bezogenen Angaben von Unternehmen. Bei einem Drittel der analysierten Félle wurden
Verbraucher:innen mittels vager und allgemeiner Aussagen wie ,umweltfreundlich”
und ,nachhaltig” Gber die Auswirkungen eines Produktes auf die Umwelt getduscht.
Die Authentizitét von Verbraucher:innenbewertungen stand 2021 im Mittelpunkt des
Monitorings. Im Jahr 2022 lag der Schwerpunkt der Kontrollen auf manipulativen
Online-Techniken, die Konsument:innen zu ungewollten Entscheidungen dréngen sollen.
Koordinierte Aktionen des Behérdennetzwerks gemeinsam mit der Européischen
Kommission betrafen u. a. die Online-Plattform Shopify, den Internetkonzern Google,
den Online-Marktplatz Amazon, die Social-Media-Plattform TikTok, den Messengerdienst
WhatsApp, den Spieleentwickler Nintendo, die Reisebuchungsplattformen Edreams
ODIGEO, Etraveli Group und Kiwi.com sowie das Partnervermittlungsportal Parship. In
zahlreichen Fallen konnten VerstdBe abgestellt und Verbesserungen zugunsten aller

europadischen Verbraucher:innen erreicht werden.

Marktiiberwachung im Bereich der Produktsicherheit

Neben laufenden Markterhebungen und Tests (zum Beispiel im Jahr 2021 Stihle, im
Jahr 2022 Wanderstdcke) sowie Projekten mit anderen EU-Mitgliedstaaten im Rahmen
von Coordinated Activities on the Safety of Products (CASPs) wurden vom BMSGPK als
nationalem ,RAPEX¢® Contact Point* pro Jahr mehr als 2.000 Produktsicherheitsnotfalls-
meldungen aus dem Europ&ischen Wirtschaftsraum direkt bearbeitet oder an die jeweils
zustandigen Behdrden weitergeleitet. Generell zeigt sich in der Marktiiberwachung eine
zunehmende Verschiebung in den Online-Bereich, wobei erstmals auch Webcrawler zum

Einsatz kamen.

Finanzierung VKI
Im Regierungsprogramm 2020 bis 2024 wurde die dauerhafte Finanzierung des VKI
festgelegt. Voraussetzung war die ,Evaluierung der Struktur und Té&tigkeit des VKI,
um auf dieser Grundlage die Finanzierung der Tatigkeit des VKI durch den Bund sowie
durch andere &ffentliche und private Mitglieder auf geeignete und dauerhafte Weise
sicherzustellen®.

Das BMSGPK gab deswegen im Jahr 2021 zwei Studien in Auftrag. Einerseits
wurde die KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft
beauftragt, die wirtschaftliche Situation des VKI ab 2018 zu untersuchen, andererseits

wurde das deutsche Institut fur Verbraucher:iinnenpolitik ConPolicy beauftragt, eine

¢ RAPEX: European Rapid Exchange of Information System
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Studie zur Frage ,Strukturen und Aufgabenerfillung ausgew&hlter Europaischer Ver-
braucher:innenschutzeinrichtungen im Vergleich” zu erstellen.

Beide Studien fiihrten zu einer durchwegs positiven Beurteilung der Aufgabe-
nerfillung des VKI. Die grundsé&tzliche Umstrukturierung der Finanzbuchhaltung auf
Kostentrdgerabrechnungen erméglicht nun eine taggleiche Finanziibersicht, die es auch
dem BMSGPK als Férdergeber erleichtert, langfristige Zusagen zu machen. Aus diesem

Grund konnte ein Férdervertrag auf drei Jahre (2023-2025) abgeschlossen werden.
4.1.2 Legistik und legistische Vorhaben

Novelle des Verbraucherbehérdenkooperationsgesetzes (VBKG-Novelle 2021)

Ziel dieser am 26. Mé&rz 2021 in Kraft getretenen VBKG-Novelle ist die notwendige
Anpassung an den gednderten Rechtsrahmen der neuen Verbraucherbehérdenkoope-
rationsverordnung (VBKVO). Im Zentrum der Uberarbeitung stand die Regelung der
Verfahren fir die Auslibung des erweiterten EU-Befugniskatalogs der Verbraucher:in-
nenbehdrden. Fir die Ausiibung einiger Ermittlungsbefugnisse, wie zum Beispiel der
Riickverfolgung von Finanzstrémen, ist in Osterreich eine Anzeige durch die Behérden
bei der Staatsanwaltschaft erforderlich. Dartiber hinaus muss fir die Anordnung einer
Websitesperre oder von Warnhinweisen im Internet ein entsprechender Antrag bei der

Telekom-Control-Behdrde gestellt werden.

Fachstelle-Normungsbeteiligung-Gesetz (FNBG)

Mit diesem Gesetz, das am 1. Janner 2023 in Kraft trat, wurde eine ,Fachstelle zur
Wahrnehmung der Interessen von Verbraucher:innen sowie von Menschen mit Behin-
derungen in der Normung“ als Bundesanstalt eingerichtet. Sie ersetzt das ,Biro des
Verbraucherrates” und wird das Normungsgeschehen beobachten, aktiv an Normen

mitarbeiten sowie Grundlagen fiir die Entwicklung von Normen erstellen u. a. m.

Telekommunikationsgesetz 2021 (TKG 2021)

Das TKG 2021 trat mit November 2021 in Kraft und setzt die EU-Richtlinie Gber den
europaischen Kodex fir die elektronische Kommunikation um. Es ersetzt das TKG 2003.
Neu ist nun, dass Endnutzer:innen fir die Mitnahme der Rufnummer kein Entgelt mehr
bezahlen miissen. Fiir transparentere Informationen (iber die wesentlichsten Vertrags-

bestandteile soll die Vertragszusammenfassung sorgen.

Novelle des Hypothekar- und Immobilienkreditgesetzes (HIKrG)

Durch eine Ergénzung im HIKrG wurden jene Voraussetzungen prazisiert und klargestellt,
die vorliegen missen, damit die Bank bei der Vergabe eines Hypothekarkredits die ge-
setzlich vorgeschriebene Kreditwirdigkeitspriifung in jenen Fallen positiv abschlieBen
kann, in denen es wegen des Alters oder des Gesundheitszustandes der Konsument:innen
wahrscheinlich ist, dass sie wahrend der Dauer des Kreditvertrags versterben werden.

Wenn gewahrleistet ist, dass die Konsumentiinnen die Raten zu Lebzeiten aus ihrem
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Einkommen bezahlen kénnen und der Wert der Immobilie den Kreditbetrag und die im
Fall einer Verwertung der Immobilie anfallenden Kosten tibersteigt, kann die Bank den

Kredit vergeben.

Maklergesetz-Anderungsgesetz 2023

Ab Juli 2023 gilt das ,Erstauftraggeberprinzip®. Wohnungssuchende haben fir die
Vermittlung einer Mietwohnung nur dann die Makler:innenprovision zu bezahlen, wenn
sie das Makleriinnenunternehmen beauftragt haben, bevor der:die Vermieter:in einen
Maklervertrag geschlossen hat. Zum Schutz der wohnungssuchenden Mieter:innen
werden Bestimmungen zur Verhinderung von Umgehungsgeschéaften vorgesehen, etwa

die Unwirksamkeit von Vereinbarungen oder Geldstrafen.

Novelle des Wohnungseigentumsgesetzes 2022 (WEG 2022)

Die neuen Regelungen bringen Erleichterungen bei der Mehrheitsfindung der Eigenti-
mer:innengemeinschaft. Erleichtert wird auch die Durchsetzung von Anderungen wie die
Schaffung von E-Ladestationen und Photovoltaik-Anlagen, Beschattungsvorrichtungen
und behindertengerechte Umbauten. Zudem wird ein Mindestbetrag fir die Riicklage

festgesetzt.

Gewaibhrleistungsrichtlinien-Umsetzungsgesetz (GRUG)
Mit dem GRUG ist am 1. Jénner 2022 eine Reform des Gewahrleistungsrechts in Kraft
getreten. Damit wurden zwei EU-Richtlinien umgesetzt.

Die Gewahrleistung wurde auf die Bereitstellung digitaler Inhalte ausgeweitet.
Die Reform brachte insbesondere eine Aktualisierungs- oder Updatepflicht zur Auf-
rechterhaltung der Mangelfreiheit digitaler Leistungen, zudem wurde die Frist fur die
Beweislastumkehr beim Warenkauf und bei digitalen Einzelleistungen auf ein Jahr und
bei digitalen Dauerleistungen auf den gesamten vereinbarten Bereitstellungszeitraum
ausgedehnt. Die neuen Regelungen sind auch auf — nur vermeintlich kostenlose — Vertrége

Uber digitale Leistungen anwendbar, die mit personenbezogenen Daten ,bezahlt” werden.

Neuerungen im Verbraucher:innenrecht bringen mehr Transparenz auf
Online-Plattformen

Im Juli 2022 wurden vom &sterreichischen Parlament zwei Gesetze zur Starkung und
Modernisierung des Konsument:innenschutzrechts beschlossen. Die neuen Regelungen
basieren auf EU-weiten Vorgaben. Ziel ist vor allem die Anpassung an aktuelle verbrau-
cher:innenpolitische Herausforderungen der stetig fortschreitenden Digitalisierung. So
wird fir Verbraucher:innen zukiinftig besser nachvollziehbar sein, wer bei Einkdufen auf
Online-Plattformen tats&chlich der:die Vertragspartner:in ist. Fir eine Verbesserung der
Transparenz beim Online-Shopping sorgen auch neue Vorschriften fiir Vergleichspreise
bei PreisermaBigungen und fir Verbraucher:innenbewertungen sowie fiir die Anzeige von
Suchergebnissen auf Online-Marktplatzen oder Vergleichsplattformen. Zudem wurden

Beschrankungen fir den oft problemanfalligen Weiterverkauf von Tickets fiir zum Beispiel
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Sport- oder Kulturveranstaltungen eingefiihrt. Verbesserungen fir Verbraucher:innen gibt
es auBerdem beim Riicktrittsrecht von Vertrégen, die im Rahmen von Haustiirbesuchen

oder Werbefahrten abgeschlossen wurden.

Richtlinie liber Verbandsklagen zum Schutz der Kollektivinteressen der
Verbraucher:innen

Ziel der ,Verbandsklagen-Richtlinie” ist die Schaffung eines grenziiberschreitenden und
innerstaatlichen Verbandsklagemechanismus zur Erwirkung von Unterlassungsverfiigun-
gen und AbhilfemaBnahmen zum Schutz der Kollektivinteressen der Verbraucher:innen.
Bei VerstdBen von Unternehmen, die eine groBe Zahl von Verbraucher:innen schadigen,
kénnen anerkannte Verbraucher:innenschutzorganisationen die Anspriiche der betrof-
fenen Verbraucher:innen stellvertretend fiir diese in einer Klage geltend machen. Das

Umsetzungsgesetz ist in Verhandlung.

Energiegesetze

Dass die Energiewende eines der zentralen Themen des Jahrzehnts ist, zeigt sich an
der Dichte der legislativen Tatigkeit in diesem Bereich. Mitte 2021 trat das Erneuer-
baren-Ausbau-Gesetzespaket (EAG-Paket) in Kraft. Damit wurde das Férdersystem fir
erneuerbare Energien auf neue Beine gestellt.

Auch die verstérkte Ausrollung von Smart Metern fiihrte dazu, dass Ende 2021
bereits 47,3 Prozent der Z&hlpunkte smart waren. Auch das Elektrizitdtswirtschafts- und
-organisationsgesetz (EIWOG) 2010 sowie das Gaswirtschaftsgesetz (GWG) 2011 wurden
mehrmals — nicht zuletzt aufgrund der Energiekrise — adaptiert und erweitert. Es wurde
etwa eine neue Bestimmung im Preisdnderungsrecht fiir Strom eingefiihrt, fir die — wie die
Judikaturentwicklungen in den Jahren 2022/2023 zeigen - das Konsument:innenschutz-
recht weiterhin Grenzen vorgibt. Weitere Gesetzesnovellen adressierten den Anreiz zu
mehr Anbieter:innenwechsel sowie Transparenzvorgaben fiir Verbraucher:innen, wobei

diese Zielrichtung aus konsument:innenpolitischer Sicht noch weiter zu verfolgen ist.
4.1.3 Verbraucher:innenbildung

Conscious Consumers — Dauerausstellungen fiir Jugendliche zu Konsum und
Finanzen

Im Mittelpunkt der seit 2018 vom BMSGPK geférderten Dauerausstellung COCO lab -
Conscious Consumers Laboratory%® steht der selbstverantwortliche Konsum und seine
Auswirkungen. Im Oktober 2022 wurde das Angebot um COCO fin — Conscious Consumers
finance®” zum Thema Finanzen erweitert. Die Workshops sind kostenlos und richten sich

primar an Schulklassen der Sekundarstufe.

% www.cocolab.wirtschaftsmuseum.at

o7 www.cocofin.wirtschaftsmuseum.at
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Website www.konsumentenfragen.at
Verbraucher:inneninformationen zu allen Konsument:innenschutzthemen sowie down-
loadbare kostenlose Unterrichtsmaterialien fir Padagog:innen jeder Bildungsstufe

finden sich auf dem Portal www.konsumentenfragen.at. Mit dem Relaunch Ende 2019

wurde die Website den heutigen Lesegewohnheiten — insbesondere auch am Smart-
phone - angepasst. Mittlerweile verzeichnet die Website monatliche Zugriffe von rund
45.000 Besucher:innen.

Kooperation mit dem Onlinemedium die_chefredaktion der Biber
Verlagsgesellschaft

Um die schwer zu erreichende Zielgruppe im Alter zwischen 14 und 30 Jahren mit
migrantischem Hintergrund gezielt anzusprechen, entstehen in Kooperation mit dem
Onlinemedium die_chefredaktion Videos rund um verschiedene verbraucher:innenre-

levante Themen, die seit Anfang 2023 auf Instagram und TikTok zum Einsatz kommen.
4.1.4 Veranstaltungen

Fachtagung des BMSGPK ,,Konsument:innen in der Datendkonomie*

Bei der ganztagigen Fachtagung am 25. November 2022 in der Reihe ,,Konsumentenpolitik
im Gesprach” thematisierten renommierte Vortragende aus mehreren EU-Mitgliedstaa-
ten die rasant wachsende Bedeutung der Okonomisierung von Daten und die dadurch

entstehenden Asymmetrien zwischen Unternehmen und Verbraucher:innen.

Fortbildung fiir Multiplikator:innen ,Kiinstliche Intelligenz und
Konsument:innenschutz*

Das Osterreichische Institut fir angewandte Telekommunikation (OIAT) fihrte im
Mai 2022 mit Férdermitteln des BMSGPK ein dreitégiges interdisziplindres Fortbildungs-
seminar zu technischen und rechtlichen Grundlagen der kiinstlichen Intelligenz sowie

deren gesellschaftspolitischen Implikationen durch.

Konsumentenpolitisches Forum (KPF)

Das KPF fand in den Jahren 2020 bis 2023 erneut statt. Die jéhrlich vom BMSGPK
organisierte Veranstaltung dient der Vernetzung 8sterreichischer Verbraucher:innen-
schutzeinrichtungen und dem fachlichen Austausch untereinander. Eingeladen waren
rund 30 Institutionen (darunter etwa die Bundesarbeitskammer, der Verein fiir Konsu-

menteninformation VKI, die Mobilitatsclubs und die Verbraucherschlichtungsstellen).

Tagung ,Verbraucherschlichtungsstellen — ein Service fiir Unternehmen?*

Intention dieser im September 2022 stattgefundenen Veranstaltung war es, die Verbrau-
cherschlichtung Austria als Instrument zur Bereinigung von Konflikten im Bereich der
Verbraucher:innengeschéfte vor allem innerhalb der Unternehmerschaft weiter bekannt

zu machen.
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41.5 Publikationen und Umfragen/Studien

Forschungsprojekte der Forschungsférderungsgesellschaft (FFG)

Das BMSGPK beteiligt sich an einigen Projekten der FFG. Der Fokus der Forschung liegt
auf der (Weiter-)Entwicklung maschineller Verfahren zur Erkennung von Bestellbetrug
im Internet mithilfe kiinstlicher Intelligenz. Verbraucher:innen kénnen sich direkt tber

die Website www.fakeshop.at den sogenannten ,Fake Shop Detector” herunterladen,

womit sie in Echtzeit vor betriigerischen Online-Shops gewarnt werden.

Rechtsgutachten zu Verbraucher:innenaspekten des EU-Gesetzes liber
kiinstliche Intelligenz

Univ.-Prof." Dr.» Christiane Wendehorst von der Universitdt Wien analysierte in einem
Rechtsgutachten im Auftrag des BMSGPK den Vorschlag der Européaischen Kommission
aus Sicht des Verbraucher:innenschutzes und erstellte konkrete Verbesserungsvorschlage,

die EU-weit présentiert wurden und auch in die &sterreichische Positionierung einflossen.

Studie ,,Das Pauschalreise-Standardinformationsblatt aus
verhaltensékonomischer Sicht*

Die Studie wurde vom BMSGPK 2021 beim Institut fir Héhere Studien (IHS) in Auftrag
gegeben. Untersucht wurde, wie die von der EU-Pauschalreise-Richtlinie vorgesehenen
Standardinformationsbléatter von Verbraucher:iinnen besser wahrgenommen und ver-
standen werden kdnnen. Die Erkenntnisse werden bei der rechtspolitischen Arbeit zur

bevorstehenden Revision der Pauschalreise-Richtlinie genutzt.

Konsument:innen-Barometer und konsument:innenpolitisches Jahrbuch

Sowohl die Umfrage zum Konsument:innen-Barometer als auch das konsument:innenpo-
litische Jahrbuch erscheinen periodisch alle zwei Jahre. Das Jahrbuch 2021 setzt sich
anlassbezogen mit der COVID-19-Gesetzgebung, sonst aber vor allem mit den neuen
EU-Richtlinien zum griinen Wandel, der Digitalisierung und dem nachhaltigen Konsum
auseinander. Bei der Umfrage zum Konsument:innen-Barometer im Jahr 2021 gaben
85 Prozent der Befragten an, dass sie auf die Sicherheit von im Inland angebotenen
Waren vertrauen. Genaue Angaben zu Zutaten, Herkunft u. a. auf Lebensmitteln und
in der Gastronomie sind 80 Prozent der befragten Verbaucher:innen wichtig. Die we-

sentlichsten Aussagen finden sich auf der Website https://www.konsumentenfragen.at.

4.1.6 COVID-19

VKI-Klagstéatigkeit wéhrend der Pandemie

Die COVID-19-Pandemie hat deutlicher als je zuvor aufgezeigt, dass Verbraucher:innen
ihre Rechte ohne Unterstiitzung nicht durchsetzen kénnen. Eine auBergerichtliche Inter-
vention blieb meist ohne Erfolg. Unternehmen waren oftmals erst nach Klagseinbringung

bereit, den Klagsbetrag zu zahlen. Verfahren, die der VKI im Zusammenhang mit der
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Pandemie fiihrte, betrafen insbesondere Entgeltriickforderungen bei coronabedingten
Flugannullierungen oder Stornierungen, bei der Absage von (Sport-)Veranstaltungen,
die Riickforderung des anteiligen Entgelts fir die verkiirzte Skisaison, Rickzahlung des
Startgelds bei der Absage von SportgroBveranstaltungen, die Verweigerung der Rechts-
schutzdeckung bei COVID-19-bedingten Rechtsstreitigkeiten durch Versicherungen,
irrefihrende Werbung mit ,COVID-Produkten®, zu Unrecht eingeforderte Fitness-Mit-

gliedsbeitrage und diverse Stornogebihren.

Kreditmoratorium

GeméB dem 2. COVID-19-Justiz-Begleitgesetzes (2. COVID-19-JuBG) waren Kredite
von Verbraucher:innen und Kleinstunternehmer:innen im Zeitraum vom 1. April 2020
bis 31. Jénner 2021 gestundet, wenn wegen pandemiebedingter Einkommensverluste
(Arbeitslosigkeit, Kurzarbeit, BetriebsschlieBung, langere Erkrankung nach einer COVID-
Infektion) die Zahlung der laufenden Raten nicht zumutbar war. Dadurch waren etwa
245.000 Kreditvertréage gesetzlich gestundet. Wie der OGH in seiner Entscheidung
3 Ob 189/21x klarstellte, durften fiir den Stundungszeitraum keine Zinsen verrechnet wer-
den. Nach einer Entscheidung des VIGH vom 13. Dezember 2022 mit der Gesché&ftszahl
G 174/2022 war die zinsenlose gesetzliche Stundung auch nicht verfassungswidrig. Trotz-
dem verrechneten fast alle 6sterreichischen Banken auch fiir die Dauer der gesetzlichen
Stundung Sollzinsen. Das BMSGPK gab daher beim VK| insgesamt sechs Abmahnungen
groBer &sterreichischer Banken in Auftrag. In finf dieser Félle verpflichtete sich die Bank

in der Folge zu einer Entschadigung der Betroffenen.

ASB-Sonderférderung
Um auch dem erhdhten Bedarf der regionalen Schuldenberatungen gerecht zu werden,
schittete das BMSGPK fiir die Jahre 2020 bis 2023 fiir den Dachverband der Schuldenbe-

ratungen, die ASB GmbH, Sonderférderungen in Hhe von insgesamt iiber 1 Mio. EUR aus.

Reisen — Hotline und FAQ

Die Pandemie wirkte sich gravierend auf die Reisebranche aus — weltweit wurden Rei-
sewarnungen ausgesprochen, Riickholaktionen gestartet und Ausgangsbeschréankungen
erlassen. Dies fiihrte zu einem explosionsartigen Anstieg des Beratungsbedarfs betrof-
fener Konsument:innen. Das BMSGPK hat deswegen den VKI im Mé&rz 2020 kurzfristig
beauftragt, eine Corona-Reisehotline anzubieten. Diese hat bis Ende September 2020

50.000 Konsument:innenanfragen bearbeitet.

COVID-19 Sweeps des Verbraucherbehérdennetzwerkes

Im Zuge der Pandemie initiierte das Verbraucherbehdrdennetzwerk eine gemeinsame
Durchsetzungsaktion gegeniiber den gréBten Online-Plattformbetreiber:innen. Auf
Online-Marktplatzen, Social-Media-Plattformen und in Suchmaschinen wurde gezielt
nach unwahren Werbeaussagen zu Produkten und Praktiken zur vermeintlichen Vor-

beugung, Linderung oder Heilung von COVID-19-Infektionen gesucht. Ebenso wurden
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aggressive oder unlautere Verkaufstechniken sowie Angebote zu weit tiberhdhten Preisen
im Zusammenhang mit der COVID-19-Krise aufgedeckt. Die enge Zusammenarbeit mit
den Plattformbetreiber:innen fiithrte dazu, dass im Laufe der Pandemie Millionen von
dubiosen Produkten vom Netz genommen beziehungsweise irrefihrende Werbepraktiken

abgestellt wurden.

Kunst-, Kultur- und Sportsicherungsgesetz (KuKuSpoSiG)

Das im Frihjahr 2020 anlsslich der Pandemie beschlossene Kunst-, Kultur- und
Sportsicherungsgesetz sah vor, dass Veranstalter:innen von Kunst-, Kultur- oder Sport-
ereignissen, die aufgrund der COVID-19-Pandemie entfallen sind, anstelle des zuriick-
zuzahlenden Entgelts einen Gutschein Uber den zu erstattenden Betrag vergeben
kénnen. Der Gutscheinwert ist auszubezahlen, wenn er nicht - je nach urspriinglichem

Veranstaltungsdatum — bis 31. Dezember 2022 oder 2023 eingelst wird.

1. und 2. COVID-19-Justizbegleitgesetz

Im Bereich des Zivil- und Zivilverfahrensrechts wurden verfahrensrechtliche Fristen
unterbrochen. Mindliche Verhandlungen, Anhérungen und die Aufnahme von Antrégen
fanden nicht statt. Gerichtsvollzieher:innen fiihrten keine Vollzugsauftrage im Exekuti-
onsverfahren durch. Die Frist fur das Stellen eines Insolvenzantrags wurde verléngert,
und bei Sdumigkeit im Rahmen eines Sanierungsplans kam es nicht zum Wiederaufleben
der Forderung. Im Exekutionsverfahren konnten Parteien, die in eine existenzbedrohliche
wirtschaftliche Situation geraten waren, die Aufschiebung der Exekution beantragen. Fiir
Mieter:innen von Wohnraum, die in ihrer wirtschaftlichen Leistungsféhigkeit erheblich
beeintrachtigt wurden, galt ein spezieller Kiindigungsschutz. Fiir Verbraucher:innen
und Kleinstunternehmer:innen, die mit der Ruckzahlung eines Kreditvertrags wegen
der COVID-19-Krise in Verzug geraten waren, gab es kostenlose Stundungen. Die Ver-
pflichtung zur Zahlung von Verzugszinsen, Inkassokosten und Konventionalstrafen wurde

voriibergehend eingeschréankt.
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4.2 Aufrechterhaltung der Lebensmittelsicherheit

Durch flachendeckende Kontrollen gewéahrleisten die Behdrden, dass Lebensmittel, die
in Osterreich taglich auf den Tisch kommen, bedenkenlos gegessen werden kénnen.
Erreicht werden diese hohen Standards durch flichendeckende amtliche Uberpriifungen
von Betrieben im Lebensmittelbereich und strenge Lebensmittelkontrollen.

Bund und die Agentur fir Gesundheit und Erndhrungssicherheit (AGES) haben
den Lebensmittelsicherheitsbericht 2022 wieder gemeinsam erarbeitet. Die sorgféltigen
Kontrollen der Lebensmittelaufsichtsbehérden helfen weiterhin, den hohen Standard
der Lebensmittel in Osterreich zu halten und tragen zum Schutz der Gesundheit der
dsterreichischen Bevdlkerung bei.

Das Lebensmittelsicherheits- und Verbraucherschutzgesetz (LMSVG)% und die
entsprechenden unionsrechtlichen Vorgaben beinhalten Regeln mit dem Ziel, die Lebens-
mittelsicherheit und den Schutz vor Taduschung und Irrefiihrung zu gewahrleisten. Das
Lebensmittelrecht ist EU-weit harmonisiert. In jedem Mitgliedstaat gelten die gleichen
Vorgaben. Die Kontrolle der Einhaltung der Vorgaben erfolgt national.

Mit dem amtlichen Kontrollsystem wird Gberpriift und dafir gesorgt, dass die
Betriebe ihren Verpflichtungen nachkommen. Dariiber hinaus besteht in besonderen
Fallen die Verpflichtung, die Offentlichkeit zu informieren.

Im LMSVG ist verankert, dass jéhrlich ein Lebensmittelsicherheitsbericht (LMSB)7®
vorzulegen ist. Dieser Bericht soll einen Beitrag zur Transparenz leisten und als fakten-
bezogenes Nachschlagewerk firr alle Interessierten dienen. Inhaltlicher Schwerpunkt des

LMSB ist die Darstellung der Ergebnisse des Vollzugs der amtlichen Lebensmittelkontrolle.

4.21 System der Lebensmittelkontrolle

Die amtliche Uberwachung ist ein komplexes System, die Koordination der Aufgaben
und der beteiligten Stellen obliegt dem BMSGPK. Um einheitliche Kontrollen und eine
risikobasierte Vorgangsweise sicherzustellen, folgt die amtliche Kontrolle in ihrer Tatigkeit
den Grundsatzen der Qualitatssicherung.

In Osterreich ist die Kontrolle der Waren, die dem LMSVG unterliegen (Lebensmit-
tel, Wasser fur den menschlichen Gebrauch, Lebensmittelkontaktmaterialien, Spielzeug,
kosmetische Mittel) in mittelbarer Bundesverwaltung organisiert. Die Gesetzgebung liegt
beim Bund, der Vollzug obliegt in mittelbarer Bundesverwaltung den Bundesléndern.
Analysiert und begutachtet werden die Proben von der AGES oder den Untersuchungs-

stellen der L&nder K&rnten und Vorarlberg.

% https://www.sozialministerium.at/Services/Neuigkeiten-und-Termine/lebensmittelsicher-
heitsbericht2022.html

¢ https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.
wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20004546

70 https://shiny.ages.at/WS3/LMSB _interaktiv_app/
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Die AGES unterstiitzt das BMSGPK und die Lander zudem mit statistischem und
fachlichem Know-how bei der Erstellung des Nationalen Kontrollplans (NKP)”', aber auch
des Mehrjahrigen Nationalen Kontrollplans (MNKP)”2,

Mit dem neuen Kontroll- und Digitalisierungsdurchfiihrungsgesetz (KoDiG) von
2023 wurde die Zusammenarbeit entlang der Lebensmittelkette durch verbesserte Ab-

stimmung und verbesserte Verschneidung und Auswertung der Datenbanken verbessert.

Kontrollergebnisse

Laut Lebensmittelsicherheitsbericht 20227 wurden von den Lebensmittelaufsichtsbe-
hérden der Lander 36.541 Betriebskontrollen in 30.784 Betrieben durchgefiihrt. 8.023
Betriebe (26,1 Prozent der kontrollierten Betriebe) wiesen VerstdBe auf. Damit war der
Anteil an Betrieben mit VerstdBen etwas niedriger als im Vorjahr.

Von der AGES oder den Untersuchungsstellen der Lander Karnten und Vorarl-
berg wurden 22.200 Proben untersucht und begutachtet. Der Anteil an beanstandeten
Proben lag bei 15,1 Prozent. Damit war die Beanstandungsquote etwas niedriger als im
vergangenen Jahr.

Die Untersuchung und Begutachtung ergab bei 18.841 Proben (84,9 Prozent)
keinen Grund zur Beanstandung. Als gesundheitsschéadlich wurden 110 Proben (0,5 Pro-
zent) beurteilt, 536 Proben (2,4 Prozent) wurden als fiir den menschlichen Verzehr un-
geeignet/fir den bestimmungsgemaBen Gebrauch ungeeignet bewertet. Die haufigsten
Beanstandungsgriinde waren Kennzeichnungsméangel und zur Irrefiihrung geeignete
Informationen bei 1.993 Proben (9,0 Prozent). Bei allen Untersuchungen zusammen lag

die Beanstandungsquote bei 15,1 Prozent.

4.2.2 Durchfiihrung der Kontrolle
Die Durchfiihrung und Organisation der Kontrollen erfolgen in mittelbarer Bundesver-
waltung. Unter der Verantwortung der Landeshauptleute werden die Aufsichtsbehérden

der jeweiligen Lander tatig (Lebensmittelaufsicht LMA, Veterindrbehsrde).

Revisionen

Die zusténdigen Landesbehdrden kontrollieren die Betriebe gem&B den Vorgaben im
Revisionsteil des NKP. Unter anderem wird bei Revisionen tberpriift, ob durch entspre-
chende Eigenkontrollen der Produkte, der Produktionsvorgénge und der Betriebshygiene
ausreichend sichergestellt wird, dass alle Anforderungen der Rechtsvorschriften der

Europaischen Union und Osterreichs erfillt werden.

7t https://www.ages.at/mensch/ernaehrung-lebensmittel/lebensmittelkontrolle
72

https://www.ages.at/mensch/schwerpunkte/der-mehrjaehrige-nationale-kontrollplan

73 https://www.sozialministerium.at/Services/Neuigkeiten-und-Termine/lebensmittelsicher-

heitsbericht2022.html
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Probenziehungen

Probenziehungen erfolgen entsprechend den Vorgaben des Probenteils des NKP (zum
Beispiel nach Betriebsart wie Einzelhandel, GroBhandel, oder nach Warengruppe wie
zum Beispiel Fleisch, Milch, Fisch, Obst, oder kosmetische Mittel) durch die Aufsichts-
behoérden der Lénder. Die Proben werden der AGES oder den Untersuchungsstellen der
Lander K&rnten oder Vorarlberg zur Analyse und Begutachtung tibermittelt. Ergibt die
Beurteilung (,amtliches Gutachten®) Beanstandungen, muss die zusténdige Landesbe-

hérde MaBnahmen setzen und/oder Anzeige erstatten.

4.2.3 Kontrolle von Wasser fiir den menschlichen Gebrauch
Neben der amtlichen Kontrolle stellt die verpflichtende Eigenkontrolle von Wasser fir
den menschlichen Gebrauch durch die Betreiber:innen von Wasserversorgungsanlagen
(WVA) einen wesentlichen Beitrag zur Bereitstellung von einwandfreiem Trinkwasser dar.
GemaB § 5 der TrinkwasserVO” muss der:die Betreiber:in einer WVA mindestens
einmal jahrlich (bei groBen Anlagen haufiger) Untersuchungen des Wassers durchfiihren
lassen. Die berechtigten Personen sind Spezialist:innen, die ihre spezifische Ausbildung
und Praxiserfahrung beim BMSGPK nachweisen missen. Die Ergebnisse dieser ausge-
lagerten Eigenkontrolle missen den Landeshauptleuten (LMA) zur Kenntnis gebracht

werden.

4.2.4 Beanstandungsgriinde nach dem LMSVG

Expert:innen der AGES sowie der Untersuchungsstellen der Lénder Kérnten und Vor-
arlberg untersuchen und begutachten die amtlich gezogenen Proben. Die Gutachten
gehen an die zustandige Landesbehdrde und sind Grundlage fur allfallige MaBnahmen
und/oder Anzeigen.

Die Untersuchungen umfassen eine Fille von zum Teil aufwendig zu bestim-
menden Prifaspekten. Risiko, Herkunft, Art, Zusammensetzung und augenscheinliche
Beschaffenheit der Probe bestimmen, welche Analysen durchgefiihrt werden.

In jedem Fall werden Geruch, Geschmack, Aussehen und die Kennzeichnung
geprift. Bei besonderen Lebensmittelgruppen kdnnen weitere Untersuchungen vorge-
schrieben sein. So werden zum Beispiel Fleisch und Fleischprodukte, Milch und Milchpro-
dukte oder Fische auf das Vorkommen von krankheitserregenden Keimen (zum Beispiel
Salmonellen, Listerien) untersucht.

Im LMSVG sind die Beanstandungsgriinde genannt. Lebensmittel, Gebrauchsge-
gensténde und kosmetische Mittel sind gesundheitsschadlich, wenn sie geeignet sind,
die Gesundheit zu gefdhrden oder zu schadigen (zum Beispiel durch Vorhandensein
krankheitserregender Keime oder verbotener Stoffe sowie Fremdkérper, die zu Verlet-

zungen fihren kénnen).

74 https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.

wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20001483
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Fir den menschlichen Verzehr ungeeignet sind Lebensmittel (fir den bestim-
mungsmé&Bigen Gebrauch ungeeignet sind Gebrauchsgegenstédnde und kosmetische
Mittel), wenn die bestimmungsgemé&Be Verwendbarkeit nicht gewéhrleistet ist. Dieser
Fall tritt ein, wenn ein Produkt infolge einer durch Fremdstoffe oder auf andere Weise
bewirkten Kontamination, durch Faulnis, Verderb oder Zersetzung fir den menschlichen
Verzehr / Gebrauch ungeeignet geworden ist.

Gesundheitsschadliche sowie fir den menschlichen Verzehr ungeeignete
Lebensmittel beziehungsweise fiir den bestimmungsgemé&Ben Gebrauch ungeeignete
Gebrauchsgegensténde oder kosmetische Mittel werden zusammengefasst als ,nicht
sichere” Lebensmittel beziehungsweise Produkte bezeichnet.

Einem Lebensmittel dirfen keine Eigenschaften der Vorbeugung, Behandlung
oder Heilung einer menschlichen Krankheit zugeschrieben oder dieser Eindruck vermittelt
werden. Angaben zur Reduzierung eines Krankheitsrisikos sind méglich, wenn sie nach
positiver Prifung durch die Européische Behérde fiir Lebensmittelsicherheit (EFSA)7
von der Europaischen Kommission zugelassen wurden. Eine Ubersicht iiber zugelassene

Angaben findet sich im sogenannten ,,EU register on nutrition and health claims"”.

75 https://www.efsa.europa.eu/de

https://food.ec.europa.eu/safety/labelling-and-nutrition/nutrition-and-health-claims/
eu-register-health-claims_en

76
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5.1 Aufrechterhaltung der Tiergesundheit

Die Erhaltung und Férderung der Gesundheit des 8sterreichischen Tierbestandes ist eine
Grundvoraussetzung fir die Freiheit beziehungsweise Hintanhaltung von Tierseuchen.
Unter anderem kann dadurch die Produktion von qualitativ hochwertigen und sicheren
Lebensmitteln tierischer Herkunft garantiert werden. Neben diesem Aspekt liefert der
Fokus auf das Tierwohl auch einen wesentlichen Beitrag fiir die Wertschdpfung im
Rahmen der tierischen Produktion sowie den Handel mit Tieren.

Die Uberwachung der Tiergesundheit und die Bekampfung von Tierseuchen
erfolgt auf Basis gemeinschaftlicher (EU-weiter) und nationaler Rechtsakte sowie auf
Empfehlungen der Weltorganisation fir Tiergesundheit (WOAH)”” und wird in enger
Kooperation des BMSGPK mit den Bundeslédndern, den veterindrmedizinischen Unter-
suchungsstellen der Osterreichischen Agentur fiir Gesundheit und Ernahrungssicherheit
GmbH (AGES)”® und den Laboratorien der Bundeslander durchgefiihrt. Als durchfiihrende
Organe sind hier insbesondere die amtlichen Tierarzt:innen der zustdndigen Veterinar-
behdrden aller Bundeslénder hervorzuheben. Die flichendeckende Giiltigkeit der jahr-
lichen Uberpriifung des 6sterreichischen Tiergesundheitsstatus wird durch statistisch
abgesicherte Proben- und Kontrollpléane gewéhrleistet.

Um den ausgezeichneten Tierseuchenstatus in Osterreich — durch nationale
und internationale Koordination aller MaBnahmen zur Verhinderung des Auftretens und
zur Bekdmpfung von Tierseuchen und Zoonosen — beizubehalten, sind entsprechende
Rechtssetzungsvorhaben und sonstige MaBnahmen zu konzipieren. Damit werden die
Interessen, die Gesundheit und die Sicherheit der Verbraucher:innen in Osterreich
geschiitzt sowie die Landwirtschaft vor wirtschaftlichen Schaden und Nachteilen
bewahrt. Tiergesundheit ist in Bezug auf einige Krankheiten ein Dreh- und Angelpunkt
bei der Verwirklichung des strategischen Ziels ,Gewahrleistung sicherer Lebensmittel
zur Vermeidung lebensmittelbedingter Krankheiten®.

Mit dem Tierarzneimittelgesetz und dem Tierseuchengesetz von 2023 wurde
auBerdem das Zusammenspiel zwischen Tiergesundheitsdiensten der Lander, der neu
geschaffenen Dachorganisation Tiergesundheit Osterreich, den Landwirt:innen und
Tierérztiinnen verbessert. Durch klare Vorgaben und Anreize soll die Teilnahme an
Tiergesundheitsprogrammen ausgebaut und damit die Tiergesundheit gestérkt sowie

der Antibiotikaverbrauch gesenkt werden.

5.1.1 Tierseuchenradar
In diesem Zusammenhang ist das von der AGES in Kooperation mit dem BMSGPK erstellte

Tierseuchenradar” zu nennen.

77 https://www.woah.org/en/home/
78 https://www.ages.at/
79 https://www.ages.at/tier/tiergesundheit/tierseuchenradar
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Im 6sterreichischen Tierseuchenradar werden Informationen zur internationalen
Lage und Ausbreitung der bedeutendsten Tierseuchen und Tierkrankheiten, die fir
Osterreich relevant sind, bewertet und zusammengestellt. Dadurch kénnen mégliche
Risiken fir Osterreich friih erkannt und kommuniziert werden.

Mittels Ampelfarben wird das Risiko einer Einschleppung einer Tierseuche nach
Osterreich dargestellt. Als Datengrundlage dient das sogenannte ADIS2 (Animal Diseases
Information System), das von der Europédischen Kommission in enger Zusammenarbeit
mit der Weltorganisation fir Tiergesundheit (WOAH) zur Verfligung gestellt wird.

Zwei der aktuell fiir Osterreichs Tiergesundheit problematischen Tierseuchen sind

die Afrikanische Schweinepest (ASP) sowie die Gefliigelpest (Aviére Influenza, kurz Al).

5.1.2 Afrikanische Schweinepest (ASP)

Die Afrikanische Schweinepest ist eine ansteckende Tierseuche der Wild- und Haus-
schweine. Fiir den Menschen ist die Afrikanische Schweinepest ungeféhrlich. Reisende,
die aus Gebieten mit Afrikanischer Schweinepest kommen, kénnen die Krankheit aber
zum Beispiel Gber mitgebrachte und nicht sachgem&B entsorgte Lebensmittel, die den
Erreger enthalten, einschleppen. Die Krankheit wird durch ein Virus verursacht, es gibt
derzeit keinen Impfstoff. Fir Hausschweine und Wildschweine ist sie tédlich. Das Virus
kann in Blut, Fleisch, Knochen und Lebensmitteln monatelang ansteckend bleiben und
neben Lebensmitteln, die das Virus enthalten, auch lber verunreinigte Schuhe, Kleidung,
Werkzeuge und Behéltnisse Gibertragen werden. Hunde und andere Tiere kénnen nicht
daran erkranken. Durch die negativen Auswirkungen der ASP auf das Tierwohl und den
wirtschaftlichen Standort Osterreich miissen bereits im Vorfeld MaBnahmen gesetzt
werden. Dabei spielt die Optimierung der BiosicherheitsmaBnahmen in schweinehalten-
den Betrieben zur bestméglichen Hintanhaltung einer Einschleppung in Verbindung mit
breit aufgesetzten Informationsveranstaltungen fiir die verschiedenen Verkehrskreise
- neben der Landwirtschaft auch die Jager:innenschaft oder Saisonarbeiter:innen aus
bereits betroffenen Regionen — eine zentrale Rolle.

Um das europaweite Geschehen der ASP und ihre Annsherung an Osterreichs
Staatsgrenze sorgsam beobachten zu kénnen sowie gemeinsam Empfehlungen fir das
weitere Vorgehen abstimmen zu kénnen, wurden Expertiinnengruppen im BMSGPK
eingesetzt.

Diese bestehen aus Vertreter:innen des Bundesministeriums fiir Landwirtschaft,
Regionen und Tourismus (BMLRT), der Landwirtschaftskammer Osterreich, der Osterreichi-
schen Tierdrztekammer, der Bundeslénder, der Vetmeduni Wien, der AGES und Expert:in-

nen aus der Schweinebranche sowie Mitgliedern der Schweinegesundheitskommission.

80 https://food.ec.europa.eu/animals/animal-diseases/

animal-disease-information-system-adis_en
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Unter anderem folgende MaBnahmen wurden hinsichtlich der Eindédmmung der
ASP gesetzt:

« Zusammenarbeit mit der Jager:innenschaft in sogenannten Taskforce-Gruppen

+  Erstellung von Fachartikeln in Printmedien (Der Landwirt, TopAgrar usw.)

*  Erstellung von FAQs

+  Bereitstellung von Informationen auf der Website KVG®', mehrsprachige
Informationsfolder fiir verschiedene betroffene Berufsgruppen (Lkw-Fahrer:innen,
Pflegekrafte usw.)

+ Mitarbeit in Arbeitsgruppen der Europ&ischen Kommission zur kiinftigen
Strategie der Bekdmpfung der Afrikanischen Schweinepest und zur Anderung der

Handelsbestimmungen

Um die Finanzierung vorbeugender MaBnahmen sicherzustellen, wurde eine
Novelle des Tierseuchengesetzes®? durchgefiihrt, auf deren Basis unter anderem auch
der Ankauf und die Errichtung von wildschweinedichten Zaunen erfolgte. Solche Z&une
werden benétigt, um einerseits das Eindringen von Wildschweinen aus dem benachbarten
Ausland hintanzuhalten sowie um andererseits im Fall der Einschleppung rasch MaB-
nahmen zur Verhinderung der weiteren Ausbreitung und der Tilgung der Seuche treffen
zu kénnen. Ein Ubergreifen der Infektion auf die ésterreichische Wildschweinpopulation
hat massive wirtschaftliche Auswirkungen. So kommt es unverziiglich zum Stopp des
Exports von lebenden Schweinen, Schweinefleisch und daraus hergestellten Produkten
in Drittstaaten sowie zu empfindlichen Beschrénkungen im innergemeinschaftlichen
Handel. Unter anderem wird darum das Geschehen um die Afrikanische Schweinepest

durch ein nationales Uberwachungsprogramm kontinuierlich beobachtet.

5.1.3 Geflligelpest (Avidre Influenza — Al)

Die Aviére Influenza (Gefligelpest, Vogelgrippe) ist eine akute, hoch ansteckende,
fieberhaft verlaufende Viruserkrankung der Végel. Hochempféanglich fir das Virus sind
Hihner, Puten und zahlreiche wildlebende Vogelarten. Enten, Génse und Tauben erkran-
ken entweder kaum oder zeigen keine Symptome, sind aber firr die Erregerverbreitung
von Bedeutung.

Um die (vielfach durch den jahrlichen Vogelzug ausgelésten) Félle von Ge-
fligelpest in Osterreich und deren Verbreitung zu minimieren, gibt es in Osterreich
diverse MaBnahmen, die in der Gefliigelpest-Verordnung 20078 festgeschrieben sind.
Dazu gehéren beispielsweise die dsterreichweite Meldepflicht von tot aufgefundenen

Wasser- und Greifvdgeln bei der zustdndigen Bezirksverwaltungsbehdérde mit anschlie-

8 https://www.verbrauchergesundheit.gv.at/tiere/krankheiten/asp allg.html

8 https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.
wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10010172

8  https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.
wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20005527
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Bender Untersuchung auf den Erreger der Gefligelpest, aber auch die Anzeigepflicht
von Verdachtsféllen bei Gefliigel. Jeder Verdacht muss der Amtstierérztin oder dem
Amtstierarzt gemeldet werden. Seit 22. April 2023 ist die Novellierung der Gefliigel-
pest-Verordnung 20072 in Kraft, mit der das gesamte Bundesgebiet als ,Gebiet mit
erhéhtem Risiko* definiert wurde. Die aktuellen Ausbriiche unterstreichen, dass die darin
vorgesehenen BiosicherheitsmaBnahmen notwendig und unbedingt weiterhin einzuhalten
sind, um negative tierschutzrelevante und wirtschaftliche Folgen abzuwenden. Bio-
sicherheitsmaBnahmen kénnen beispielsweise darin bestehen, dass gehaltenes Gefligel
bestmdglich vor dem Kontakt mit Wildvégeln zu schiitzen ist (zum Beispiel durch Netze
oder Dacher), oder, dass die Futterung und Trdnkung der Tiere nur im Stall oder unter
einem Unterstand erfolgen darf.

Auch die Gefliigelpest wird mittels eines aktiven Uberwachungsprogramms zur

Friherkennung allfalliger Ausbriiche iberwacht.

84 https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA 2023 1l 108/BGBLA 2023 Il 108.html
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5.2 Tierschutz

Ziel des Tierschutzes ist der Schutz des Lebens und des Wohlbefindens der Tiere aus der
besonderen Verantwortung des Menschen fiir das Tier als Mitgeschdpf. Im Vordergrund
steht hierbei der Schutz des einzelnen Tieres, unabhéngig davon, ob dieses Tier der
Obhut des Menschen untersteht oder nicht. Der groBe Bereich des Tierschutzes gewinnt
in einer aufgeklarten Gesellschaft immer mehr an Bedeutung. Das Wohlbefinden eines
Tieres kommt in der Befriedigung seiner Bediirfnisse und der Abwesenheit von Schmerzen,
Leiden, Schaden oder schwerer Angst zum Ausdruck. Im Regierungsprogramm 2020 bis
2024 ,Aus Verantwortung fiir Osterreich® ist bereits festgelegt, dass der Fokus darauf
liegt, Osterreich als Vorzeigemodell unter anderem im Bereich Tierschutz in Europa weiter
zu stérken und langfristig tierfreundliche Haltungsmethoden zu etablieren.

Auch im Heimtierbereich sollen die Kompetenzen des amtlichen Tierschutzes
gestérkt werden. Kontrollen des Verbots von Qualzucht und MaBnahmen fir die bessere
Handhabung gegen die Tiersammelsucht (Animal Hoarding) sind hier hervorzuheben.

Fir den:die Bundesminister:in fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumenten-
schutz sind gemaB Tierschutzgesetz® beratende Gremien eingerichtet, ndmlich der
Tierschutzrat, der Vollzugsbeirat und die Tierschutzkommission. Zu den Aufgaben des

Tierschutzrates zahlen:

+ die Beratung der Tierschutzkommission und des:der Bundesminister:in fiir Soziales,
Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz in Fragen des Tierschutzes

 die Erstellung und Abgabe von Stellungnahmen zu Verordnungsentwiirfen und

«  Empfehlungen und Antworten im Auftrag des:der Bundesminister:in fiir Soziales,
Gesundheit, Plege und Konsumentenschutz im Bereich des Tierschutzes unter
Berticksichtigung europarechtlicher Vorgaben, 6konomischer Gegebenheiten und

praktischer Umsetzungsmaéglichkeiten

Die Aufgaben des Vollzugsbeirates liegen in der Erarbeitung von Richtlinien,
die fur den einheitlichen Vollzug des Tierschutzgesetzes in den Bundesléndern und im
Bereich des Tierschutzes beim Transport notwendig sind.

Der Tierschutzkommission gehéren jeweils ein:e Vertreter:in der im Nationalrat
vertretenen politischen Fraktionen sowie vier von dem:der Bundesminister:in fir Soziales,
Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz bestellte Expert:innen an. Die Mitgliedschaft
ist ehrenamtlich. Den Vorsitz fihrt der:die Bundesminister:in fir Soziales, Gesundheit,
Pflege und Konsumentenschutz. Aufgrund der Empfehlungen der Tierschutzkommission
hinsichtlich politischer Schwerpunktsetzung wird durch den:die Bundesminister:in

fur Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz ein mehrjshriger Arbeitsplan

8  https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.

wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20003541
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erstellt. In diesem Arbeitsplan wurden auch das Arbeitsprogramm der &sterreichischen

Regierung 2020 bis 2024 und Vorhaben der Européaischen Kommission berticksichtigt.

5.2.1 Nationale Gesetzgebung

Die Basis fur die nationalen Vorhaben stellt das Regierungsprogramm 2020 bis 2024
dar. Die Sicherstellung der Mittel fiir eine Gemeinsame Agrarpolitik (GAP) fiir Osterreich
im Mehrjahrigen Finanzrahmen 2021 bis 2027 der EU ist Grundvoraussetzung fur die
Absicherung einer buerlichen Landwirtschaft und ékosozialen Agrarpolitik. Die dster-
reichische Landwirtschaft ist hauptsachlich kleinstrukturiert — Agrarfabriken sind keine
Alternative. Der Umstieg auf mehr Tierschutz soll fir alle BetriebsgréBen erleichtert

werden. Die Hebung der Tierschutzstandards bei Tiertransporten ist ebenfalls ein Ziel.

Novelle des Tierschutzgesetzes

Auch wenn das Tierschutzgesetz in Osterreich bereits hohe Standards garantiert, gibt es
noch Bereiche, in denen Optimierungen vorgenommen werden kdnnen. Fir die Produktion
von Hithnereiern beispielsweise werden weltweit spezialisierte Legelinien gehalten, deren
Zucht auf eine hohe Legeleistung ausgerichtet ist und in denen méannliche Eintagskiiken
Ublicherweise get6tet werden. Diese Praxis — das Schreddern von lebendigen Kiken und
damit die sinnlose Tétung von Kiiken, die nicht der Futtergewinnung dienen — wurde in
Osterreich mit der jiingsten Novelle im Sommer 2022 verboten.

Auf Vollspaltenbdden entwickeln viele Schweine Schleimbeutelentziindungen und
Hautschwielen. Vollspaltenbdden verursachen auBerdem héhere Ammoniak-Emissionen
als Schweinehaltung auf Stroh. Deshalb wurde die Haltung von Schweinen in vollsténdig
unstrukturierten Buchten verboten und in der Novelle der 1. Tierhaltungsverordnung
neue Mindestanforderungen fiir die Haltung von Absetzferkeln, Mastschweinen und
Zuchtlgufern definiert. Fiir neu gebaute Anlagen gilt daher ab 2023 eine gréBere Mindest-
flache. Des Weiteren wurde eine planbefestigte Liegeflache mit Einstreu oder einer sehr
reduzierten Perforierung vorgeschrieben. Der ab 2040 geltende neue Mindeststandard
wird im Rahmen eines gemeinsamen Projekts mit Landwirtschaft, Wissenschaft und
Tierschutzorganisationen erarbeitet.

Aber nicht nur im Bereich der tierischen Produktion konnten Verbesserungen
des Tierschutzes umgesetzt werden. Beispielsweise wurde das Verbot des Scherens
von Tasthaaren (Vibrissen) gesetzlich festgehalten, und auch ein Verbot der Abbildung
von Tieren mit Qualzuchtmerkmalen in der Werbung wurde umgesetzt.

Weiters wurde die Parteistellung der Tierschutzombudsleute sowie deren Recht,
Rechtsmittel gegen Bescheide auch auf Verfahren nach dem Tiertransportgesetz 2007
zu ergreifen, erweitert. Gleichzeitig wurde das Verbot der Betreuung von Tieren durch

Personen mit aufrechtem Tierhalteverbot gesetzlich verankert.
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Novelle des Tiertransportgesetzes
Durch die Novelle des Tiertransportgesetzes, die mit 1. September 20228 in Kraft ge-

treten ist, konnten unter anderem folgende Verbesserungen erzielt werden:

+ klare Vorgaben fir die Vorlage von Unterlagen fiir Plausibilitats- und Retrospektiv-
kontrollen bei Langstreckentransporten

* Anhebung des Mindesttransportalters von Kélbern auf drei Wochen

*  Verbot des Exports von Schlacht- und Mastrindern in Drittstaaten

*  Verscharfung der Strafen (Erhéhung der Geldstrafen durch die Exekutive auf
500 EUR)

AuBerdem wurden Verbesserung der Transportbedingungen durch Kl&rung
von Begriffen, Prazisierung der nationalen Vollzugsvorschriften einschlieBlich besserer
Informationen Uber StraBenzustand, Temperatur an der Strecke, Kontrollstellen und
Rastplatze sowie klare Verpflichtungen an Auftraggeber:innen und rasche und effektive
Strafen durchgesetzt.

Ziel im Bereich Tierschutz beim Transport ist es, durch eine méglichst effiziente
Kontrolle von Lebendtiertransporten die Einhaltung nationaler und gemeinschaftlicher
Bestimmungen zu Gberpriifen und VerstéBe effektiv zu ahnden, um so Tierleid bestmdglich
zu verhindern.

Tiertransportprozesse bieten im Allgemeinen drei Punkte, an denen die Einhaltung

der gesetzlichen Vorschriften zielfihrend kontrolliert werden kann:

Am Versandort:

Kontrollen bei der Beladung und im Rahmen der amtstierérztlichen Abfertigung. Diese
Kontrollen haben den Vorteil, dass bereits vor Fahrtantritt allféllige Méngel behoben
werden kdnnen und so Tierleid verhindert wird. Bei der Abfertigung von Langstrecken-
tiertransporten (Uber acht Stunden) muss immer ein Amtstierarzt beziehungsweise eine

Amtstierarztin vor Ort sein.

Auf der StraBe:

Bedingt durch seine geografische Lage spielt Osterreich eine wichtige Rolle als Tran-
sitland, dies gilt auch auf dem Sektor der Lebendtiertransporte. Da im Transitverkehr
weder Versand- noch Bestimmungsort in Osterreich liegen, sind Kontrollen ausschlieBlich
auf der StraBe mdglich. Aber auch jene Tiertransporte, deren Ursprungs- oder Zielort
in Osterreich liegt, werden im Rahmen von StraBenkontrollen Gberpriift. Mithilfe von
Kontrollorganen der Verkehrspolizei wird versucht, eine méglichst hohe Zahl an Stra-

Benkontrollen zu erreichen.

8  https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.
wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20005398
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Am Bestimmungsort:
Innergemeinschaftliche Tiertransporte missen anhand eines Stichprobenplans des
BMSGPK amtstierarztlich kontrolliert werden. Bei allen Transporten von Tieren auf &s-
terreichische Schlachthéfe muss im Rahmen der Schlachttier- und Fleischuntersuchung
auch eine Tiertransportkontrolle durchgefiihrt werden.

Ab dem Berichtsjahr 2020 wurde die Mindestanzahl der Kontrollen um 20 Prozent
erhéht. GemaB neuem Kontrollplan missen nun dsterreichweit 12.000 Tiertransport-
kontrollen im Jahr, davon mindestens 1.200 auf der StraBe, durchgefiihrt werden. Diese

erhéhte Kontrollfrequenz wurde auch fiir die folgenden Berichtsjahre beibehalten.

Sozialbericht 2024



1dYJaydIs|a1wsusge] .

O
P Jap Bunyjeyleyyoaiyny
X zanyosial]l ¢
e} s

1aypunsabial]
—— Jap Bunyjeyisiyoainy
H....ﬂ....u_

spQs nz m:::_u._o:N abige t_cza._w;;om plajsuaibnel ﬂ

usuolleN US1UIBIBA JOp (SDQS) S|eoD 1uawdojeasq a|qeuleisns Jop Bunzieswn Inz sopjejsieybie] Jep abeileg

99

Tiergesundheit und Tierschutz






6

Pflegevorsorge



102

Inhalt

6 PRlegevorsOrge. . ..o 101
6.1 Aktuelle MaBnahmen in den Pflegereformpaketen.................................... 103
6.1.1 Ausbildung in der PRlege. ... 103
6.1.2 Arbeit in der Plege. ... 104
6.1.3 Betroffene und Angehérige in der Pflege.............ooooooiiiioioeeeeeeee, 106
6.2 Weitere MaBnahmen in der Pflegevorsorge.............c.co.ooooooioiooiceeeeeoeeeeeee 108
6.2.1 Valorisierung des Pflegegeldes..............c.ooooiiioiiooeeeeeeeeeeeeeeeee, 108
6.2.2 Weiterdotierung des Pflegefonds................co.oooooiiiiiiieeeeeeeeeeeeee, 108

6.2.3 Abgeltung des Entfalls des Pflegeregresses...............c.cccooooovviceceie, 108

6.2.4 Hospiz- und Palliativfondsgesetz (HosPalFG).....................ooooooooiii 108
6.2.5 Community NUrsing (CN)............oooii e 109
6.2.6 Infoplattform fiir Pflege und Betreuung pflege.gv.at..............oocoooooivii] 109
6.2.7 PRlegerepPOrting............cooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 109
6.2.8 Demenzstrategie. ... ... 110
6.3 Qualitdtssicherung ... 1M
6.4 S0zialentsChEAIQUNG. ... 112
6.4.0 VerbrechenSOPTer. ... ..o 112
6.4.2 Heimopferrentengesetz (HOG)................ooooiiiiiiiooeeeeee 112

6.4.3 Opferfiirsorgegesetz (OFG).............ooooiiiiiioeeeoeeoeeeeee ] 13

6.5 Téatigkeiten im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie...................... 14
6.5.1 Pflege und station&re Einrichtungen der Behindertenhilfe.................... 14
6.5.2 Zweckzuschiisse an die Bundeslénder............................coooi 14
6.5.3 SCre@NING... ..o, 114
6.5.4 IMPFUNG. ..o 115

Sozialbericht 2024



6.1 Aktuelle MaBBnahmen in den Pflegereformpaketen

Am 12. Mai 2022, dem Internationalen Tag der Pflege, prasentierte die Bundesregie-
rung eine umfassende Pflegereform. Die insgesamt 20 MaBnahmen des ersten Teils
der Pflegereform umfassen ein Volumen von 1 Mrd. EUR bis zum Ende der Gesetzge-
bungsperiode und bringen Verbesserungen fiir den Pflegeberuf, die Pflegeausbildung
sowie fir Betroffene und deren pflegende Angehérige. Der im Ministerratsvortrag vom
24. Mai 2023 beschlossene zweite Teil der Pflegereform umfasst weitere 18 MaBBnahmen,
die die Rahmenbedingungen fiir jene, die Plege leisten, verbessern.

Folgende MaBnahmen wurden in Aussicht genommen beziehungsweise bereits

umgesetzt:
6.1.1 Ausbildung in der Pflege

Pflegeausbildungs-Zweckzuschussgesetz (PAusbZG)

Durch das Pflegeausbildungs-Zweckzuschussgesetz sollen Personen, die eine Pflege-
ausbildung absolvieren, mit monatlich 600 EUR unterstiitzt werden. Dies soll die
Pflegeausbildung attraktiver gestalten und einem Personalmangel vorbeugen. Der Bund
gewéhrt dafir Zweckzuschisse an die Bundeslénder, die diese fir die Ausbildungsbei-
trége und weitere MaBnahmen verwenden kdnnen. Damit sollen Personen, die keine
existenzsichernden Leistungen vom Arbeitsmarktservice (AMS) erhalten, unterstitzt

werden. Folgende Personen kdnnen Ausbildungsbeitréage erhalten:

* Auszubildende zum gehobenen Dienst (diplomierte Gesundheits- und Kranken-
pfleger:innen), zur Pflegefachassistenz und zur Pflegeassistenz

+ Auszubildende in Sozialbetreuungsberufen gemafB Art. 15a B-VG zwischen dem
Bund und den L&ndern liber Sozialbetreuungsberufe, BGBI. | Nr. 55/2005

« Pflegeschiiler:innen im Rahmen des berufsbildenden Schulwesens zu Berufen nach

dem Gesundheits- und Krankenpflegegesetz fiir die Dauer der Pflichtpraktika

Das PAusbZG sieht die Einrichtung einer Pflegeausbildungsdatenbank vor. Diese
wird von der Gesundheit Osterreich GmbH im Auftrag des BMSGPK eingerichtet und
gefihrt.

Pflegestipendium

Zuséatzlich zum Pflegausbildungs-Zweckzuschussgesetz (PAusbZG) wurde mit dem Pflege-
reformpaket beschlossen, ein Pflegestipendium einzufiihren. Es soll Personen, die erst
spater in den Pflegeberuf einsteigen oder wiedereinsteigen wollen, bei der Ausbildung
unterstiitzen. Das Pflegestipendium startete 2023 und wird vom AMS angeboten. Das

verantwortliche Ministerium ist das Bundesministerium fiir Arbeit und Wirtschaft.
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Entfristung Pflegeassistenz
Pflegeassistent:innen diirfen weiterhin unbefristet in Krankenanstalten tatig sein. Das in
§ 117 Abs. 23 GuKG vorgesehene Auslaufen der Tatigkeit ab 1. Janner 2025 ist aufgrund

des hohen Personalbedarfs nicht zielfiihrend.

Lehre fiir Assistenzberufe in der Pflege

Neben einer schulischen Ausbildung im Bereich Pflege gibt es — vorerst als Modellversuch
— in ganz Osterreich eine Pflegelehre. Die Lehre wird vier beziehungsweise drei Jahre
dauern und mit einem Lehrabschluss als Pflegefachassistenz oder Pflegeassistenz enden.
Dieser ermdglicht auch den Zugang zur Ausbildung zum diplomierten Gesundheits- und

Krankenpflegepersonal einer Fachhochschule.

Uberfiihrung der Schulversuche zur PA/PFA ins Regelschulwesen

Im Rahmen eines Schulversuchs an 15 Standorten werden an dreijghrigen berufsbilden-
den mittleren Schulen und fiinfjghrigen berufsbildenden héheren Schulen seit 2020/21
dsterreichweit insgesamt rund 600 Schiiler:innen ausgebildet. Ab dem Schuljahr 2023/24
wird der Start dieser neuen Ausbildungsform regulér ermdglicht und ein nahtloser

Ubergang sichergestellt.

Erleichterungen bei Nostrifikation

Die Anerkennung von im Ausland erworbenen Ausbildungen wurde deutlich vereinfacht,
beschleunigt und entbirokratisiert. Pflegekréafte erhalten die Méglichkeit, als Pflege-
assistenz oder Pflegefachassistenz tatig zu werden, bis die Nostrifikation abgeschlossen

ist. Damit wird qualifizierten Pflegekréften ein schnellerer Berufseinstieg erméglicht.
6.1.2 Arbeit in der Pflege

Entgelterhéhungs-Zweckzuschussgesetz (EEZG)

Durch das Entgelterhdhungs-Zweckzuschussgesetz soll eine bessere Bezahlung fir
Pflege- und Betreuungspersonal gewahrleistet werden. Dadurch soll dem prognostizierten
Personalmangel vorgebeugt werden.

Der Bund stellt fur die Jahre 2022 und 2023 insgesamt bis zu 570 Mio. EUR als
Vorschuss in Form von Zweckzuschiissen an die Bundeslander zur Verfiigung, um die
fur das Pflege- und Betreuungspersonal zusténdigen Bundeslénder zu unterstiitzen.

Zielgruppe des EEZG sind diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegekréfte,
Pflegefachassistenzkrafte, Pflegeassistenzkrafte sowie Angehérige der Sozialbetreu-
ungsberufe nach der Vereinbarung gemaB Art.15a B-VG.

Dieses Personal muss in Krankenanstalten (sowohl gemeinniitzig als auch
gewinnorientiert, inklusive sdmtlicher ambulanten und stationdren Rehabilitationsein-
richtungen), teilstationdren und stationdren Einrichtungen der Langzeitpflege, mobilen
Betreuungs- und Pflegediensten, mobilen, teilstationdren und station&ren Einrichtungen

der Behindertenarbeit oder Kuranstalten beschéftigt sein.
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Das Entgelterhéhungs-Zweckzuschussgesetz ist am 1. September 2022 in Kraft

getreten.

Entlastungswoche

Als MaBnahme des Arbeitnehmer:iinnenschutzes erhalten Arbeitnehmer:innen in der
Pflegeassistenz, der Pflegefachassistenz und im gehobenen Dienst ab dem 43. Lebensjahr
eine zusatzliche Entlastungswoche. Diesen Anspruch haben alle Arbeitnehmer:innen in

Pflegeberufen, unabhéngig von der Dauer ihrer Betriebszugehérigkeit.

Nachtschwerarbeit
Alle Beschaftigten in der stationéren Langzeitpflege erhalten kiinftig pro Nachtdienst

zwei Stunden Zeitguthaben.

Kompetenzerweiterungen
Erweiterte Kompetenzen fir Pflegeassistenz- beziehungsweise Pflegefachassistenzkrafte
wurden umgesetzt sowie fir diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegekrafte (Erst-

und Weiterverordnung von Medizinprodukten) anvisiert.

Pflegegeld-Begutachtung durch Pflegefachkréfte

Pflegefachkrafte werden kinftig eine wichtige Rolle in der Begutachtung beim Pflegegeld
spielen. Derzeit werden bei Antrdgen auf Zuerkennung von Pflegegeld ausschlieBlich
Mediziner:innen mit der Begutachtung beauftragt. Da sich jedoch der Einsatz von
Pflegefachkraften bei Begutachtungen von Antrdgen auf Erhéhung des Pflegegeldes
bewéhrt hat, soll nunmehr auch die sogenannte Erstbegutachtung von Pflegefachkréften

durchgefihrt werden kénnen.

Erleichterungen fiir ausldndische Pflegekréfte (AuslBG/AusIBVO)

In Zukunft erhalten Pflegekréfte deutlich mehr Punkte fiir eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung. Das bedeutet Erleichterungen beim Zugang zur Rot-WeiB3-Rot-Karte fir
Pflegekrafte. Gleichzeitig werden auch fir 40- bis 50-J&hrige Punkte in der Kategorie
Alter erméglicht.

Weitere Schritte hinsichtlich Vereinbarung von Pflege und Beruf

Seit 1. November 2023 besteht fiir Arbeitnehmer:innen die Méglichkeit, ihre Kinder bei
einem stationdren Rehabilitationsaufenthalt bis zu insgesamt vier Wochen zu begleiten,
sofern der Rehabilitationsaufenthalt von der Sozialversicherung bewilligt wurde. Fiir die

Zeit der Begleitung besteht ein Rechtsanspruch auf Pllegekarenzgeld.
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6.1.3 Betroffene und Angehdrige in der Pflege

Pflegekarenzgeld

Erfahrungen bei der Vollziehung des Pflegekarenzgeldes haben gezeigt, dass fiir nahe
Angehdrige, vor allem fir jene, in deren Familien eine Pflegesituation akut auftritt, die
Antragstellung auf Pflegekarenzgeld innerhalb von 14 Tagen eine schwere Belastung
darstellt. Aus diesem Grund wurde die Frist zur Beantragung des Pflegekarenzgeldes

auf bis zu zwei Monate ausgeweitet.

Angehdrigengespréach

Pflegende Angehdrige unterliegen vielfaltigen Herausforderungen, insbesondere psy-
chische Belastungen machen sich bemerkbar. Als unterstiitzende MaBnahme wird
Ssterreichweit das Angehérigengesprach angeboten, das von Psycholog:innen gefiihrt

wird. Bei Bedarf kdnnen kiinftig bis zu zehn Termine vereinbart werden.

Entfall der Anrechnung der erh8hten Familienbeihilfe

Als wesentliche Verbesserung fir Pflegegeldbezieher:innen und zur Unterstiitzung
der Angehdrigenpflege entfdllt die Anrechnung der erhdhten Familienbeihilfe auf das
Pflegegeld. Von dieser MaBnahme profitieren rund 45.000 Personen, die nun 720 EUR

jéhrlich mehr erhalten.

Erhdhung des Erschwerniszuschlages

Die pflegeerschwerenden Faktoren bei der Betreuung von Menschen ab dem vollendeten
15. Lebensjahr mit einer schweren geistigen oder schweren psychischen Behinderung —
insbesondere einer demenziellen Beeintrachtigung — werden seit dem 1. Janner 2009 mit
einem pauschalen Zuschlag beriicksichtigt. Die Anhebung des Erschwerniszuschlages

von 25 auf 45 Stunden wurde umgesetzt.

Angehdrigenbonus
Personen, die nahe Angehérige, denen zumindest ein Pflegegeld der Stufe 4 gebdhrt,
in hauslicher Umgebung pflegen und sich aufgrund dieser Tatigkeit in der Pensions-
versicherung begiinstigt selbst- oder weiterversichert haben, erhalten seit Juli 2023
von Amts wegen einen Angehdrigenbonus. Auch anderen Angehdrigen mit geringem
Einkommen, beispielsweise Pensionist:innen, gebiihrt der Angehdrigenbonus auf Antrag
unter bestimmten Voraussetzungen.

Der Angehdrigenbonus wird fiir beide Gruppen fiir das Jahr 2023 in Héhe von
750 EUR und ab 2024 in Héhe von 1.500 EUR gebihren.

Verbesserungen in der 24-Stunden-Betreuung

Die Férderung der 24-Stunden-Betreuung wurde mit 1. Janner 2023 in einem ersten Schritt
von 550 EUR auf 640 EUR (beziehungsweise von 1100 EUR auf 1.280 EUR) und in einem
zweiten Schritt ab 1. September 2023 auf 800 EUR (beziehungsweise 1.600 EUR) erhdht.
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Insbesondere aufgrund der noch immer anhaltenden Teuerung kam es zu einer
weiteren monatlichen Erhéhung der Férderung ab 1. September 2023 um 160 EUR auf
maximal 800 EUR fir zwei selbststéndige Betreuungspersonen sowie maximal 1.600 EUR
bei zwei unselbststandigen Betreuungspersonen monatlich, um die Leistbarkeit auch in
Zeiten der Teuerung sicherstellen zu kénnen.

Selbststandige 24-Stunden-Betreuer:innen dirfen kiinftig bis zu drei Personen
in einem privaten Haushalt betreuen. Die zu betreuenden Personen miissen dafir in
keinem Familien- beziehungsweise Verwandtschaftsverhaltnis stehen. Um Sicherheit und
Qualitat der Betreuung zu Hause zu gewéhrleisten, werden kinftig Hausbesuche durch
diplomiertes Gesundheits- und Krankenpflegepersonal auf bis zu vier Besuche im Jahr
ausgeweitet. Dariiber hinaus sollen ésterreichweite Beratungsstellen, Supervisions- sowie

Weiterbildungsangebote etabliert werden.

Pflegekurse

Nahe Angehdrige einer pflegebediirftigen Person kénnen seit 1. Jdnner 2023 an einem
oder mehreren Kursen zur Wissensvermittlung im Bereich Pflege und Betreuung teil-
nehmen. Die jéhrliche Héchstzuwendung betrégt pro pflegebediirftiger Person und Jahr

200 EUR. Es sind sowohl Préasenz- als auch Onlinekurse umfasst.

Ersatzpflege

Pflegenden Angehérigen kann seit 1. Jdnner 2023 bereits fiir Zeitrdume von drei Tagen
eine finanzielle Unterstiitzung zur Inanspruchnahme von ErsatzpflegemaBnahmen
gewshrt werden, wenn sie aufgrund von Krankheit, Urlaub oder sonstigen Griinden
voriibergehend an der Pflege verhindert sind. Bis 31. Dezember 2022 war dies in der

Regel erst fur Verhinderungszeitrdume von mindestens sieben Tagen der Fall.

Young Carers Austria
Um Young Carers besser zu erreichen und auf bestehende Unterstiitzungs- und Infor-
mationsangebote wie die ,,YoungCarers Austria“-App aufmerksam zu machen, wird eine

breite Infokampagne unter Beteiligung aller wichtigen Stakeholder:innen ausgerollt.
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6.2 Weitere MaBBnahmen in der Pflegevorsorge

6.2.1 Valorisierung des Pflegegeldes

Beim Pflegegeld handelt es sich um eine zweckgebundene Leistung, die ausschlieBlich zur
pauschalen Abdeckung pflegebedingter Mehraufwendungen bestimmt ist. Damit sollen
hilfebedirftige Menschen bei der Verwirklichung eines weitgehend selbstbestimmten
und bedarfsgerechten Lebens unterstiitzt werden.

Derzeit haben insgesamt rund 472.000 Personen Anspruch auf Pflegegeld nach
dem Bundespflegegeldgesetz (BPGG).

Seit der Einflihrung im Jahr 1993 hatte das Pflegegeld mangels laufender Valori-
sierungen an Wert verloren; eine jahrliche Erhdhung des Pflegegeldes wurde daher
von pflegebedirftigen Menschen, deren Angehdrigen und Interessenvertretungen seit
l&ngerer Zeit verlangt. Dieser Forderung wurde mit der Novelle zum BPGG, BGBI. |
Nr. 80/2019, ab 1. Jdnner 2020 und in der Folge mit Wirkung vom 1. Jénner jeden Jahres
mit dem jeweiligen Anpassungsfaktor nach § 108f ASVG nachgekommen.

6.2.2 Weiterdotierung des Pflegefonds
Seit Inkrafttreten des Pflegefondsgesetzes mit 30. Juli 2011 (BGBI. | Nr. 57/2011) unter-
stiitzt der Bund die Lander und Gemeinden mittels Zweckzuschiissen, um die wachsenden
Kosten im Bereich der Betreuungs- und Pflegedienstleistungen in der Langzeitpflege
abzudecken. Gleichzeitig soll eine Weiterentwicklung der bedarfsgerechten Versorgung
sowie eine Harmonisierung im Bereich der Betreuungs- und Pflegedienstleistungen in
der Langzeitpflege erfolgen.

Fur die Jahre 2011 bis 2021 wurden Zweckzuschiisse in der Hohe von insgesamt
3,25 Mrd. EUR zur Verfiigung gestellt. Fur die Jahre 2022 und 2023 erfolgte eine Wei-
terdotierung in Héhe von insgesamt 891,6 Mio. EUR.

6.2.3 Abgeltung des Entfalls des Pflegeregresses
Zur Abgeltung der Auswirkungen des Verbots des Pflegeregresses im Jahr 2018 stellt
der Bund den Landern nunmehr als Ersatz jéhrlich einen Fixbetrag aus dem Pflegefonds

von jeweils 300 Mio. EUR zur Verfiigung.

6.2.4 Hospiz- und Palliativfondsgesetz (HosPalFG)
Mit 1. Jénner 2022 ist das Bundesgesetz tiber die Einrichtung eines Hospiz- und Palliativ-
fonds und Uber die Gew&hrung von Zweckzuschiissen an die L&nder zur finanziellen
Unterstiitzung der Hospiz- und Palliativversorgung ab dem Jahr 2022 (Hospiz- und
Palliativfondsgesetz, HosPalFG), BGBI. | Nr. 29/2022, in Kraft getreten.

Das HosPalFG hat zum Ziel, die Ldnder durch Gewé&hrung von Zweckzuschiissen
bei der Umsetzung eines dsterreichweiten, bedarfsgerechten und nach einheitlichen
Kriterien organisierten Hospiz- und Palliativversorgungsangebotes zu unterstitzen, damit

insbesondere fir Palliativpatient:innen und deren An- und Zugehdrige ihren besonderen
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Bedirfnissen angepasste Unterstiitzungsleistungen erreichbar, zugénglich und leistbar
angeboten werden kénnen und die Grundversorgung ergénzt werden kann.

An finanziellen Mitteln werden fiir das Jahr 2022 21 Mio. EUR, fiir das Jahr 2023
36 Mio. EUR und fur das Jahr 2024 51 Mio. EUR seitens des Bundes zur Verfigung
gestellt. Ab dem Jahr 2025 wird der jeweils im Vorjahr bereitgestellte Betrag mit der
Aufwertungszahl gemaB § 108 Abs. 2 des Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes
(ASVG) vervielfacht. Die Aufteilung der Mittel auf die Bundeslander erfolgt nach dem

Bevélkerungsschlissel.

6.2.5 Community Nursing (CN)

Als wesentlicher Schritt zur Weiterentwicklung des Pflegevorsorgesystems wurde 2021
das Projekt Community Nursing eingefiihrt, das als Teil des &sterreichischen Aufbau- und
Resilienzplans seitens der EU (NextGenerationEU) geférdert wird.

Community Nursing richtet sich insbesondere an &ltere, zu Hause lebende
Menschen mit bestehendem oder potenziellem Informations-, Beratungs-, Pflege- und/
oder Unterstiitzungsbedarf und an deren Angehérige.

Community Nurses sind zentrale Ansprechpersonen fir gesundheits- und
pflegebezogene Fragen. Sie setzen sich fir die Anliegen der Zielgruppen ein, beraten,
informieren und koordinieren Leistungen diverser regionaler Akteur:innen im Gesundheits-
und Sozialbereich. Indem sie wohnortnah angesiedelt sind und sowohl niedergelassen
als auch aufsuchend — mittels praventiver Hausbesuche - tatig werden, ist das Projekt
besonders niederschwellig gestaltet. So sollen auch Menschen erreicht werden, die
bislang keine Betreuungs- oder Pflegeleistungen in Anspruch genommen haben.

Im Sinne nachhaltiger Mobilitdt der Community Nurses wird im Projekt auch
E-Mobilitat geférdert.

6.2.6 Infoplattform fiir Pflege und Betreuung pflege.gv.at
Mehr als zehn Prozent der &sterreichischen Bevélkerung, das sind rund 950.000 Men-
schen, widmen sich als Angehérige:r der Pflege und Betreuung eines Menschen. In der
Mehrheit sind pflegende Angehérige &lter als 60 Jahre und iberwiegend weiblich. In
der hauslichen Pflege betragt der Anteil der Frauen rund 73 Prozent.

Als ein Schritt hin zur notwendigen Entlastung wurde eine umfassende Infor-
mationsplattform fiir Betroffene und Angehérige erstellt. Auf dieser Plattform sollen
pflegenden An- und Zugehérigen sémtliche fir Plege und Betreuung relevante Infor-

mationen besser zur Verfiigung stehen.

6.2.7 Pflegereporting

Vor dem Hintergrund, dass im Bereich Pflege und Betreuung eine heterogene Daten-
landschaft besteht, die zentrale Abfragen und Meldungen erschwert, beauftragte das
BMSGPK im Jahr 2021 die Gesundheit Osterreich GmbH (GOG) mit dem Projekt Pflegere-

porting. Pllegereporting hat zum Ziel, den Status der Pflege- und Betreuungssituation in
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Osterreich und die damit verbundenen Auswirkungen auf Qualitat und Sicherheit sowohl
fur die Bevélkerung als auch fir das Personal selbst darzustellen.

Im Rahmen des Projekts Pflegereporting wurde die Notwendigkeit eines defi-
nierten Verstandnisses von Qualitat professioneller Betreuung und Pflege erkannt. Da
bisher in Osterreich keine allgemein anerkannte, einheitliche und gesamthafte Darstellung
vorlag, wurde eine Arbeitsdefinition fiir die Qualitat professioneller Betreuung und Pflege
erarbeitet. Der Fokus lag dabei auf einem partizipativen Prozess mit breiter Beteiligung
aller betroffenen Akteur:innen (u. a. Nutzer:innen, Pflege- und Betreuungspersonen,

Vertreter:innen der L&nder). Das Ergebnis wurde 2023 veréffentlicht.

6.2.8 Demenzstrategie

Die &sterreichische Demenzstrategie ,Gut leben mit Demenz* wurde im Jahr 2015 im
Auftrag des BMSGPK (BMSGPK) unter Einbeziehung eines breiten Kreises von Stake-
holder:innen und betroffenen Personen und deren An- und Zugehérigen entwickelt. Sie
ist ein wichtiger Schritt flir einen Orientierungsrahmen, um Menschen mit demenziellen
Beeintrachtigungen und deren An- und Zugehdrige bestmdglich zu unterstitzen und
ihre Lebenssituation zu verbessern. Sie enthélt sieben Wirkungsziele mit 21 Handlungs-
empfehlungen und stellt eine Grundlage fiir MaBnahmen dar, die relevante Akteur:innen
und Stakeholder:innen in ihrem Wirkungsbereich, aber auch in Zusammenarbeit setzen

kénnen. Mittlerweile sind auf www.demenzstrategie.at bereits tiber 100 Umsetzungs-

maBnahmen dokumentiert, die Verantwortliche auf Bundes-, Lander und Sozialversiche-
rungsebene setzen, davon 33 MaBnahmen auf Bundesebene.

Im Sinne der verstérkten Einbindung von Betroffenen wurde 2021 auf Bundes-
ebene eine Arbeitsgruppe Selbstvertretung eingerichtet, die sich aus Menschen mit
demenziellen Beeintréchtigungen und ihren Unterstiitzer:innen zusammensetzt. Dariiber
hinaus ist es ein wichtiges Anliegen der Arbeitsgruppe, die Offentlichkeit zu erreichen
und bei Umsetzungsarbeiten einzubinden.

Seit 2022 wird weiters an der Etablierung eines Demenz-Qualitatsregisters
gearbeitet, mit dem Ziel, die Diagnostik, Therapie und Versorgung von Menschen mit

Demenz in Osterreich abzubilden.
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6.3 Qualitatssicherung

Um einen Einblick in die h&usliche Pflege und zur Sicherstellung der Betreuungsqualitat
zu gewinnen, finden seit 2001 laufend Hausbesuche durch diplomierte Gesundheits-
und Krankenpflegepersonen bei Pflegegeldbezieher:iinnen statt. Zudem erfolgen seit
2007 verpflichtende Hausbesuche bei Férderwerber:innen einer 24-Stunden-Betreuung
geméB § 21b Abs. 2 Z 5 BPGG statt, seit 2018 unabh&ngig von der Qualifikationsart der
Betreuungskraft. Bei diesen Hausbesuchen werden die konkrete Pflegesituation und
-qualitat anhand eines standardisierten Situationsberichtes vor Ort erfasst und sowohl
Pflegegeldbezieher:iinnen als auch pflegende Angehérige informiert und beraten. Die
Hausbesuche, die durch das Kompetenzzentrum zur Qualitatssicherung in der hauslichen
Pflege, das bei der SVS angesiedelt ist, durchgefiihrt werden, stellen eine wichtige
MaBnahme zur effektiven und nachhaltigen Qualitatssicherung und -steigerung in der

informellen Pflege und in der 24-Stunden-Betreuung dar.
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6.4 Sozialentschadigung

Jiingste Entwicklungen in der Sozialentschadigung — Auslandsspesen
Seit 2023 trégt der Bund die Gebiihren fiir Anweisungen von Renten der Sozialent-

schéadigung ins Ausland.
6.4.1 Verbrechensopfer

Opfer eines Einbruchsdiebstahls
Mit 1. Janner 2020 haben Opfer eines Einbruchsdiebstahls in die regelmaBig bewohnte
Wohnung Anspruch auf die Leistungen der Krisenintervention und Psychotherapie laut

einer Bestimmung des Verbrechensopfergesetzes (VOG).

Verldngerung der allgemeinen Antragsfrist

Seit 1. Janner 2020 werden Leistungen im Rahmen des YOG von dem Monat an erbracht,
in dem die Voraussetzungen erfillt sind, sofern der Antrag binnen dreier Jahre nach
der Kérperverletzung oder Gesundheitsschadigung beziehungsweise nach dem Tod des

Opfers gestellt wird.

Minderjéhrige
Seit 1. Janner 2020 kdnnen zur Zeit der Tatbegehung minderjéhrige Opfer die Leistung
nach § 2 Z 10 VOG (Pauschalentschadigung fiir Schmerzengeld) auch innerhalb von drei

Jahren nach rechtskraftiger Beendigung oder Einstellung des Strafverfahrens beantragen.

Hilfeleistungen nach dem Terroranschlag in der Wiener Innenstadt vom

2. November 2020

Infolge des terroristischen Anschlags vom 2. November 2020 in der Wiener Innenstadt
wurde aus Bundesmitteln ein Fonds eingerichtet, aus dem Hilfeleistungen iber die
Méglichkeiten des Verbrechensopfergesetzes hinaus an die Opfer und Hinterbliebenen

gewahrt wurden.
6.4.2 Heimopferrentengesetz (HOG)

Partner:innen- beziehungsweise Haushaltseinkommen
Dauernd arbeitsunféhige Heimopfer, die aufgrund des Partner:innen- beziehungsweise
Haushaltseinkommens keine laufende Leistung aus der Sozialhilfe beziehen, erhalten

seit Ende Februar 2023 ebenfalls eine Rentenleistung nach dem HOG.
Individuelle Entschadigung

Seit Ende Februar 2023 werden auch jene Falle in den Rentenanspruch nach dem HOG

einbezogen, in denen eine individuelle Entschadigung geleistet wurde.
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Vermeidung von Mehrfachbegutachtungen

Opfer, die vom Heim-, Jugend- Jugendwohlfahrts- oder Krankenhaustrager eine (indi-
viduelle oder pauschalierte) Entschadigungsleistung erhalten haben, kénnen seit Ende
Februar 2023 die Heimopferrente nach § 1 Abs. 1 HOG erhalten, ohne dass ein vorséatzli-
ches Gewaltdelikt gesondert zu priifen oder die bei der Volksanwaltschaft eingerichtete

Rentenkommission damit zu befassen ist.

6.4.3 Opferfiirsorgegesetz (OFG)

Im Jahr 2023 wurde eine Erhdhung der Zuwendungen fiir Opfer der politischen Ver-
folgung vorgenommen. Weiters kann nun jede Person eine Zuwendung erhalten, wenn
die Bewilligungsvoraussetzungen auf mehrere im gemeinsamen Haushalt lebende

Personen zutreffen.
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6.5 Tatigkeiten im Zusammenhang mit der
COVID-19-Pandemie

6.5.1 Pflege und stationédre Einrichtungen der Behindertenhilfe

Im Verlauf der COVID-19-Pandemie zeigte sich schon friih, dass Bewohner:innen von
Alten- und Pflegeheimen und oftmals auch station&ren Einrichtungen der Behindertenhilfe
zu den schutzbedurftigsten Gruppen z&hlen. Daher war es von essenzieller Bedeutung,
im Hinblick auf diesen Bereich spezifische SchutzmaBnahmen zu implementieren. So
wurde etwa die Gesundheit Osterreich GmbH (GOG) beauftragt, Handlungsempfehlun-
gen fir stationdre, teilstationdre und mobile Settings im Bereich der Langzeitpflege zu
erarbeiten, um die Trager bei der Wahl von geeigneten und angemessenen MaB3nahmen
zu unterstitzen. Diese wurden in einem gemeinsamen Prozess mit Vertreter:innen von
Einrichtungen, Bewohner:innenvertretungen beziehungsweise der Volksanwaltschaft und
den Bundesléndern entwickelt.

Weiters wurden auf Grundlage des COVID-19-MaBBnahmengesetzes in Verord-
nungen rechtlich verbindliche Regelungen fir den Bereich der Langzeitpflege und der
Behindertenhilfe wie beispielsweise Zugangsregelungen in Alten- und Pflegeheimen und
stationdren Einrichtungen der Behindertenhilfe, Testungen des Personals sowie sonstige

SchutzmaBnahmen erlassen.

6.5.2 Zweckzuschiisse an die Bundeslénder

Zur Unterstiitzung der Lander wurde im Rahmen des 2. COVID-Gesetzes die Méglichkeit
des Bundes geschaffen, den L&ndern im Falle einer Pandemie aus dem Pflegefonds
gem. § 2 Abs. 2b Pflegefondsgesetz (PFG) einen zweckgebundenen Zuschuss fiir die
Finanzierung auBergewdhnlicher Belastungen und der durch den Wegfall von Betreu-
ungsstrukturen notwendigen MaBnahmen zur Verfiigung zu stellen. Im Jahr 2021 wurde
das PFG in § 2 Abs. 2b dahingehend geéndert, als dass der zweckgebundene Zuschuss
den Léndern zudem fir auBerordentliche Zuwendungen an Betreuungs-, Pflege- und
Reinigungspersonal (,Bonizahlungen“) zur Verfiigung gestellt werden kann. Insgesamt
wurden gem. § 2 Abs. 2b PFG 150 Mio. EUR zur Verfligung gestellt. Die Verteilung der
Zweckzuschiisse erfolgte nach dem gemaB § 10 Abs. 7 FAG 2017 fir das jeweilige
Kalenderjahr anzuwendenden Schlissel der Wohnbevélkerung. Gem&B § 3 Abs. 5
COVID-19-Fondsgesetz wurde bzw. wird dem Nationalrat vom Ressort laufend iber
die erfolgten Zahlungen zu Lasten des COVID-19-Krisenbewaltigungsfonds berichtet.
Diese Berichte mit detaillierten Angaben zum gesamten finanziellen Aufwand aus dem

COVID-19-Krisenbewaltigungsfonds sind auf der Homepage des Parlaments abrufbar.

6.5.3 Screening

Neben den Untersuchungen gem&B § 5 Epidemiegesetz zur Abklarung eines Krankheits-
verdachtes wurden im Rahmen der SARS-CoV-2-Bekampfung sogenannte Screening-
Untersuchungen eingefiihrt. Dafiir wurde eine Teststrategie in Alten- und Pflegeheimen,

stationéaren Einrichtungen der Behindertenhilfe der mobilen Pflege und Betreuung, der

Sozialbericht 2024



24-Stunden-Betreuung und bei pflegenden Angehérigen ausgearbeitet. Hinsichtlich der
Durchfihrung der Testungen in Alten- und Pflegeheimen und stationéren Einrichtungen

der Behindertenhilfe wurde eine Vereinbarung zwischen Bund und Léndern getroffen.

6.5.4 Impfung

Letztlich wurde die COVID-19 Impfung mit der 577. Verordnung des Bundesministers
fur Soziales, Gesundheit, Plege und Konsumentenschutz vom 18. Dezember 2020, mit
der die Verordnung iiber empfohlene Impfungen geéndert wurde, in die Verordnung
aufgenommen. Da diese Verordnung auf Basis des § 1b Abs. 2 Impfschadengesetzes
erlassen wurde und die COVID-19-Impfung zur Abwehr einer Gefahr fiir den allgemeinen
Gesundheitszustand der Bevdlkerung im Interesse der Volksgesundheit empfohlen ist,
hat der Bund nunmehr auch fiir Schadden nach der COVID-19-Impfung nach MaB3gabe

des Impfschadengesetzes Entschddigungen zu leisten.

Pflegevorsorge

15



Slwspued-4L-AIAOD 19p
yw Bueyuswwesnz wi usyaxbie|

Bunbipeyosius|eizog
yolaleg wi usbuniassaquap

sop|abeba|id sop Buniaisiiojep

elsny siaie) Bunop

snuoquabligysbuy

sabe|yosnzsiutomyosi]
sap Bunyoy.g

aj[lylaqualjiwe ualyoyls
Jap Bunuyoaiuy Jep ||ejug

yoeidssbusbligysbuy

99dg elz §

gewsb spuoysbunzinisisjun
wep sne JablLoysbuy tspusbayd
Bunzinysiayun unz usbunpuamnz

[ B

=

e OL [ e B

SO

as nz Bunupuionz sbigew

pjundiamydsg

playsuaxbnel

N

usuolleN usulaleA Jop (sH(S) s|eoo 1uswdojeasq a|qeuleisng Jep Bunzisswn inz sepjejsuadbne] Jep sbeileg

Sozialbericht 2024

16



Bunyoy.syjebiug
:aba|yd J8p Ul Haquy

<

i

BuisinN Aylunwwo)

<

i

(z3esabssnyosnz

<

-Joamz-sbunpjigsnesbayyd) ebeileq

i

-sbunp|igsny :Bunpjigsnesbajq

<

sibejesyszuswaq

i

<

Buiniodaisbe|yd

i

(D4|edsoH)
z39sabspuojAiiel|jed pun -zidsoH

<

i

sessaibaisbayq
sap s||ejaug sep Bunyjebqy

<

i

<

spuoyabayd sap Bunisnopieriop

i

(Bunisydissierijeny ‘pjul) bunnaneg
-UapunI§-Z Jap ul usbuniassagqiap

nz Bunupionz abigewpjundiamyas

PIojsuabiiel

8L

A

9L

Sl

43

€l

4"

L

(0]

N

v

Pflegevorsorge






/
Menschen mit

Behinderungen



120

Inhalt

7 Menschen mit Behinderungen.......................o.ooooiiiiiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 19
7.1 Berufliche Teilhabe von Menschen mit Behinderungen ... 121
711 Das Sozialministeriumservice als zentrale Anlaufstelle fur
Menschen mit Behinderungen..................cooooioiiieeoeeeeeeeeeeeeeeeeee) 122
70.2 ProjektfOrderungen.............coo oo, 122
71.3 Individualfarderungen...............ooooieoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 124
70.4 Integrative Betriebe. ..o 125
71.5 Ubersicht zu den FOrderungen..... ..o 126
7.2 Novelle des Bundesbehindertengesetzes (BBG).................cocoovoieoiiioieeee . 128
7.3 Gesellschaftliche Teilhabe von Menschen mit Behinderungen....................... 129
7.3 BehindertenPaSSe............oieieooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 129
7.3.2 Kostenlose Autobahnjahresvignette...................ococoooiioiioeeeeeeeeeeeeee, 129
7.3.3 Parkausweise fiir Menschen mit Behinderungen......................c..ccocooovvi 129
7.3.4 Zuwendungen aus dem Unterstiitzungsfonds fiir Menschen
Mit BERINAEIUNG...........oo e 129
7.3.5 Erhoéhte Familienbeihilfe ... 129
7.3.6 Lohn statt Taschengeld...............coooii e, 130
7.4 Ausbau der Datenlage zu Menschen mit Behinderungen........................... 131
7.5 Nationaler Aktionsplan Behinderung 2022-2030.......................o] 132
7.5 Zum Téatigkeitsfeld Behindertengleichstellungsrecht. ... 132
7.5.2 Zum Tatigkeitsfeld Barrierefreiheitsrecht.................................... 133
7.6 Téatigkeiten im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie ... 136
7.6.1 Menschen mit Behinderungen............... .. 136
7.6.2 Evaluierung des NAP 2012-2020........... e, 136

Sozialbericht 2024



7.1 Berufliche Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

Berufliche Teilhabe ist ein, wenn nicht das zentrale Element fir eine gesamtgesellschaft-
liche Teilhabe von Menschen mit Behinderungen und eine inklusive Gesellschaft.

Menschen mit Behinderungen haben im Sinne des Disability Mainstreamings
Zugang zu allen MaBnahmen der allgemeinen Arbeitsmarktpolitik sowie zu entsprechen-
der Unterstitzung. Aus besonderen Lebenssituationen, dem Lebensalter und -verlauf,
besonderen Formen der Beeintrachtigung oder aus dem Zusammentreffen von Behinde-
rungen mit anderen Griinden, die eine Teilhabe méglicherweise erschweren, ergibt sich
jedoch ein spezifischer Unterstiitzungsbedarf am Arbeitsplatz oder bei der Integration
in den Arbeitsmarkt. Sowohl im Hinblick auf eine ausgewogene Besché&ftigungsquote
als auch auf den Abbau von Diskriminierungen, Ungleichheiten und Ausgrenzungen
am Arbeitsmarkt ist verstarkt auf die unterschiedlichen Situationen, Bedingungen und
Bedirfnisse von Frauen und Ménnern zu achten. Da die Berufliche Teilhabe von Frauen
mit Behinderungen, die am Arbeitsmarkt mehrfach diskriminiert sind, eine besondere
Herausforderung darstellt, sollen die Anliegen von Frauen mit Behinderungen im Rahmen
eines eigenen Férderschwerpunkts sichtbarer gemacht werden.

Ein wichtiges Instrument stellt der besondere Kiindigungsschutz dar, wonach
Dienstgeber:innen vor Ausspruch einer Kiindigung von begiinstigten Behinderten die
Zustimmung des Behindertenausschusses beim Sozialministeriumservice einholen mis-
sen. In Osterreich gibt es rund 121.600 (mit Stichtag 31. Dezember 2022) sogenannte
begiinstigte Behinderte (Personen mit bescheidmaBig festgestelltem Grad der Behin-
derung von mindestens 50 Prozent).

Dariiber hinaus wird seitens des BMSGPK eine Vielzahl bedarfsgerechter Unter-
stitzungsmaBnahmen mit strategischer Ausrichtung fir Menschen mit Behinderungen
zur Verfligung gestellt. Im Regierungsprogramm 2020-2024 sind eine Besch&ftigungs-
offensive fiir Menschen mit Behinderungen sowie verstarkte Angebote im Schnittstellen-
bereich zur Schule vorgesehen. Der Nationale Aktionsplan Behinderung (NAP) 2022-2030
sieht die Weiterentwicklung zur Férderung der Beruflichen Teilhabe von Menschen mit
Behinderungen vor.

Zur Umsetzung wurde unter Einbeziehung der wesentlichen Stakeholder:innen ein
MaBnahmenpaket erarbeitet, das eine Kombination aus neuen unternehmenszentrierten
wie auch personenzentrierten Angeboten sowie einen bedarfsgerechten Ausbau be-
stehender Angebote vorsieht. In schrittweiser Umsetzung dieses MaBnahmenpakets
werden die Ausgaben zur Verbesserung der Beruflichen Teilhabe von Menschen mit
Behinderungen von 282,3 Mio. EUR im Jahr 2019 auf 349 Mio. EUR im Jahr 2022 ange-
hoben (inklusive AB18 und inklusive Integrative Betriebe).

Zentrale Sulen der MaBnahmen sind einerseits Projektférderungen (insbesondere
die sogenannten NEBA-Angebote) sowie andererseits Individualférderungen und die
Integrativen Betriebe.

Die Finanzierung der MaBnahmen erfolgt aus allgemeinen Budgetmitteln, Mitteln

des Ausgleichstaxfonds sowie des Européischen Sozialfonds (ESF). Von den gesamten
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ESF-Mitteln, die Osterreich fiir den Zeitraum 2021 bis 2027 zur Verfigung gestellt wer-
den, werden insgesamt rund 119 Mio. EUR (dies entspricht einem Mittelanteil von rund
32 Prozent) fir MaBnahmen der Beruflichen Teilhabe von Menschen mit Behinderungen,
insbesondere fiir Jugendliche, die von einer Ausgrenzung vom Arbeitsmarkt bedroht sind
beziehungsweise fir Jugendliche mit Behinderungen, reserviert.

Diese MaBnahmen verfolgen die Verbesserung der Beruflichen Teilhabe von Men-
schen mit Behinderungen, womit einhergehend eine umfassende barrierefreie Teilhabe

von Menschen mit Behinderungen erméglicht werden soll.

71.1 Das Sozialministeriumservice als zentrale Anlaufstelle fiir
Menschen mit Behinderungen

Da es sich bei Menschen mit Behinderungen um eine sehr heterogene Personengruppe
handelt, wird vom Sozialministeriumservice (SMS) zur Verbesserung und Unterstiitzung
der Beruflichen Teilhabe von Menschen mit Behinderungen bereits seit Jahren ein breit
geféchertes Férderinstrumentarium von unterschiedlichen Projekt- und Individualférde-
rungen oder einer Kombination aus beiden angeboten beziehungsweise die Projekt- und
Individualférderungen von diesem abgewickelt. Im Zentrum stehen die Angebote des
Netzwerks Berufliche Assistenz (NEBA), die einen durchgéngigen Betreuungspfad zur
Heranfihrung an und Integration in den Arbeitsmarkt bilden.

Das SMS tibernimmt hierbei die Funktion einer zentralen Vernetzungs- und Ko-
ordinierungsstelle im Themenbereich Arbeit und Behinderung. Zahlreiche Akteur:innen
stellen fir Menschen mit Behinderungen unterschiedliche Angebote zur Verfiigung. Die
zentrale Aufgabe des SMS ist die Zusammenarbeit mit all diesen Akteur:innen zum Zweck
der Koordinierung der diversen arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen. Dazu gehéren auch
der Wissens- und Informationstransfer sowie die Organisation des Erfahrungsaustauschs

zum Thema Behinderung und Arbeit.
71.2 Projektférderungen

Netzwerk Berufliche Assistenz
Das Netzwerk Berufliche Assistenz (NEBA) mit seinen Angeboten der ,Beruflichen Assis-
tenzen* (Jugendcoaching, AusbildungsFit, Berufsausbildungsassistenz, Arbeitsassistenz,
NEBA Betriebsservice und Jobcoaching) bildet die Dachmarke fiir das sehr differenzierte
System zur Unterstiitzung von Menschen mit Behinderungen und ist Kern der Férder-
landschaft sowie ein wichtiger Bestandteil der 8sterreichischen Arbeitsmarktpolitik. Als
Querschnittsziel ist die Umsetzung des Gender Mainstreaming bei allen MaBnahmen
und Zielgruppen zu nennen.

Die Angebote Jugendcoaching und AusbildungsFit spielen ebenfalls eine zentrale
Rolle bei der ,AusBildung bis 18, da damit auch jene Jugendlichen erreicht werden, die

andernfalls das Bildungs- und Ausbildungssystem vorzeitig verlassen wiirden.
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Jugendcoaching
Zielgruppe des Jugendcoachings sind alle Schiiler:innen im neunten Schuljahr, sogenannte
systemferne Jugendliche unter 19 Jahren sowie Jugendliche bis zum 25. Geburtstag, wenn
ein sonderpédagogischer Férderbedarf festgestellt wurde oder eine Behinderung vorliegt,
sie eine individuelle Beeintréchtigung oder soziale Benachteiligungen aufweisen oder geféhr-
det sind, keinen Abschluss der Sekundarstufe | oder Il zu erlangen (,,Early School Leavers").
Beim Jugendcoaching handelt es sich noch um keine konkrete Ausbildung. Dieses
zielt vielmehr darauf ab, Jugendlichen durch Beratung, Begleitung und Case-Manage-
ment-Perspektiven aufzuzeigen. Gemeinsam mit den Coaches eruieren die Jugendlichen
Stérken und F&higkeiten und erarbeiten darauf aufbauend einen Entwicklungsplan mit

dem langfristigen Ziel eines erfolgreichen Ubertritts ins zukiinftige Berufsleben.

AusbildungsFit

AusbildungsFit soll grundséatzlich alle Jugendlichen mit Unterstiitzungsbedarf, bei
denen ein Eintritt in eine weiterfihrende Berufsausbildung oder deren erfolgreicher
Besuch an nicht ausreichend vorhandenen, vordefinierten Basiskompetenzen scheitert,
an eine Ausbildung heranfiihren. In AusbildungsFit werden individuelle Fahigkeiten fur
den nachsten Schritt zur Ausbildung vermittelt. Mit dem Vormodul wurde zudem ein
zusétzliches niederschwelligeres Angebot eingerichtet, das darauf abzielt, Jugendliche

mit gréBerem Nachreifungsbedarf an eine Wochenstruktur heranzufihren.

Berufsausbildungsassistenz

Die Berufsausbildungsassistenz (BAS) unterstiitzt Jugendliche mit Behinderungen und
anderen Vermittlungshemmnissen im Rahmen einer Berufsausbildung (erméglicht eine
verlangerte Lehrzeit oder Teilqualifizierung). Berufsausbildungsassistent:innen begleiten
die Jugendlichen wahrend ihrer gesamten Ausbildung sowohl im Betrieb als auch in der

Schule und sichern damit nachhaltig die Ausbildungswege ab.

Arbeitsassistenz

Arbeitsassistenz zielt darauf ab, Menschen mit Behinderungen durch intensive persén-
liche Vorbereitung, Beratung und Begleitung bessere Chancen auf Integration in ein
reguldres Arbeitsverhaltnis zu erméglichen beziehungsweise einen drohenden Verlust
des Arbeitsplatzes abzuwenden. Die Assistent:innen bieten Menschen mit Behinderungen
Berufsvorbereitung und Unterstiitzung bei der Erlangung und Sicherung von Arbeits-
plédtzen. Unternehmen, die Menschen mit Behinderungen einstellen wollen, erhalten
Unterstiitzung bei Fragen zu gesetzlichen Rahmenbedingungen, Informationen tber
Forderleistungen und Hilfestellung bei Problemen im Betrieb. Droht ein Arbeitsplatz-

verlust, wird ein umfassendes Beratungs- und Unterstiitzungsangebot bereitgestellt.
NEBA Betriebsservice

Ziel des NEBA Betriebsservice ist die Bereitstellung eines flichendeckenden, bundesweit

standardisierten und auf die Bediirfnisse der Unternehmen fokussierten, individuell
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maBgeschneiderten Beratungs- und Serviceangebots als zentrale Anlaufstelle fir alle
Betriebe bei allen Anliegen rund um das Thema ,Arbeit und Behinderung®, um Betriebe
starker zur Herstellung eines inklusiven Arbeitsumfeldes unter Beriicksichtigung der
Bediirfnisse von Menschen mit Behinderungen und Jugendlichen mit Assistenzbedarf

sowie zur Einstellung dieser Zielgruppe zu motivieren.

Jobcoaching

Jobcoaching bietet direkte, individuelle Unterstiitzung am Arbeitsplatz fir Personen mit
umfassenderem Assistenzbedarf (zum Beispiel aufgrund einer Lernbehinderung oder
mehrfachen Problemstellungen). Dabei werden sowohl die fachlich-kommunikativen als
auch die sozialen Kompetenzen geférdert, damit die Personen die gestellten Anforde-
rungen dauerhaft eigenstandig erfillen kénnen.

Die Dauer der Betreuung wird individuell vereinbart und kann sich Gber bis zu
sechs Monate erstrecken. Auch bei bestehenden Dienstverhéaltnissen, bei denen eine
Verbesserung der Leistungsfahigkeit oder eine Umschulung erforderlich ist, oder bei
sonstigen Schwierigkeiten beziehungsweise Unsicherheiten stehen die Jobcoaches

unterstiitzend zur Seite.
Sonstige Assistenzen

Persdnliche Assistenz am Arbeitsplatz

Ziel der Persénlichen Assistenz am Arbeitsplatz ist eine qualitative und quantitative Stei-
gerung der Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am allgemeinen Arbeitsmarkt oder
bei der Absolvierung einer Ausbildung, die aufgrund einer Behinderung persénliche und
individuelle Unterstitzung zur selbstbestimmten und eigenverantwortlichen Gestaltung

des Arbeitslebens beziehungsweise der Ausbildung benétigen.

QualifizierungsmaBnahmen und ,Barrierefreie Ausbildungen®

Im Rahmen von Qualifizierungsprojekten werden Menschen mit Behinderungen gezielte
MaBnahmen zur Qualifizierung angeboten, um die Chancen einer Teilhabe am Arbeits-
markt zu erhdhen. Angebote sind zum Beispiel Teilqualifikationen, Arbeitstrainings und
AusbildungsmaBnahmen in bestimmten Berufen. Mit dem Pilotprojekt ,Barrierefreie
Ausbildung” wurden mit Jahresbeginn 2023 inklusive Ausbildungs- und Qualifizie-
rungsangebote geschaffen, die auf Jugendliche und junge Erwachsene mit hdherem

Unterstiitzungsbedarf abzielen.

71.3 Individualférderungen
Zusétzlich zu den Projektférderungen besteht eine Vielzahl an individuellen und maB-
geschneiderten Individualférderungen.

Zentrales Element der Individualférderungen bilden die Lohnférderungen. Hierbei

handelt es sich um Zuschisse fiir Unternehmen, um allfallige, aufgrund der Behinderung
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bestehende Benachteiligungen von Menschen mit Behinderungen (zum Beispiel vermehrte
Krankensténde) auszugleichen.

Lohnférderungen, die durch das SMS abgewickelt werden, sind

+ der Entgeltzuschuss, der die konkrete Minderung der Leistungsféhigkeit
kompensieren soll

+ der Arbeitsplatzsicherungszuschuss zum Erhalt eines bestehenden, aber
gefadhrdeten Arbeitsplatzes sowie

+ die Inklusionsférderung, InklusionsférderungPlus und InklusionsférderungPlus fiir
Frauen ungeachtet einer Leistungsminderung in Form einer pauschalen Abgeltung

der Lohn- und Lohnnebenkosten
Darlber hinaus kdnnen Individualférderungen gewéhrt werden fiir:

* Arbeit und Ausbildung (technische Arbeitshilfen, Schulungskosten, Ausbildungs-
beihilfen, Ubernahme von Gebardensprachdolmetschkosten etc.)

*  Mobilitat (Anschaffung eines Assistenzhundes, Mobilitdtszuschuss etc.)

+ selbststandige Unternehmer:innen (Zuschiisse bei Griindung sowie zur Sicherung

einer selbststédndigen Tatigkeit)

71.4 Integrative Betriebe

In Integrativen Betrieben kénnen Menschen mit Behinderungen ihre Leistung in einem
optimalen Arbeitsumfeld erbringen. Osterreichweit gibt es acht Integrative Betriebe
gemaB Behinderteneinstellungsgesetz (BEinstG), aufgebaut in Modulen (Modul =
Besché&ftigung und Berufsvorbereitung), mit Gber 20 Betriebsstatten. Mit Beginn des
Jahres 2023 wurden von Integrativen Betrieben im Modul Beschéaftigung mehr als
2.400 Arbeitsplatze, davon rund 1.800 Arbeitsplatze fir Menschen mit Behinderungen,
bereitgestellt. Weiters wurden im Modul Berufsvorbereitung insgesamt rund 200 Aus-
bildungsplatze fir Menschen mit Behinderungen angeboten. Das BMSGPK unterstiitzt
Integrative Betriebe im Modul Besch&ftigung mittels einer Férderung, die Integrativen
Betrieben durch die Beschéaftigung der Menschen mit Behinderungen entstehenden
Mehraufwand ausgleichen soll.

Im Modul Berufsvorbereitung erfolgte mit dem Start einer betrieblichen Lehraus-
bildung eine neue Schwerpunktsetzung. Damit soll Menschen mit Behinderungen nicht
nur eine niederschwellige Qualifizierung, sondern auch Zugang zu einer hochwertigen
beruflichen Ausbildung mit einem formalen Abschluss erméglicht werden. Seit 1. Sep-
tember 2022 ist neben der reguldren und verldngerten Lehre auch die Absolvierung
einer Teilqualifikation mdglich. Mit Beginn des Jahres 2023 standen im Rahmen dieser
Schwerpunktsetzung rund 170 Menschen mit Behinderungen in einer Ausbildung. Es ist
vorgesehen, das Angebot an Lehrausbildungsplédtzen in den Integrativen Betrieben auf

insgesamt 200 zu erh&hen.
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7.1.5 Ubersicht zu den Férderungen

Férderung der Beruflichen Teilhabe von Menschen mit Behinderungen: Teilnahmen pro
Jahr

Teilnahmen* im Jahr 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gesamte Angebots-

104.058 113.253 121.100 113.586 122.217 130.990
landschaft, darunter:

Projektférderungen 84.073 92.745 100.203 91580  101.046  110.213
NEBA 78.345 87.156 94.491 86.729 95.914 104.781
Arbeitsassistenz 14.869 15.528 17.235 16.248 17.303 17.782
Berufsausbildungs- 8102 9.481 9.860 9748 10158  10.817
assistenz
Jobcoaching 141 1.570 1.695 1.694 1.918 2.267
Jugendcoaching 49.978 55.599 60.205 53.531 59.988 67.058
AusbildungsFit’ 3.773 4.771 5.278 4964 5.996 6.276
Technische Assistenz 212 207 218 544 553 581
pauschaliert
Sonstige Assistenzen 3.326 3.470 3.614 3.005 3.135 3.352
Personliche Assi

ersonliche Assistenz am 510 526 566 582 61 633
Arbeitsplatz?
Sonstige Assistenzen® 2.816 2944 3.048 2.423 2.524 2.719
Beratung und
Information*
Qualifizierung und 2.402 2.119 2098  1.846 1997  2.080
(Rest-)Beschéaftigung
Individualférderungen 19.985 20.508 20.833 21.830 21.114 20.704
Lohnférderung 8.209 8.227 8.723 10.267 9.609 9.059
Arbeit u. Ausbildung/
Férderung 11.776 12.281 12.110 11.563 11.505 11.645

Selbststandige/Mobilitat

Quelle: BMSGPK, Abteilung IV/A/6; Statistik-Bericht 2016; Daten 2017 bis 2020: UeW 2020 (v7),
pb Daten mit Stand 1. Jdnner 2021 eingefroren; Daten 2021: UeW 2021 (v9), pb Daten mit Stand
1. Janner 2022 eingefroren; Daten 2022: UeW 2022 (v10), Daten mit Stand 1. Jénner 2023 ein-
gefroren. Die Gesamtteilnahmen 2020 inkludieren die Teilnahmen des rein BMAW-finanzierten
Projekts AFIT (UG20), diese werden jedoch nicht gesondert angefiihrt. Die Gesamtteilnahmen
2020-2022 inkludieren die Teilnahmen des rein BMAW-finanzierten Projekts MOMO, diese
werden nicht gesondert angefihrt.

*  Definition Teilnahme: Die Person hat im jeweiligen Kalenderjahr mindestens einen Tag an
einem Angebot teilgenommen. Eine Person kann in einem Jahr auch mehrere Teilnahmen in
einem Angebot haben.

! AusbildungsFit inkl. Vormodul ab 2019 (vormals Produktionsschule)

2 Aus technischen Griinden kann bei ,Persénliche Assistenz am Arbeitsplatz* nur die Anzahl
der Personen und keine Teilnahmen angegeben werden. Die Darstellung erfolgt analog zum
Reportingsystem des SMS.

3 Zum Beispiel Support Coaching, sonstige Unterstitzungsstrukturen, technische Assistenz
nicht pauschaliert.

4 Keine Teilnahmen.
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Férderung der Beruflichen Teilhabe von Menschen mit Behinderungen: Auszahlungen in

Mio. EUR im Jahr (inkl. AB 18 und ohne Integrative Betriebe)

Auszahlungen in Mio. EUR 2017 2018 2019 2020 2021 2022
E:T:;:f:ng::?zrz 196.330 213158 232019  252.873  282.898  292.511
Projektférderungen 160.509  176.664 193193  206.034 238.000  249.488
NEBA 16.613  136.645  149.345 161375  188.412  197.854
Arbeitsassistenz 28.086 28318 30702 33138 40451 41342
::s'ifts:n”:b”d”"gs' 18452 20370  23.554 23945 27804  30.565
Jobcoaching 5.076 5.324 5.826 6.494 7773 9.661
Jugendcoaching 33.214 40.456 43.630 48.061 53.585 58.781
AusbildungsFit’ 31597 41983 45374 49072 58064 56477
;ZZZZ:;?:rfSSiSte"Z 0189 0195 0.259 0.666 0733 1.028
Sonstige Assistenzen 17.060 16.703 19.176 19.102 20.455 20.364
Z‘:Lﬁ::;:fsg“e"z M 10388 10102 12309 12461 13439  12.901
Sonstige Assistenzen? 6.672 6.601 6.867 6.640 7.016 7.464
ﬁ::,ar:":z::d 6.529 6.547 7.386 7.761 9.666  12.580
a::lti_f;;::::f;;:ng 20307 16769 17286 17795  19.466  18.689
Individualférderungen 35.821 36.494 37.883 44.699 44.450 42.514
Arbeit und Ausbildung 1.836 2125 2.259 1.740 1.835 3.410
Férderung Selbststéndige 1.258 0.945 0.930 1158 1197 0.275
Lohnférderung 25167 25364 26080 33751 33458  30.877
Mobilitst 7.560 8.060 8.614 8.050 7961 7952

Quelle: BMSGPK, Abteilung IV/A/6; bis 2017 ff DWH; 2016 EAZ und SAP; Daten 2017 bis 2020:
UeW 2020 (v7), Daten mit Stand 1. Janner 2021 eingefroren; Daten 2021: UeW 2021 (v9),
Daten mit Stand 1. Janner 2022 eingefroren; Daten 2022: UeW 2022 (v10), Daten mit Stand

1. Janner 2023 eingefroren. Die Gesamtauszahlungen 2020-2022 inkludieren die rein BMAW-

finanzierten Projekte MOMO und AFIT (UG20), diese werden jedoch nicht gesondert angefihrt.

1

2

AusbildungsFit inkl. Vormodul ab 2019 (vormals Produktionsschule)

Zum Beispiel Support Coaching, sonstige Unterstitzungsstrukturen, Technische Assistenz

nicht pauschaliert.
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7.2 Novelle des Bundesbehindertengesetzes (BBG)

Im Zuge einer Novelle des Bundesbehindertengesetzes wurden dem Unterstiitzungs-
fonds fir Menschen mit Behinderung insgesamt 100 Mio. EUR zugefihrt, mit denen
Projekte und MaBnahmen von gemeinnlitzigen Organisationen, Gebietskérperschaften,
Gemeindeverbanden und Fonds &ffentlichen Rechts geférdert werden kénnen, wenn diese
zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention beitragen und von tiberregionaler
Bedeutung sind.

In einem ersten Schritt sollen die Mittel dazu verwendet werden, bundeseinheit-
liche Grundsétze fur Persénliche Assistenz in allen Lebensbereichen herzustellen. Da
die Bundeslander fiir Persénliche Assistenz auBerhalb der Arbeitswelt zustandig sind,
wurde eine Férderungsregelung erarbeitet, mittels der im Rahmen von Pilotprojekten
Persdnliche Assistenz nach harmonisierten Rahmenbedingungen abgewickelt werden soll.

Die Erarbeitung der Kriterien fur die Férderung erfolgte unter Einbeziehung
der Expertise der Vertreter:innen von Menschen mit Behinderungen sowie einzelner
Bundeslander.

In Umsetzung der Projekte nach den am 25. Marz 2023 veréffentlichten Richtlinien
sollen erstmals harmonisierte Rahmenbedingungen fiir alle Lebensbereiche geschaffen
werden. Vereinheitlicht werden dazu die Definition der Persénlichen Assistenz, Kriterien
und Prozedere der Bedarfsfeststellung, Serviceleistungen, Leistungserbringung sowie
die Evaluierung und Qualitatssicherung. Zudem wird eine Erweiterung der Anspruchs-
berechtigten um Menschen mit intellektuellen oder psychischen Beeintréchtigungen
angestrebt. Als wesentliche Verbesserung ist zukiinftig auch die arbeits- und sozialver-
sicherungsrechtliche Absicherung der Assistent:innen vorgesehen. Die Forderrichtlinie
sieht zudem eine abgestimmte Abwicklung im Sinne des One-Stop-Shop-Prinzips vor.

Bundeslander, die ihr Angebot auf der Grundlage der Richtlinie zur Verfiigung
stellen, erhalten aus dem Unterstitzungsfonds fir Menschen mit Behinderung bis zu
50 Prozent der Kosten refundiert. Damit soll die Assistenz in Freizeit und Beruf langfristig

harmonisiert und der Kreis der Anspruchsberechtigten erweitert werden.
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7.3 Gesellschaftliche Teilhabe von Menschen mit
Behinderungen

7.3.1 Behindertenpésse

Mit dem Behindertenpass ist — je nach Zusatzeintragung — eine Vielzahl von Vorteilen
verbunden, wie zum Beispiel ein pauschalierter Steuerfreibetrag, die Befreiung von der
motorbezogenen Versicherungssteuer, FahrpreisermaBigungen u. v. m. Osterreichweit

gibt es mit Stand Ende Juni 2023 rund 395.000 giiltige Behindertenpésse.

7.3.2 Kostenlose Autobahnjahresvignette

Behindertenpassinhaber:innen mit der Zusatzeintragung ,Unzumutbarkeit der Beniitzung
dffentlicher Verkehrsmittel wegen dauerhafter Mobilitatseinschrankung aufgrund einer
Behinderung” erhalten seit 2019 automatisch eine digitale Jahresvignette fir das auf
sie zugelassene mehrspurige Fahrzeug. Ein Antrag beim Sozialministeriumservice muss
seither nicht mehr gestellt werden. Vor dieser Umstellung wurden zuletzt (im Jahr 2018)
rund 80.000 Vignetten Uber das SMS versendet.

7.3.3 Parkausweise fiir Menschen mit Behinderungen

Zur Erleichterung der Mobilitat im téglichen Leben besteht fiir Menschen mit Behin-
derungen die Méglichkeit, die Ausstellung eines Parkausweises gemaB § 29b StraBBen-
verkehrsordnung zu beantragen, mit dem gewisse Parkplatze explizit vorbehalten sind
beziehungsweise kostenloses Parken in Kurzparkzonen méglich ist. Mit 2014 erfolgte
die Kompetenziibertragung der Ausstellung der Parkausweise auf das Sozialministerium-
service. Mit Stand Ende Juni 2023 gab es rund 117.000 giiltige Parkausweise.

7.3.4 Zuwendungen aus dem Unterstiitzungsfonds fiir Menschen mit
Behinderung
Personen, die durch ein mit ihrer Behinderung in Zusammenhang stehendes Ereignis in
eine soziale Notlage geraten sind, kdnnen Zuwendungen aus dem Unterstitzungsfonds
fur Menschen mit Behinderung erhalten.
2022 wurden die meisten Antrége in den Bereichen Adaptierung von Wohnmég-
lichkeiten und Mobilitat gestellt. Im Jahr 2022 wurden mehr als 1.800 Unterstiitzungen

mit einem Gesamtvolumen von rund 4 Mio. EUR gewéhrt.

7.3.5 Erhdhte Familienbeihilfe

Familien mit Kindern mit Behinderungen stehen vor vielen Herausforderungen, die es
tagtéglich zu bewiltigen gilt. Nicht nur finanzielle, sondern auch biirokratische Hirden
erschweren den Alltag zusétzlich. Um die betroffenen Personen von unndtigem Ver-
waltungsaufwand zu entlasten, wurde in Zusammenarbeit mit dem Bundeskanzleramt

das Familienlastenausgleichsgesetz 1967 novelliert.
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Der Erhdhungsbetrag bei der Familienbeihilfe (erhéhte Familienbeihilfe) wird nun
bei Vorliegen eines Behindertenpasses ohne weitere &rztliche Untersuchung und damit
zusammenh&ngenden Behdrdenaufwand gewéhrt.

Die Antragsteller:innen ersparen sich bei Vorliegen eines Behindertenpasses in
Zukunft nicht nur die bisher nétige gesonderte &rztliche Begutachtung, sondern durch
die direkte Ubermittlung der Daten durch das Sozialministeriumservice an das Finanzamt
Osterreich auch die Vorlage des Behindertenpasses samt erganzender Unterlagen und

arztlicher Befunde beim Finanzamt Osterreich.

7.3.6 Lohn statt Taschengeld

Fir Menschen mit Behinderungen, die aufgrund der Art und Schwere ihrer Behinderung
nicht in der Lage sind, am ersten Arbeitsmarkt oder in geférderten Arbeitsplatzen des
zweiten Arbeitsmarktes erwerbstétig zu sein, bieten die Bundeslander im Rahmen ihrer
Zustandigkeit die Méglichkeit der Beschaftigung in Tages- und Beschaftigungsstruktu-
ren. Fir ihre Tatigkeit erhalten diese Personen ein Taschengeld, das von Bundesland zu
Bundesland und von Trager zu Tréger variiert. Zudem bekommen die Beschéftigten noch
andere Leistungen aus der Sozialhilfe der Bundeslander oder vom Bund.

Das Regierungsprogramm sieht in diesem Bereich die Einfiihrung von Lohn statt
Taschengeld vor.

Aufgrund des hochkomplexen Themas, das Arbeitsrecht, Sozialrecht, Behinderten-
hilfe der Bundeslander und viele andere Gesetzesmaterien betrifft, wurde — um negative
Folgen fiir Personen zu vermeiden — eine Studie durch das NPO-Kompetenzzentrum
der Wirtschaftsuniversitadt Wien mit Berechnungen in Auftrag gegeben. Diese wurde
Ende 2023 prasentiert und verdffentlicht sowie mit allen beteiligten Stakeholder:innen

die weitere Vorgehensweise auf Basis des Endberichts zur Studie erarbeitet.
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7.4 Ausbau der Datenlage zu Menschen mit
Behinderungen

Um die Datenlage zu Menschen mit Behinderungen zu verbessern, wurde zwischen
dem BMSGPK und der Bundesanstalt Statistik Osterreich (Statistik Austria) ein Vertrag

mit Laufzeit von 2022 bis 2025 unterzeichnet. Die wesentlichen Vertragsinhalte bilden:

* Aufbau einer Dateninfrastruktur fiir regelmaBige Behinderungs- und
Teilhabestatistiken

+ Einrichtung einer Koordinationsstelle fiir Statistiken zu Menschen mit
Behinderungen

+  Entwicklung von Bedarfsanforderungen mit Stakeholder:innen und Betroffenen

+ Erstellung von Jahresberichten

*  Verknipfung von Registerdaten

Es wird eine langfristige Zusammenarbeit zur Aufarbeitung der Daten zu Men-

schen mit Behinderungen mit der Statistik Austria angestrebt.
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7.5 Nationaler Aktionsplan Behinderung 2022-2030

Der Nationale Aktionsplan (NAP) Behinderung ist die langfristige Strategie der &ster-
reichischen Bundesregierung zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention. Am
6. Juli 2022 hat nach dem Auslaufen des ersten NAP Behinderung (Laufzeit 2012-2021)
die Bundesregierung im Ministerrat den NAP Behinderung 2022-2030 beschlossen (NAP
Behinderung Il). Das BMSGPK hat die Universitdt Wien mit der Evaluierung des NAP
Behinderung | beauftragt und die Ergebnisse der Evaluierung auf der Ressortwebsite
veréffentlicht.

Der NAP Behinderung Il stellt fiir die einzelnen Bereiche die aktuelle Situation
in Form eines Problemaufrisses dar (,Ausgangslage*). Der Plan enthélt 288 gemeinsame
politische Zielsetzungen, auf die sich alle Bundesministerien und die Bundeslénder
verstandigt haben sowie rund 150 Indikatoren, die den jeweiligen Zielerreichungsgrad
messen sollen. SchlieBlich enthélt der NAP Behinderung Il in acht Kapiteln insgesamt
375 MaBnahmen, die bis 2030 umzusetzen sind.

Der NAP Behinderung Il ist das Ergebnis eines mehrjéhrigen, breit angelegten
Beteiligungsprozesses. Das fir die Koordinierung des NAP Behinderung und fiir die ge-
samtstaatliche Koordination der UN-Behindertenrechtskonvention zustdndige BMSGPK
hat bei der Erstellung des NAP durchgehend auf die Partizipation der Zivilgesellschaft
beziehungsweise der Einbindung der Vertreter:innen von Menschen mit Behinderungen
wahrend des NAP-Erstellungsprozesses geachtet.

Anders als beim NAP Behinderung | haben beim NAP Behinderung Il neben dem
Bund auch die Bundeslander an der Erstellung mitgewirkt und sich an der Umsetzung des
NAP Il beteiligt. Die Bundesministerien und Bundeslénder haben in 26 Expert:innen-Teams
zum NAP Beitrdge ausgearbeitet, die als Basis fir den NAP verwendet wurden. Diese
Beitrdge enthalten zum Teil sehr detaillierte Strategien, Zielsetzungen und MaBnahmen
auf Bundes- beziehungsweise Landesebene. Der NAP Behinderung Il sowie die 26 Bei-
trage fur den NAP Behinderung sind auf der Website des BMSGPK abrufbar.

Der NAP Behinderung wird durch eine im BMSGPK eingerichtete Begleitgruppe,
in der die Zivilgesellschaft beziehungsweise die Behindertenorganisationen eine zentrale
Rolle einnehmen und in der alle Bundesministerien und Bundesldnder vertreten sind, auf
Expertiinnen-Ebene begleitet. Zudem ist beabsichtigt, den NAP Behinderung Il laufend
im Rahmen einer wissenschaftlichen Begleitung und Bewertung zu evaluieren. Im Rahmen

dieser Evaluierung sollen auch j&hrliche Fortschrittsberichte veréffentlicht werden.

7.5.1 Zum Tatigkeitsfeld Behindertengleichstellungsrecht

Das Behindertengleichstellungsrecht garantiert Diskriminierungsopfern im Wesentlichen
Schadenersatzanspriiche bei Diskriminierungen aufgrund einer Behinderung. Vor dem
gerichtlichen Verfahren ist ein verpflichtendes Schlichtungsverfahren beim Sozialministe-
riumservice durchzufihren. Die bisherigen Erfahrungen haben gezeigt, dass das formfreie

kostenlose Schlichtungsverfahren erfolgreich zur Einigung genutzt wird.
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Seit Inkrafttreten des Behindertengleichstellungsrechtes am 1. Jadnner 2006 gab
es mit Stand 30. Juni 2023:

* 4168 Schlichtungsverfahren, davon betrafen 2.196 (52,7 Prozent) das Behinderten-
gleichstellungsgesetz (BGStG) und 1.972 (47,3 Prozent) das Behinderten-
einstellungsgesetz (BEinstG).

* Insgesamt 4.075 Schlichtungsverfahren (97,8 Prozent) waren am Stichtag erledigt,
93 Verfahren (2,2 Prozent) offen.

* Von den erledigten Féllen konnte in 1.641 Fallen (40,3 Prozent) eine Einigung
erzielt werden, in 1.843 Fallen (45,2 Prozent) keine Einigung.

* In 591 Fallen (14,5 Prozent) wurde das Schlichtungsbegehren zuriickgezogen,
wobei Riickziehungen erfahrungsgemaB aufgrund einer Einigung im Vorfeld
erfolgen.

* Von den insgesamt 4.168 Schlichtungsverfahren betrafen 888 (21,3 Prozent)
den Themenkreis Barrieren. 853 davon waren zum Stichtag abgeschlossen. Die
Einigungsquote im Bereich Barrieren betrug 55,7 Prozent, ist also deutlich héher

als in den anderen Bereichen.

Abgeschlossene Schlichtungsfélle und Einigungsquoten (1. Jénner 2006 bis 30. Juni 2023)

Schlichtungen nach dem Abgeschlossene Zahl der Einigungs-

BGStG und BEinstG Schlichtungen Einigungen quote in %
Schlichtungen gesamt 4.075 1.641 40,3%
Schlichtungen wegen Barrieren gesamt 853 475 55,7%
Schlichtungen BGStG 2140 988 46,2%
Schlichtungen BEinstG 1.935 653 33,8%

Quelle: BMSGPK

7.5.2 Zum Tatigkeitsfeld Barrierefreiheitsrecht

Die Beseitigung von Barrieren ist wesentlich fiir die Gleichstellung und Inklusion von
Menschen mit Behinderungen in der Gesellschaft. Mit Inkrafttreten des Behinderten-
gleichstellungsrechts im Jahr 2006 und der Ratifizierung der UN-Behindertenrechts-
konvention im Jahr 2008 wurden diesbeziiglich wichtige Voraussetzungen geschaffen.
Im NAP Behinderung Il ist dem Thema Barrierefreiheit ein ganzes Kapitel gewidmet, das
78 MaBnahmen umfasst und viele Lebensbereiche abdeckt — vom Verkehr tiber die Kultur
bis zum Tourismus. Barrieren sind vielfach auch die Ursache fiir eine Diskriminierung im
Behindertenbereich. Eine Diskriminierung liegt nach dem Behindertengleichstellungs-
recht allerdings nicht vor, wenn die Beseitigung der Diskriminierung nicht zumutbar

waére beziehungsweise deren Beseitigung eine wirtschaftliche Harte darstellen wiirde.
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Das Parlament hat im Juli 2023 ein Bundesgesetz (iber Barrierefreiheitsanforde-
rungen fir Produkte und Dienstleistungen (Barrierefreiheitsgesetz — BaFG), beschlossen
(BGBI. | Nr. 76/2023), das in der Praxis aufgrund verpflichtender Barrierefreiheitsan-
forderungen fir die vom Gesetz betroffenen Produkte und Dienstleistungen die Teil-
habe von Menschen mit Behinderungen in Alltag und Beruf entscheidend verbessern
wird. Das BaFG sieht vor, dass ab 28. Juni 2025 Hersteller:innen, Importeur:innen und
Handler:innen von Produkten sowie Dienstleistungserbringer:iinnen zur Einhaltung von
EU-weiten Barrierefreiheitsstandards verpflichtet werden. Ziel des BaFG ist es, zur
Harmonisierung des EU-Binnenmarktes beizutragen und Menschen mit Behinderungen
eine selbstbestimmte Lebensfiihrung zu erleichtern. Eine ganze Reihe von Produkten
und Dienstleistungen mit IKT- beziehungsweise Digitalisierungsbezug miissen kiinftig
barrierefrei sein, damit sie im EU-Binnenmarkt angeboten werden diirfen.

Zu diesen Produkten und Dienstleistungen z&hlen:

* PCs, Notebooks, Tablets, Smartphones, Smart-TVs, TV-Sticks, Spielkonsolen,
E-Books

» Zahlungsterminals (fir Kartenzahlungen), Geldautomaten, Fahrkartenautomaten,
Check-in-Automaten

* bestimmte Dienste im Personenverkehr (zum Beispiel Websites, Apps,
elektronische Tickets und Ticketdienste, Reiseinformationen)

+ Bankdienstleistungen fiir Verbraucher:innen;

¢ E-Commerce-Dienste (Online-Shops)

+ elektronische Kommunikationsdienste wie Sprach- und Videotelefonie sowie
Online-Messengerdienste (zum Beispiel WhatsApp, Signal oder Skype)

«  Apps und Websites fiir den Zugang zu audiovisuellen Mediendiensten (zum

Beispiel YouTube)

Mit dem BaFG wird die Richtlinie (EU) 2019/882 vom 17. April 2019 tber die
Barrierefreiheitsanforderungen fir Produkte und Dienstleistungen (European Accessibility
Act) umgesetzt. Das Gesetz wird, wie in der EU-Richtlinie vorgesehen, mit 28. Juni 2025
in Kraft treten.

Betroffene Unternehmen werden nach dem BaFG verpflichtet, ein Konformitéats-
bewertungsverfahren durchzufiihren und auf Basis der technischen Dokumentation zu
bewerten, ob und wie die gesetzlichen Barrierefreiheitsanforderungen erfillt werden.
Kleinstunternehmen, die Dienstleistungen anbieten, sind vom Anwendungsbereich des
BaFG ausgenommen. Fir Kleinstunternehmen, die Produkte herstellen, sie importieren
oder mit ihnen handeln, gibt es Erleichterungen, sodass auch sie keinen unzumutbaren
Verwaltungsaufwand durch das BaFG befiirchten missen.

Produkte und Dienstleistungen, die nach dem BaFG barrierefrei sein miissen, wer-
den einer zentralen Marktiiberwachung durch das Sozialministeriumservice unterliegen.
Verbraucher:innen kénnen sich an die Marktiberwachungsbehérde wenden und auf nicht-

barrierefreie Produkte oder Dienstleistungen hinweisen. Die Marktiiberwachungsbehérde
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pruft in weiterer Folge, ob alle Barrierefreiheitsanforderungen eingehalten wurden und
veranlasst im Bedarfsfall die notwendigen Schritte wie Aufforderungen an Unternehmen
sowie bescheidm&Bige Anordnungen und verhéngt, wenn nétig, Verwaltungsstrafen (bis

zu 80.000 EUR).
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7.6 Tatigkeiten im Zusammenhang mit der
COVID-19-Pandemie

7.6.1 Menschen mit Behinderungen

Abseits der SchutzmaBnahmen im institutionellen Setting wurde besonderes Augen-
merk auf die individuelle Lebenssituation von Menschen mit Behinderungen gelegt und
spezielle MaBnahmen zum Beispiel im Bereich der Kommunikation (Fokus Beratung,
Gebardensprache und Leichte Sprache) oder im Bereich der SchutzmaBnahmen (zum
Beispiel Ausnahmen bei der Maskenpflicht fiir gehdrlose Personen und bei der Abstands-
regelung fir Persénliche Assistent:innen) gesetzt.

Ein weiterer Schwerpunkt war die Sicherstellung der Versorgungssituation. In
diesem Zusammenhang wurde normiert, dass Angehdrige von Menschen mit Behinde-
rungen die Mdglichkeit haben, drei Wochen Sonderurlaub zu erhalten, wenn zum Beispiel
Betreuungseinrichtungen geschlossen werden mussten oder die Persénliche Assistenz
nicht erbracht werden konnte.

Letztlich wurde besonderes Augenmerk auf den Erhalt von Arbeitsplatzen fir
Menschen mit Behinderungen gelegt. Dies ist durch Einfiihrung einer neuen Férderung
und Ubernahme der Kosten im Falle einer Kurzarbeit gelungen. Weiters wurden beste-
hende Zuschiisse und Férderungen im Bereich der Beruflichen Teilhabe von Menschen

mit Behinderungen erhéht.

7.6.2 Evaluierung des NAP 2012-2020

Im Rahmen der Evaluierung des NAP 2012-2020 durch die Universitat Wien wurde auf
Initiative des Auftraggebers BMSGPK in einem eigenen Unterkapitel auch das Krisen-
management im Kontext ,Behinderung” am Beispiel der COVID-19-Pandemie untersucht.
Aus dieser wissenschaftlichen Untersuchung resultierten acht Empfehlungen wie insbe-
sondere die Berlicksichtigung des Themas Krisenmanagement im neuen NAP Behinderung
Il, die Beachtung der relevanten Artikel der UN-Behindertenrechtskonvention in Bezug auf

Krisenmanagement und die Institutionalisierung eines partizipativen Krisenmanagements.
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8.1 Sozialhilfe

Mit 1. Juni 2019 ist das Sozialhilfe-Grundsatzgesetz (im Folgenden: SH-GG; BGBI. |
Nr. 41/2019) in Kraft getreten. Bisher sind Ausfiihrungsgesetze in sechs Bundesléndern
(Niederdsterreich, Oberésterreich, Salzburg, Steiermark, K&rnten und Vorarlberg) in Kraft.
Wien hat das SH-GG in Teilbereichen umgesetzt (zum Beispiel Behindertenzuschlag,
Vermdgensregelung). In den Bundesléndern Tirol und Burgenland sind nach wie vor die
Mindestsicherungsgesetze in Kraft. Das Ausfiihrungsgesetz des Landes Burgenland ist

bereits in Begutachtung gegangen.

8.1.1 Hohe der Leistungen® und Aufwand
Mit dem SH-GG wurde ein neues Leistungsrecht etabliert, das anstelle von Mindest-
standards Hochstsatze vorsieht. Das SH-GG sieht im Jahr 2023 einen Héchstbetrag
von rund 1.054 EUR fiir Alleinstehende oder Alleinerziehende und einen Héchstbetrag
von rund 1.475 EUR fiir Paare vor. Aufgrund der Aufhebung der im SH-GG urspriinglich
festgelegten degressiv gestaffelten Hoéchstsatze fur minderjahrige Kinder durch den
Verfassungsgerichtshof (164, 171/2029) kénnen die Bundeslénder die Leistungshéhen
frei bestimmen. Die durchschnittliche Hohe des Kinderrichtsatzes betragt rund 224 EUR
bei einem Kind und rund 448 EUR bei zwei Kindern. Die L&nder kénnen fir Allein-
erziehende einen nach Kinderzahl gestaffelten Zuschlag gew&hren. Die Zuschlagshéhe
betragt zwischen rund 126 EUR (erstes Kind) und rund 32 EUR (ab dem vierten Kind) pro
Monat und Kind (H3chstbetrége). Zuschldge fiir Menschen mit Behinderung (maximal
rund 190 EUR) sind verpflichtend anzuwenden, sofern die Lander nicht bereits andere
gleichwertige Leistungen gewéhren. Das SH-GG sieht zudem eine Deckelungsbe-
stimmung vor. Danach soll die Summe der Geldleistungen von Erwachsenen in einer
Haushaltsgemeinschaft 175 Prozent des Nettoausgleichszulagenrichtsatzes fur Allein-
lebende nicht Giberschreiten (rund 1.844 EUR). Der Landesgesetzgeber kann dabei einen
Mindestbetrag von bis zu 211 EUR pro Person an monatlicher Geldleistung vorsehen, der
nicht unterschritten werden darf.

Der Jahresaufwand 2022 fir laufende Geldleistungen in der Sozialhilfe bezie-
hungsweise Mindestsicherung betrug rund 972 Mio. EUR. Die Ausgaben fur Krankenver-
sicherungsbeitrége beliefen sich im Jahr 2022 auf rund 56 Mio. EUR. Im Durchschnitt

erhielt eine Bedarfsgemeinschaft eine Leistung von 741 EUR pro Monat.

8.1.2 Wohnen
Ortsbedingt hdhere Wohnkosten kénnen liber die Wohnkostenpauschale abgegolten
werden (Erhdhung der jeweiligen Bemessungsgrundlage um 30 Prozent). Davon haben

funf Bundesldnder Gebrauch gemacht.

8  *alle Betrage: Werte 2023
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Zudem ist im SH-GG eine Hartefallklausel vorgesehen, die es den Landern erlaubt,
im Einzelfall weitere Sachleistungen zuzuerkennen (zum Beispiel Mietzinsriicksténde,
Kaution).

Mit dem SH-GG legt der Bund allgemein Héchstgrenzen fiir Sozialhilfeleistun-
gen fest. Um dariiber hinaus einen erhéhten Wohnbedarf zu decken oder besondere
Hartefalle zu vermeiden, war urspriinglich vorgesehen, dass die Lander ausschlieBlich
Sachleistungen gewahren dirfen. Die Gewéhrung dieser Zusatzleistungen sah der
Verfassungsgerichtshof jedoch mit Erkenntnis vom 15. M&rz 2023 (G 270-275/2022,
V 223-228/2022) als verfassungswidrig an.

8.1.3 Statistische Daten

Da die Sozialhilfe nicht in allen Bundesléndern vollsténdig umgesetzt wurde, werden
die statistischen Daten der Sozialhilfe gemeinsam mit jenen der bedarfsorientierten
Mindestsicherung erhoben und dargestellt. Die Zahl der im Rahmen der Mindestsicherung
beziehungsweise Sozialhilfe unterstitzten Personen in Privathaushalten betrug 2022
rund 254.149 (einschlieBlich der von der Sozialhilfe / Mindestsicherung nicht unterstiitz-
ten Kinder), die in rund 147.488 Bedarfsgemeinschaften, das sind Haushalte, in denen
Sozialhilfe / Mindestsicherung bezogen wird, lebten. Im Jahresdurchschnitt entfielen
66,6 Prozent dieser Bedarfsgemeinschaften auf alleinstehende Personen, 14,9 Prozent
auf Alleinerziehende und 12,5 Prozent auf Paare mit Kindern. Die Anzahl der Bezugs-
berechtigten ist seit 2017 stetig riicklaufig, seit 2018 ist ein Riickgang um 18,8 Prozent

(inkl. nicht unterstiitzter Kinder) zu verzeichnen.

Erwerbsstatus von Personen mit Mindestsicherungs- beziehungsweise Sozialhilfebe-
zug 2022 (in Prozent)

m Erwerbstéatige

= Nicht Erwerbstétige
Vorschul- / Pflichtschulalter oder
in Pension

Vorschul- / Pflichtschulalter oder
in Pension

m Arbeitssuchende

Quelle: Statistik Austria, Mindestsicherungs- und Sozialhilfestatistik 2022
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Verdnderung zum Vorjahr

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Bedarfsgemeinschaften 2022

Insgesamt 147.488 -10,7% 1,6% -3,0% -29%

Quelle: Statistik Austria, Mindestsicherungs- und Sozialhilfestatistik 2022

1)

Mindestsicherung: Burgenland, Tirol und Wien; Sozialhilfe: die anderen Bundeslander

2) einschlieBlich der Kinder, die nicht von der Mindestsicherung / Sozialhilfe unterstiitzt wurden
(zum Beispiel wegen Unterhaltsleistungen), aber in Bedarfsgemeinschaftshaushalten mit
Mindestsicherungs- / Sozialhilfebezug lebten

Personen 2022 Personen 2022 Verénderung zum Vorjahr
(inkl. nicht (ohne nicht (ohne nicht unterstiitze Kinder)
unterstiitzte unterstiitzte
Kinder) Kinder) 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Insgesamt 254149 235.328 -7,6% -2,8% -5,5% -4,3%

Quelle: Statistik Austria, Mindestsicherungs- und Sozialhilfestatistik 2022

1)
2)

Mindestsicherung: Burgenland, Tirol und Wien; Sozialhilfe: die anderen Bundeslédnder

Die Bedarfsgemeinschaft ist die Einheit der Leistungsbemessung in der Mindestsicherung /
Sozialhilfe. Eine Bedarfsgemeinschaft kann eine oder mehrere Personen umfassen; ein Haus-
halt kann aus mehr als einer Bedarfsgemeinschaft bestehen.

8.1.4 Aktuelle Entwicklungen
Im Jahr 2022 kam es zu einer Novelle des SH-GG, mit der der Landesgesetzgebung

mehr Spielrdume eingerdumt wurden:

Verankerung einer Hartefallklausel: Personen, die vorher vom Bezug der Sozialhilfe
ausgeschlossen waren, kénnen im Bedarfsfall Sozialhilfeleistungen erhalten und
krankenversichert werden.

Lockerungen bei der Einkommensanrechnung: Krisenbedingte Sonder- und Mehr-
bedarfe des Bundes und Pflegegelder (nicht nur beim Bezugsberechtigten selbst,
sondern auch bei pflegenden Angehérigen) werden nicht mehr auf die Sozialhilfe
angerechnet. Sonderzahlungen (,13./14.%) kénnen von der Anrechnung angenom-
men werden.

Klarstellung, dass spezifische Wohnformen (zum Beispiel therapeutische Wohn-
einheiten oder Frauenhuser) nicht mehr wie ein gemeinsamer Haushalt behandelt
werden missen. Damit kdnnen Bewohner:innen solcher Einrichtungen die vollen

Leistungen erhalten, anstatt wie bisher nur maximal 70 Prozent pro Person.

Neben den pandemiebedingten Zuwendungen an Sozialhilfe- beziehungsweise

Mindestsicherungshaushalte wurden infolge der inflationsbedingten Teuerung weitere

Zuwendungen an Sozialhilfe- beziehungsweise Mindestsicherungshaushalte gewéahrt: Das
Lebenshaltungs- und Wohnkosten-Ausgleichs-Gesetz (LWA-G), das im Juni 2022 in Kraft

trat, sieht MaBnahmen zur Bewéltigung der teuerungsbedingten Mehraufwendungen des

taglichen Lebens vor. In den Jahren 2022 und 2023 erhielten Sozialhilfe- beziehungsweise
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Mindestsicherungshaushalte weitere Zuwendungen. Dabei wird aus dem Titel des LWA-G
u.a. eine Sonderzuwendung in Héhe von 60 EUR pro Kind und Monat geleistet, wenn
die Eltern im Bezug einer Sozialhilfe oder Mindestsicherung stehen.

Zudem erhielten aus dem Titel des LWA-G Bezieher:innen der Sozialhilfe bis
Ende 2023 eine Sonderzahlung in Héhe von 60 EUR pro Monat, die auch im Haushalt

lebenden Kindern zugutekamen.
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8.2 Sozialpolitischen Angelegenheiten der Wohnpolitik

8.2.1 Neue Schwerpunktsetzung auf das Thema Wohnen

Wohnen ist ein menschliches Grundbediirfnis und daher aus sozialpolitischer Perspek-
tive ein hochrelevantes Thema. Angemessener, leistbarer und gesicherter Wohnraum
ist eine wesentliche Voraussetzung fir gesellschaftliche Teilhabe. Das Thema Wohnen
stellt jedoch immer mehr Menschen in Osterreich vor groBe Herausforderungen. Die
Befragung ,,So geht’s uns heute” zeigt etwa, dass Wohnkosten fiir 1,4 Mio. Menschen in
Osterreich eine schwere finanzielle Belastung darstellen.?

Vor diesem Hintergrund zahlt die Versorgung der Bevdlkerung mit ausreichend
leistbarem und qualitétsvollem Wohnraum zu den wichtigsten sozial- und gesellschafts-
politischen Herausforderungen. Im Herbst 2021 wurde daher im BMSGPK die Kompetenz-
stelle ,Sozialpolitische Angelegenheiten der Wohnpolitik* ins Leben gerufen, aus der
im Juli 2023 eine eigene Fachabteilung gleichen Namens hervorging. Ziel der Abteilung
ist es, die Lebenssituationen der in Osterreich lebenden Menschen in Bezug auf ihr
Grundbediirfnis Wohnen zu verbessern und damit einen Beitrag zu mehr sozialer Ge-
rechtigkeit zu leisten.

Die neue Abteilung V/B/10 arbeitet an der Schnittstelle von Sozial- und Wohn-
politik und betrachtet das Thema Wohnen aus interdisziplindrer Perspektive. Mit ihrer
Expertise schafft sie fachliche Grundlagen und formuliert Handlungsempfehlungen, auf
deren Basis politische Entscheidungen getroffen werden kdnnen. Sie konzipiert und
beauftragt beziehungsweise férdert Projekte zur Verhinderung und Beendigung von
Wohnungslosigkeit. AuBerdem betreibt sie aktive Vernetzungsarbeit und beférdert den
Wissenstransfer zu sozial- und wohnpolitischen Themen und Fragestellungen inner- und

auBerhalb Osterreichs.

8.2.2 Europdische Plattform zur Bekdmpfung der Obdachlosigkeit
(EPOCH)
Im Juni 2021 kamen die zustandigen Minister:innen der EU-Mitgliedstaaten unter portu-
giesischer Ratsprasidentschaft zu einer hochrangigen Konferenz zum Thema Obdach-
und Wohnungslosigkeit zusammen. Die Anwesenden unterzeichneten die Erklédrung von
Lissabon und riefen damit die Europé&ische Plattform zur Bekdmpfung der Obdachlosigkeit
(EPOCH) ins Leben.®?
Das zentrale Ziel der Erkl&rung von Lissabon ist, an der Beendigung von Obdach-
losigkeit in den EU-Mitgliedstaaten bis zum Jahr 2030 zu arbeiten. Uber regelmaBige
Treffen der Plattform, bei denen Osterreich durch die neu geschaffene Abteilung

vertreten ist, soll die Zusammenarbeit zwischen den EU-Mitgliedstaaten und weiteren

8  Erhebung ,So geht’s uns heute” (Statistik Austria und IHS), 1. Quartal 2023,
6. Befragungswelle

8  Siehe Européische Plattform zur Bekdmpfung der Obdachlosigkeit — Besch&ftigung, Soziales
und Integration — Européische Kommission (europa.eu)
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Stakeholder:innen vertieft sowie Wissenstransfer und Erfahrungsaustausch zum Thema

Obdachlosigkeit weiter intensiviert werden.

8.2.3 Machbarkeitsstudie: Datenbasis zum Thema Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit und prekdrem Wohnen

Eine gute Datenlage bildet die Grundlage fir wirksame und evidenzbasierte MaBBnahmen
gegen Obdach- und Wohnungslosigkeit. Die Osterreichische Akademie der Wissenschaften
wurde daher vonseiten des BMSGPK mit der Durchfiihrung einer Machbarkeitsstudie
beauftragt. Mittels Recherche (Literatur, Daten, Expertiinnen-Interviews etc.) wird die
bereits existierende Datenbasis ermittelt. Darliber hinaus werden Empfehlungen erarbeitet,
wie bestehende Daten méglichst sinnvoll erweitert werden kénnen, um das Themenfeld
Obdach- und Wohnungslosigkeit in seiner Gesamtheit statistisch besser beschreibbar zu
machen. Dabei wird in erster Linie auf die fir statistische Zwecke entwickelte Definition
~European Typology of Homelessness and Housing Exclusion ETHOS light“?® Bezug

genommen, die auch Vergleichbarkeit mit anderen europ&ischen Léndern ermdglicht.

8.2.4 WOHNSCHIRM: Delogierungspravention, Wohnungs- und

Energiesicherung
Seit Mérz 2022 unterstiitzt das Programm WOHNSCHIRM Mieter:innen, die aufgrund
der COVID-19-Pandemie beziehungsweise der aktuellen Teuerung von Mietriickstdnden
betroffen und dadurch von Delogierung bedroht sind (,WOHNSCHIRM Miete"). Mit
Jahresbeginn 2023 wurde das Leistungsspektrum des Programms ausgeweitet: Seitdem
kénnen auch Personen, die Probleme mit hohen Energiekosten haben, Unterstiitzungs-
leistungen erhalten (,WOHNSCHIRM Energie").

Insgesamt steht dem WOHNSCHIRM ein Budget von 164 Mio. EUR bis zum
Jahr 2026 zur Verfiigung. Als Abwicklungsstelle fiir das Programm WOHNSCHIRM fungiert
die Volkshilfe Wien gemeinnitzige Betriebs-GmbH. Die gesetzliche Grundlage fur den
WOHNSCHIRM bildet § 5b des Bundesgesetzes zur Bekdmpfung pandemiebedingter
Armutsfolgen (COVID-19-Gesetz-Armut). Die Ausweitung der Unterstitzungsleistungen
auf den Bereich der Energiekosten, verbunden mit einer Aufstockung der budgetéren
Mittel und der Verlangerung bis ins Jahr 2026, ist im Bundesgesetz iiber einen Aus-
gleich inflationsbedingt hoher Lebenshaltungs- und Wohnkosten (Lebenshaltungs- und
Wohnkosten-Ausgleichs-Gesetz — LWA-G) festgeschrieben.

Zu den Leistungen von WOHNSCHIRM Miete zéhlen die Beratung durch Sozial-
arbeiter:innen sowie Unterstiitzung bei der Antragsstellung durch derzeit 29 regionale
Beratungsstellen in allen Bundesléndern. Die Beratungsstellen bringen die Antrége im
Namen der Antragsteller:innen bei der Volkshilfe Wien als Abwicklungsstelle des BMSGPK
ein. In der Abwicklungsstelle werden die Antrdge gepriift, und es wird tiber Gewéhrung

einer finanziellen Unterstiitzungsleistung entschieden.

9  Siehe https://www.feantsa.org/download/fea-002-18-update-ethos-
light-0032417441788687419154.pdf
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Bezogen werden kann entweder eine finanzielle Unterstiitzungsleistung zur Woh-
nungssicherung in Form einer einmaligen Ubernahme der Mietschulden oder eine pauschale
Unterstiitzungsleistung zum Wohnungswechsel, wenn die gegenwaértig bewohnte Wohnung
nicht nachhaltig leistbar ist. Die Leistung zum Wohnungswechsel umfasst 2.500 EUR fur
die erste Person sowie 500 EUR fiir jede weitere Person im neuen Haushalt.

Mit WOHNSCHIRM Miete gelingt es, jene Gruppen zu erreichen, die von den
aktuellen multiplen Krisen besonders betroffen sind: Bei 54 Prozent der unterstitzten
Personen handelt es sich um Frauen. In 40 Prozent der unterstiitzten Haushalte leben
minderjéhrige Kinder (Stand September 2023).

Zu den Leistungen von WOHNSCHIRM Energie z&hlen die Beratung zu Anbieter-
wechsel und Energiesparen sowie Unterstiitzung bei der Antragsstellung durch derzeit
115 regionale Beratungsstellen in allen Bundeslandern. Zwei finanzielle Unterstiitzungs-
leistungen sind maoglich: zum einen die Ubernahme von Energiekostenriickstéanden
(einmalig) und/oder zum anderen eine pauschale Unterstiitzungsleistung fiir zukiinftige

Energiekosten, die nach HaushaltsgréBe gestaffelt ist.

8.2.5 Initiative ,,zuhause ankommen*

Fir Menschen, die ihre Wohnung bereits verloren haben, bietet die Initiative ,zuhause
ankommen* der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe (BAWO) Unterstiitzung.
Das Projekt wird zur Génze vom BMSGPK finanziert. Uber ,zuhause ankommen* werden
Wohnungen im gemeinniitzigen Wohnungssektor nach dem international bewahrten
»Housing First“-Prinzip an Menschen vermittelt, die ihre Wohnung verloren haben oder
von Wohnungslosigkeit bedroht sind. ,zuhause ankommen* sorgte im Juni 2022 auch
international fir Aufmerksamkeit: Das Projekt erhielt eine Auszeichnung im Rahmen der
+European Responsible Housing Awards" in Helsinki, Finnland.

»Zuhause ankommen" ist bereits in sechs Bundesldndern ausgerollt (Wien, Bur-
genland, K&rnten, Niederésterreich, Oberdsterreich, Steiermark), weitere Bundeslander
beteiligen sich iiber Wissenstransfer an dem Projekt. Das Grundprinzip ist einfach: Woh-
nungslose Personen erhalten strukturierten Zugang zu einer leistbaren und dauerhaften
Wohnung mit eigenem Mietvertrag und werden auf Wunsch von Sozialarbeiter:innen be-
gleitet: von der Wohnungslosigkeit hinein in den neuen Alltag in den eigenen vier Wanden.

Den Wohnraum stellen dabei gemeinniitzige Bautrdger zur Verfigung. Die
Finanzierungsbeitrage, die fir viele armutsbetroffene Menschen eine uniberwindbare
Hirde darstellen, werden aus Projektmitteln finanziert. Frauen, die oft von sogenannter
verdeckter Wohnungslosigkeit betroffen sind, werden durch ,zuhause ankommen* be-
sonders gut erreicht: 63 Prozent der erwachsenen Mieter:innen sind Frauen.

Der bundesweite Ausbau von ,,Housing First" in Kombination mit niederschwelliger
und effektiver Delogierungspravention ist ein vielversprechender Weg, Obdachlosigkeit
zu beenden. Unabdingbar ist dariiber hinaus ausreichend leistbarer und qualitativ
hochwertiger Wohnraum, damit Menschen erst gar nicht in die Situation kommen,

Unterstitzungsleistungen in Anspruch nehmen zu missen.
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8.3 Freiwilliges Engagement

Freiwilliges Engagement ist in Osterreich von groBer Bedeutung. Es starkt den sozialen
Zusammenhalt und tragt zur hohen Lebensqualitét bei. Laut einer 2022 vom BMSGPK
beauftragten und von der Statistik Austria durchgefiihrten Untersuchung engagieren
sich in Osterreich 49 Prozent der Bevélkerung ab 15 Jahren — das sind iiber 3,7 Mio. Men-

schen — freiwillig.

8.3.1 Novelle Freiwilligengesetz

Das Freiwilligengesetz aus 2012 (FreiwG, BGBI. | 17/2012) legt die Grundlagen fir frei-
williges Engagement in Osterreich fest. Eine umfassende Novellierung des Gesetzes, die
am 1. September 2023 in Kraft trat, modernisierte die Infrastruktur fur Freiwilligenarbeit.
Die Schaffung einer Service- und Kompetenzstelle fir freiwilliges Engagement sowie die
Férderung von Freiwilligenzentren wurden gesetzlich verankert und finanziell unterstitzt.
Das Taschengeld fiir das Freiwillige Sozialjahr wurde erhéht, und das Klimaticket Oster-
reich steht den Freiwilligen kostenlos zur Verfiigung. Erstmals gibt es eine staatliche
Foérderung fir das Taschengeld im Freiwilligen Sozialjahr. Auch die Unterstiitzung fir den
Gedenk-, Friedens- und Sozialdienst im Ausland wurde aufgestockt, um diese Dienste
aufzuwerten. Zusétzlich wurde die Méglichkeit zur Fortsetzung von Auslandsdiensten

im Inland wahrend Krisenzeiten dauerhaft verankert.

8.3.2 Freiwilliges Sozialjahr und Auslandsfreiwilligendienste
Aufgrund der verbesserten Rahmenbedingungen ist die Anzahl der Personen, die ein
Freiwilliges Sozialjahr absolvierten, von etwa 400 im Jahr 2012 auf insgesamt rund 1.500

im Jahr 2022 gestiegen.

Freiwilliges Sozialjahr (FSJ):

Jahr 2019 2020 2021 2022
Frauen 908 927 1157 1136
Manner 234 284 337 363
Summe TN 1142 1.211 1.494 1.499

Quelle: BMSGPK
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Ebenso hat sich die Anzahl der Teilnehmenden an den Auslandsfreiwilligendiensten
erhoht.

Auslandsfreiwilligendienste:

Jahr 2019 2020 2021 2022
Gedenkdienst 63 59 75 81
Friedensdienst 10 9 21 29
Sozialdienst 148 28 19 147
Gesamt 221 96 215 257
davon Frauen 91 19 50 67

Quelle: BMSGPK

8.3.3 Freiwilligenstrategie 2023

Die Osterreichische Freiwilligenstrategie 2023 wurde von Mai bis November 2022 im
BMSGPK von einer Arbeitsgruppe des Osterreichischen Freiwilligenrats erarbeitet.
Sie enthélt Ziele und MaBnahmen, um den Freiwilligensektor zu stérken, freiwilliges
Engagement durch zeitgem&Be Rahmenbedingungen zu férdern, die Anerkennung der

Freiwilligenarbeit zu steigern und deren Beitrdge zum Gemeinwohl zu erleichtern.

8.3.4 Weiterentwicklung des Digitalen Freiwilligenpasses im Rahmen
von KIRAS-Forschungsprojekten
Das BMSGPK unterstiitzt zwei KIRAS-Projekte (Osterreichisches Férderprogramm fiir
Sicherheitsforschung) zur Digitalisierung des Freiwilligenpasses. Diese Projekte stérken
das freiwillige Engagement in kritischen Bereichen wie Gesundheits- und Sozialwesen. Die
Plattform verknlpft individuelle Ziele mit passenden Aufgaben, férdert die Vernetzung
zwischen Freiwilligen und Organisationen und stérkt langfristig kritische Infrastruktu-
ren. Der digitale Kompetenzausweis bietet Schnittstellen zu Freiwilligenmanagement-
systemen, erméglicht die Registrierung von Kompetenzen und bietet einen Uberblick

Uber Ressourcen fir Behérden und Sicherheitsorganisationen.

8.3.5 Servicestelle fiir Freiwilliges Engagement & Freiwilligenweb
neu

Das BMSGPK erneuerte die Website freiwilligenweb.at und schaffte mit freiwillig-en-

gagiert.at eine Servicestelle fur Freiwilliges Engagement. Sie bietet Fortbildungen,

rechtliche Informationen, Good-Practice-Beispiele und Arbeitsmaterialien. Die Zusam-

menarbeit zwischen den Plattformen zielt auf Synergien, Stérkung und Vernetzung

des Freiwilligensektors in Osterreich ab, einschlieBlich einer grafischen Anpassung von

Freiwilligenweb.
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8.3.6 Staatspreis fiir freiwilliges Engagement 2023

Die Freiwilligengesetz-Novelle 2023 fiihrt einen Staatspreis fir ehrenamtliches und
freiwilliges Engagement ein, der erstmals 2023 in Wien gemeinsam mit dem BKA ver-
liehen wurde. Dieser Preis wiirdigt und férdert ehrenamtliche Arbeit in verschiedenen
Kategorien und wird jéhrlich vergeben. Das Ressort beteiligte sich von 2020 bis 2023
an Freiwilligenmessen und unterstitzte die Ausbildung von Freiwilligenkoordinator:innen

anhand eines Leitfadens fiir Lehrplane.
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8.4 Kinderarmut und Wohlbefinden von Kindern

Kinder sind in einer besonders schitzenswerten Situation. Nicht zuletzt die sozio6kono-
mischen Folgen der multiplen Krisen von heute machen deutlich, dass Kinder tiberdurch-
schnittlich von Armut und sozialer Ausgrenzung betroffen sind. Gleichzeitig ist es wichtig,
allen Kindern von Anfang an Voraussetzungen fir ein Aufwachsen ohne sozioékonomische
Benachteiligungen zu erméglichen, um Chancengleichheit und gesellschaftliche Teilhabe
Uber den gesamten Lebensverlauf sicherzustellen. Aus diesem Grund befasste sich das
BMSGPK in den vergangenen Jahren verstérkt mit dem Thema Kinderarmut als Teil des
Phanomens Armut. Dabei wird im Rahmen der Ressortzusténdigkeit einerseits versucht,
die Evidenz zu den Lebensbedingungen von Kindern in Osterreich laufend zu verbessern,
um so nitzliche Beitrége zur politischen und gesellschaftlichen Auseinandersetzung zum
Thema Kinderarmut beizusteuern. Andererseits entwickelt das Ressort laufend konkrete
MaBnahmen und férdert zielgruppenorientierte Projekte, die das Wohlbefinden aller in

Osterreich lebenden Kinder verbessern sollen.

Nationaler Aktionsplan zur Européischen Garantie fiir Kinder

Am 14. Juni 2021 wurde durch den Rat ,Beschéaftigung, Sozialpolitik, Gesundheit und
Verbraucherschutz* die Empfehlung zur Einfihrung einer Europaischen Garantie fir Kinder
beschlossen. Sie sieht die Sicherstellung von sechs grundlegenden Dienstleistungen aus
den Bereichen Gesundheit, Bildung und Wohnen fiir armuts- und ausgrenzungsgeféhrdete
Kinder bis zum Jahr 2030 vor. Diese umfassen den effektiven und kostenlosen Zugang
zu frihkindlicher Bildung, Erziehung und Betreuung, inklusiven Bildungsangeboten und
schulbezogenen Aktivitdten, mindestens einer gesunden Mahlzeit pro Schultag sowie
Gesundheitsversorgung bzw. den effektiven Zugang zu gesunder Erndhrung und ange-
messenem Wohnraum. Damit soll Kinderarmut reduziert und die intergenerationale
Weitergabe von Benachteiligungen durchbrochen werden. Ein entsprechender Nationaler
Aktionsplan Osterreichs zur Umsetzung der Garantie wurde von der Bundesregierung im
Dezember 2023 beschlossen und der Européischen Kommission Gbermittelt. Das BMSGPK
tbernimmt in Abstimmung mit dem Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und
Forschung und dem Bundeskanzleramt, Sektion Familie und Jugend die nationale Koordi-

nation fir die Umsetzung der Garantie in Osterreich.

8.4.1 Forschung
Die vom BMSGPK 2021 beauftragte Studie ,Armutsgefdhrdung und soziale Ausgrenzung von
Ein-Eltern-Haushalten in Osterreich* des Instituts Economics of Inequality der Wirtschafts-
universitat analysiert die soziale Lage von Alleinerziehenden in Osterreich. AusmaB und Dauer
schwieriger Lebenssituationen von Alleinerziehenden zeigen eine negative Entwicklung.

Die Unterhaltsbefragung, durchgefiihrt von der Statistik Austria, lieferte 2021 eine
systematische und représentative Erhebung zur Unterhaltssituation und den Lebensbe-
dingungen von Alleinerziehenden in Osterreich. Sie wurden u. a. zur Héhe der erhaltenen

Unterhaltszahlungen und zur Inanspruchnahme des Unterhaltsvorschusses befragt.
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Ende 2021 wurde erstmals seit den 1960er-Jahren eine Kinderkostenanalyse durch
die Statistik Austria im Auftrag des BMSGPK erstellt. Sie ermittelt direkte Kinderkosten
auf Basis der Konsumerhebungen 2014 /15 und 2019/20. Die Studie kam zum Schluss,
dass Kinderkosten v. a. in Alleinerziehenden-Haushalten sowie in Haushalten mit &lteren
Kindern besonders hoch sind.

Durch die im Dezember 2021 fertiggestellte Studie ,Monetére Familienleistungen
fur unterschiedliche Haushaltskonstellationen 2021, die vom Wirtschaftsforschungs-
institut (WIFO) erstellt wurde, konnten die in der Kinderkostenanalyse ermittelten
Betrédge den bestehenden Familienleistungen des Bundes gegeniibergestellt werden.

Die im November 2023 im Auftrag des BMSGPK erschienene und von Bundes-
minister Johannes Rauch im Beisein des stellvertretenden OECD-Generalsekretérs
Yoshiki Takeuchi im Rahmen eines gemeinsamen Pressegespréchs vorgestellte Studie
+Childhood Socio-economic Disadvantage in Austria: A Snapshot of Key Challenges"
der OECD liefert neue Informationen zu soziodkonomischen Benachteiligungen im
Kindesalter und damit verbundenen Kosten von Kinderarmut in Osterreich. Soziale Be-
nachteiligungen in der Kindheit haben unmittelbar Einfluss auf die Erwerbssituation und
den Gesundheitszustand im Erwachsenenalter, beglinstigen ein niedrigeres Einkommen,
eine héhere Arbeitslosigkeit und einen schlechteren Gesundheitszustand. Die dadurch
verursachten gesellschaftlichen Folgekosten beziffert die OECD auf 17,2 Mrd. EUR pro
Jahr, das entspricht 3,6 Prozent des &sterreichischen Bruttoinlandsprodukts (BIP). Ver-
luste, die Betroffene im Erwachsenenalter durch niedrigere Einkommen und geringere
Beschaftigungsquoten erleiden, werden mit 7,7 Mrd. EUR beziehungsweise 1,6 Prozent
des BIP berechnet. Zusatzlich entstehen ihnen Einkommensverluste durch eine geringere
Anzahl an gesunden Lebensjahren von 9,6 Mrd. EUR beziehungsweise 2 Prozent des BIP.
AuBerdem entgehen dem Staatshaushalt insgesamt 5,6 Mrd. EUR durch entgangene
Einkommensteuern und Sozialabgaben, das entspricht 4,4 Prozent aller Einnahmen in
diesem Bereich. Der erhéhte Bedarf von Sozialleistungen verursacht hingegen staatliche
Mehrkosten von 700 Mio. EUR. Um entsprechende Benachteiligungen méglichst friih
im Lebensverlauf zu verhindern, empfiehlt die Studie daher insbesondere frithkindliche
Bildungschancen zu erhéhen, die Beschaftigungsmaglichkeiten von Eltern (insbesondere
Muttern) zu verbessern, den Zugang von Kindern zu qualitativ hochwertigem Wohnraum
zu erleichtern und das Transferleistungssystem fir Kinder beziehungsweise Familien

treffsicherer zu gestalten, besonders fiir Alleinerziehende und ihre Kinder.

8.4.2 Schulstartklar! und Schulstartplus!
Im Rahmen des &sterreichischen ESF+-Programmes (Européischer Sozialfonds Plus)

zur Bek&mpfung materieller Deprivation? setzt das BMSGPK die Aktion ,Schulstart-

? Der Européische Sozialfonds Plus (ESF+) fasst seit 2021 neben dem FEAD (Européischer
Hilfsfonds fiir die am starksten benachteiligten Personen) auch andere EU-Fonds unter
einem Dach. Uber den ESF+ werden Mittel zur Verfliigung gestellt, um EU-Mitgliedstaaten
bei der Bekdmpfung von materieller Deprivation zu unterstitzen.
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klar!“?2 um. Zu Beginn der Schuljahre 2022 bis 2028 werden Gutscheine an Schiler:innen
in Haushalten mit Mindestsicherungs- beziehungsweise Sozialhilfe-Bezug durch die Volks-
hilfe Solidaritat, Caritas und Kinderfreunde verteilt. Damit kénnen in allen LIBRO- und
PAGRO-DISKONT-Filialen &sterreichweit zu Schulbeginn Schulartikel gekauft werden.
2022 hatte der Gutschein einen Wert von 80 EUR pro Schiiler:in, fiir die Jahre 2023 bis
2026 werden Gutscheine in Héhe von 150 EUR pro Schiler:in ausgegeben. Jedes Jahr
erhalten rund 45.000 Schiler:iinnen einen Gutschein.”

Schiiler:innen aus Haushalten, die Sozialhilfe oder Mindestsicherung beziehen, sind
von der anhaltenden Teuerung durch finanzielle Mehrbelastung besonders stark betroffen.
Auf Basis des Lebenshaltungs- und Wohnkosten-Ausgleichs-Gesetzes (LWA-G) werden
daher im Rahmen der Aktion ,Schulstartplus!” zusétzlich zu ,Schulstartklar!* entsprechende

Warengutscheine in Héhe von 150 EUR auch zum Sommersemester bereitgestellt.
8.4.3 Projektentwicklungen und Férderungen

Wirksam Wachsen - Skalierung von Projekten gegen Kinder- und Jugendarmut

Gerade die Folgen multipler Krisen zeigen auf, dass Kinder und Jugendliche vulnerabel
und daher eine besonders schiitzenswerte Gruppe der Gesellschaft sind. Das BMSGPK
fuhrt daher erstmals in Osterreich ,Wirksam Wachsen*, ein Vergabeverfahren zur Skalie-
rung von Projekten gegen Kinder- und Jugendarmut, durch. Dies geschieht im Rahmen
der sozialen Innovationen (siehe 8.5). Ziel ist es, nachweislich wirksame soziale Initiativen
zur Bek&mpfung der Kinder- und Jugendarmut auszuweiten, um die Zielgruppe besser
zu erreichen. Die Ausschreibung ,Wirksam Wachsen* wurde im Mai 2023 gestartet und

vergibt insgesamt 4,9 Mio. EUR fiir Skalierungsprojekte.

Unterstiitzung von Alleinerziehenden

Die Armutsgefahrdungsquote ist bei Alleinerziehenden in Osterreich mit 32 Prozent
besonders hoch (im Vergleich zu 15 Prozent aller Haushalte und 29 Prozent der Mehr-
personenhaushalte mit mindestens drei Kindern). Durch die COVID-19-Pandemie und die
Teuerung hat sich die (finanzielle) Situation fiir Alleinerziehende und dadurch auch fiir ihre
Kinder noch verschérft. In diesem Zusammenhang werden vom BMSGPK seit 2021 mehrere
GroBprojekte zur Unterstiitzung von Alleinerziehenden geférdert. Ziel ist die Prévention der
Armut von Alleinerziehenden und ihren Kindern und die Abfederung der durch die COVID-19-
Krise hervorgerufenen zusétzlichen Belastungen. Die Projekte umfassen u.a. Angebote zur
Unterstiitzung und Entlastung im Alltag (zum Beispiel Kinderbetreuung, Hilfe im Haushalt),
Ausbau von Informations- und Beratungsangeboten, Unterstiitzung bei Gerichtsverfahren

und Behdrdengéngen sowie Empowerment und Férderung des Austausches.

92 Schulstartklar! ist als Nachfolgeprojekt des ,Schulstartpakets initiiert worden. Von 2015
bis 2021 wurden rund 300.000 Schiiler:innen aus einkommensschwachen Haushalten mit
schultypenspezifischen Paketen versorgt.

93 Mehr Informationen zu ,Schulstartklar!” finden Sie hier: https://www.sozialministerium.at/
Themen/Soziales/Soziale-Themen/Schulstartklar.html
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Besuchsbegleitung
Die Zielsetzung der vom BMSGPK geférderten Besuchsbegleitung? im Sinne des § 111
AuBerstreitgesetzes ist die Unterstiitzung einkommensschwacher besuchsberechtigter
Elternteile, die ihre nicht im selben Haushalt lebenden Kinder in hochstrittigen Konflikt-
fallen nach Trennung oder Scheidung ohne staatliche Unterstiitzung nicht sehen kénnten.
Ziel dieser Férderung der Besuchsbegleitung nach dem sozialen Kriterium ist, dass eine
mdglichst hohe Anzahl armutsgeféhrdeter besuchsberechtigter Elternteile und ihre Kinder
kostenlose Besuchsbegleitung in Anspruch nehmen kdnnen. Diese Inanspruchnahme ist
an eine Einkommensgrenze auf Grundlage der Armutsgeféhrdungsschwelle nach EU-SILC
gebunden. Dariiber hinaus wird als MaBnahme des Ressorts zur Qualitatssicherung und
Gewaltpravention das Curriculum fiir die Aus- und Weiterbildung Besuchsbegleitung
mit spezieller Sensibilisierung fur Verdachtsfélle von Kindeswohlgefdhrdung geférdert.
Dariiber hinaus férdert das BMSGPK eine Reihe von Projekten aus der Zivilgesell-
schaft, die zur Bekdmpfung von krisenbedingten Armutsfolgen fiir besonders vulnerable
Personengruppen beitragen. Ein Schwerpunkt liegt dabei auf Initiativen zur Reduktion von
Kinderarmut durch sozialarbeiterische Betreuung, Freizeitangebote, Lernunterstiitzung

sowie die Erhéhung ihrer sozialen Teilhabe im Allgemeinen.

8.4.4 MaBnahmenpaket fiir armutsgeféhrdete Familien mit Kindern

Da Kinder und ihre Familien in der anhaltenden Teuerungskrise am stérksten von pre-
k&ren, vor allem finanziellen Notlagen betroffenen sind, hat die Bundesregierung diese
Personengruppe noch weiter ins Zentrum ihrer Politik geriickt. Im Juni 2023 beschloss
der 8sterreichische Nationalrat ein MaBnahmenpaket fiir armutsgeféhrdete Familien mit
Kindern in H6he von rund 500 Mio. EUR, das folgende MaBnahmen vorsieht, die speziell

Familien mit geringem Einkommen adressieren:

1. An Personen mit Kindern, die Arbeitslosengeld, Notstandshilfe, Sozialhilfe oder
eine Ausgleichszulage beziehen, werden bis Ende 2024 monatlich 60 EUR pro Kind
automatisch ausbezahlt.

2. Fur Kinder mit alleinerziehenden oder alleinverdienenden Elternteilen mit geringem
Einkommen, wobei die Bezugsgrenze von 2.000 EUR pro Monat nicht lUberschritten
werden darf, werden monatlich 60 EUR bis Ende 2024 automatisch ausbezahlt.

3. Die Hoéhe des Wertgutscheins des aus Mitteln des ESF+ kofinanzierten Projekts
»Schulstartklar!®, das Kindern aus Haushalten mit Sozialhilfe-Bezug die Bereit-
stellung geeigneter Schul- und Unterrichtsutensilien ermdglicht, wird von bisher
120 auf nunmehr 150 EUR erh&ht, und im Rahmen von ,Schulstartplus!“ wird zu-
satzlich auch ein Wertgutschein am Beginn des zweiten Semesters zur Verfiigung

gestellt. Hierfir werden zusé&tzlich 15 Mio. EUR investiert.

% Besuchsbegleitung fiir Elternteile in Osterreich
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8.5 Soziale Innovationen

Die Abteilung V/B/5 Soziale Innovationen wurde im Oktober 2020 im BMSGPK gegriindet.

Die Abteilung ist eine innovative Verwaltungseinheit, die u.a.

* mit der Umsetzung von innovativen Programmen und Projekten zur Sozial- und
Besché&ftigungspolitik, Armutsprévention und Social Economy

¢ der Arbeit an der Schnittstelle Sozialpolitik-Klimapolitik und

+ als Verwaltungsbehdrde des ESF+ fiir die Programmplanungsperiode 2021
bis 2027

einen Beitrag zur Verbesserung der sozialen Lage in Osterreich leisten will.

Soziale Innovationen adressieren sozialpolitische Herausforderungen durch neue
MaBnahmen, Programme und Strategien. Ziel von sozialer Innovation ist es, die Lebens-
situation einer prekéaren Zielgruppe oder der Gesamtgesellschaft durch Unterstiitzung
und Befahigung zu verbessern. Soziale Innovation hei3t zum Beispiel neue sozialpolitische
MaBnahmen zu entwerfen oder weiterzuentwickeln, um (neue) Zielgruppen (besser) zu
erreichen oder den Zugang von armutsbetroffenen Menschen zu Unterstiitzungsleis-
tungen und Ressourcen zu erleichtern und die gesellschaftliche Teilhabe zu erhéhen.

Insbesondere in Zeiten gesellschaftlicher Herausforderungen tragen soziale
Innovationen als Teil der Sozialpolitik dazu bei, rasch zielgerichtete sozialpolitische
MaBnahmen zur Abfederung soziodkonomischer Verwerfungen zu setzen. Andere
Gebietskérperschaften, Sozialpartner:innen, Interessenvertretungen, Forschungsinsti-
tutionen, gemeinnlitzige Organisationen und Sozialunternehmen kénnen Partner:innen
fur die 6ffentliche Hand sein, um soziale Innovationen gemeinsam zu entwickeln und

umzusetzen.

8.5.1 Satellitenkonto fiir Non-Profit-Organisationen und Austrian
Social Enterprise Monitor
Das Satellitenkonto macht die wirtschaftliche Bedeutung von gemeinnitziger, zivilge-
sellschaftlicher und freiwilliger Arbeit sichtbar und stellt diesen wichtigen Sektor in der
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung dar. Darin sind u. a. Informationen zum Produkti-
onswert, Bruttowertschdpfung, Arbeitnehmer:innenentgelt, Subventionen, Spenden und
Mitgliedsbeitrage, Vermégenseinkommen, Eigenkonsum und zur Zahl der Beschéftigten
enthalten. Erstellt wird das NPO-Satellitenkonto von der Statistik Austria.
Der vom BMSGPK geférderte Austrian Social Enterprise Monitor 2021/22 liefert
eine fundierte Ubersicht zum Sektor der sozialen Innovationen: So geben 84,9 Prozent der
befragten Organisationen an, mit einer Innovation gestartet zu haben und 72,9 Prozent,

dass sie im kommenden Jahr génzlich neue Dienstleistungen, Produkte oder Prozesse
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entwickeln werden.?® Damit sind sie eine gute Quelle, um MaBnahmen der Sozialpolitik

mit neuen ldeen weiterzuentwickeln.

8.5.2 Social Impact Bond (SIB)

Ein Social Impact Bond (SIB) ist ein erfolgsorientiertes Finanzierungsinstrument, mit dem
sozial-innovative Lésungen fiir gesellschaftliche Herausforderungen getestet werden
kdnnen.? 2020 startete der zweite dsterreichische SIB ,,PERSPEKTIVE:DIGITALISIERUNG*.
Ziel ist es, arbeitslose Frauen* langfristig als Assistentiinnen fir Menschen mit Be-
hinderungen zu vermitteln. Wesentlich dafir ist die innovative, digitale Assistenzplattform
ava”, tber die Teilnehmer:innen grundlegende Kompetenzen erwerben. Das Projekt wird

im M&rz 2024 abgeschlossen.

8.5.3 Schnittstelle Sozial- und Klimapolitik

In den letzten Jahren riickte immer stérker ins Bewusstsein, dass die Bekdmpfung der
Klimakrise und die Férderung sozialer Gerechtigkeit untrennbar miteinander verbunden
sind. In einem ersten Schritt hat sich die ésterreichische Bundesregierung im Regierungs-
programm dazu bekannt, bis 2040 Klimaneutralit&t zu erreichen. Durch eine ganzheitliche
Politik mdchte Osterreich den Herausforderungen der Klimakrise effektiver begegnen
und gleichzeitig eine gerechtere und nachhaltigere Gesellschaft aufbauen.

Vor diesem Hintergrund beauftragte das BMSGPK im Jahr 2021 das Joanneum
Research Life mit einer wissenschaftlichen Studie zum Thema ,Soziale Folgen des Klima-
wandels in Osterreich“98, um die entsprechende Evidenz weiter zu erhdhen. Die Studie
geht auf die folgenden Kernthemen ein: Klima-Einwirkungen, d.h. die sozialen Folgen
klimatischer Veréanderungen (Hitze, Niederschlage etc.), Identifikation vulnerabler Gruppen,
soziodkonomische Auswirkungen der Klimakrise auf die identifizierten vulnerablen Gruppen,
Auswirkungen der klimapolitischen MaBnahmen mit Fokus auf Soziales und ihre Bedeutung
fur vulnerable Gruppen. AuBerdem sind Politikintegration und Handlungsempfehlungen
weitere Schwerpunkte. Fortgesetzt wird die weitere vertiefte Auseinandersetzung des
Ressorts mit den Zusammenhéngen zwischen Klimakrise und Sozialstaat durch die im
vorliegenden Sozialbericht verdffentlichte Studie ,Die Rolle des Sozialstaats in der sozi-

al-dkologischen Transformation®.

% Vandor, Peter; Millner, Reinhard; Hobodites, Fabian; Matzawrakos, Melina; Winkler, Magdalena
(2022): Austrian Social Enterprise Monitor 2021/2022, Kompetenzzentrum fiir Nonprofit-Or-
ganisationen und Social Entrepreneurship, online abrufbar: https://research.wu.ac.at/de/
publications/austrian-social-enterprise-monitor-20212022-status-quo-und-potent

%  Das BMSGPK vereinbart im Voraus die Zielgruppe, die Wirkung und die zentralen Erfolgs-
kriterien fur das SIB-Projekt. Ein oder mehrere soziale Dienstleister:innen setzen das Projekt
um, das von privaten Investor:innen wie zum Beispiel gemeinniitzigen Stiftungen vorfinanziert
wird. Erst bei nachweislicher Erreichung der Erfolgskriterien trégt das BMSGPK die Projekt-

kosten und zahlt eine Zielerreichungsprémie aus.

97 Mehr Informationen zur ava-Plattform finden Sie hier: https://ava.services/was-ist-ava/

% Seebauer, Sebastian; Luckl, Alina; Kéberl, Judith; Kulmer, Veronika (2021): Soziale Folgen des
Klimawandels in Osterreich, BMSGPK, Wien, online abrufbar: https://www.sozialministerium.at/
dam/sozialministeriumat/Anlagen/Services/Studien/Sozialpolitik/SozialeFolgen-Endbericht.pdf
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8.6 Grundlagen und Forschungsangelegenheiten

8.6.1 Laufende Datenerhebungen

Die statistische Beobachtung der sozialen Lage ist fiir politische Entscheidungen von
groBer Bedeutung. Eine wichtige Rolle fiir das BMSGPK spielt dabei EU-SILC (European
Union Statistics on Income and Living Conditions)?”, eine EU-weite Erhebung zu Ein-
kommen und Lebensbedingungen. Sie misst u.a. Armut und soziale Ausgrenzung gemaB
der im Aktionsplan zur européischen Saule sozialer Rechte definierten Strategie 2030.
Aktuell gelten demnach in Osterreich insgesamt 1.555.000 Menschen beziehungsweise
17,5 Prozent der Bevélkerung als armuts- oder ausgrenzungsgeféhrdet.

Um die sozialen Folgen der aktuellen Krisen frithzeitig zu erkennen, wurde Ende
2021 die Erhebung ,So geht’s uns heute*'® ins Leben gerufen. Seitdem befragt die
Statistik Austria — finanziert von BMSGPK und Eurostat — quartalsweise tiber 3.500 Per-
sonen zu den Verénderungen ihrer Lebensbedingungen. Damit stehen repréasentative
Ergebnisse fir eine zeitnahe Politikgestaltung zur Verfiigung. Es wird etwa erhoben, wie
sich die Einkommen der Menschen aufgrund der Inflation entwickeln oder ob Mieten und
Energiekosten noch leistbar sind.

Die Sozialausgaben werden in der EU jéhrlich methodisch einheitlich im Européi-
schen System der Integrierten Sozialschutzstatistik (ESSOSS)'*' erhoben. Die Information,
wie viel Mittel fir Sozialleistungen ausgegeben werden, bildet eine Grundlage fir die
Planung der kiinftigen Finanzierung des Sozialsystems.

Das BMSGPK arbeitet auBerdem in enger Abstimmung mit dem BMBWF am Eu-
ropean Social Survey (ESS)'™? mit. Dabei handelt es sich um eine europaweite Erhebung,
die etwa Informationen zur subjektiven Einsch&tzung der eigenen sozialen und finanzi-
ellen Situation oder Positionen zur Umverteilung von Einkommen abfragt. Zur Zeit der
COVID-19-Pandemie gab es im Rahmen des ESS eine pandemiebezogene Sondererhebung.

Das BMSGPK nutzt weiterhin das webbasierte, im Auftrag des Ressorts ent-
wickelte und éffentlich frei zugéngliche Tool Sozialreform-Mikrosimulation (SORESI)'3.
Damit kénnen Uberlegungen zu Sozial- und Steuerreformen simuliert sowie Effekte auf
die 8sterreichische Bevélkerung und fiskalische Auswirkungen analysiert werden.

Im ,Risks That Matter Survey" der Organisation fir wirtschaftliche Entwicklung
und Zusammenarbeit (OECD) werden die Birger:innen der OECD-Mitgliedstaaten alle
zwei Jahre zu ihren Einschatzungen gegeniber sozialen und 8konomischen Risiken
befragt. Der Fokus der Erhebung 2020 lag auf der COVID-19-Pandemie, 2022 wurden
u.a. Positionen zu Vermdgensbesteuerung und Klimapolitiken abgefragt. Das BMSGPK
leistete zu den bisherigen Erhebungswellen (seit 2018) einen freiwilligen finanziellen
Beitrag an die OECD.

99 EU-SILC Einkommen und Lebensbedingungen — STATISTIK AUSTRIA — Die Informationsmanager
100 |nformationen zur allgemeinen Sozialpolitik in Osterreich (sozialministerium.at)

101 Sozialquote, Sozialausgaben und Finanzierung — STATISTIK AUSTRIA — Die Informationsmanager
92 Home | European Social Survey

Soresi (sozialministerium.at)

103
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8.6.2 Inflationsentwicklung
Aufgrund der Belastungen durch die Teuerungskrise setzte die Bundesregierung Ende
Méarz 2022 die Expert:innengruppe zur Beobachtung und Analyse der Inflationsentwick-
lung (EBAI)™* ein, die ein Monitoring der Inflationsentwicklung durchfiihrt, Inflationstreiber
identifiziert und GegenmaBnahmen entwickelt. In der EBAI sind 20 unterschiedliche
Institutionen vertreten; den Vorsitz der EBAI fiihren BMSGPK und BMF. Die Vorschlage
der EBAI bildeten die Grundlage fir die Anti-TeuerungsmaBnahmen der Bundesregierung.
Im Oktober 2023 wurde der Sammelband ,Die sozialen Folgen der Inflation“1%®
des BMSGPK veréffentlicht. Er umfasst die quantitative Studie ,Inflation in Osterreich
- Evidenz zu den Folgen fiir besonders Betroffene, zur Wirksamkeit von Entlastungsmal3-
nahmen und zu Liicken im Unterstiitzungsangebot” des Forschungsinstituts Economics of
Inequality der Wirtschaftsuniversitat Wien und die qualitative Studie ,Die Teuerung und
das untere Einkommensdrittel: Wirkungen und Strategien — Eine Erhebung zur sozialen

Lage aus der Sicht von Betroffenen” der Armutskonferenz.

8.6.3 Weitere Forschungsaktivitaten

Die aktuelle Umverteilungsstudie wurde im Herbst 2023 durch das WIFO fertiggestellt.
Darin wird die Einkommenssituation privater Haushalte vor und nach Umverteilung durch
Einnahmen und Ausgaben des Staates fiir das Jahr 2019 analysiert. Die Studie wurde zu
gleichen Teilen vom BKA und dem BMSGPK geférdert.

In der jahrlich erscheinenden Studie ,Kennzahlen zu den Lebensbedingungen®
(Statistik Austria) werden Entwicklungen der Lebenslage von Menschen, die von Armut
oder sozialer Ausgrenzung betroffen sind, anhand eines festen Indikatorensets be-
schrieben und die Erreichung des EU-2030-Armutsziels im Rahmen des Aktionsplans

zur europaischen Séule sozialer Rechte tiberwacht.

8.6.4 Férderungen

Weiters stehen laut LWA-G § 1 (1) Z 5 in Verbindung mit § 1 (4) Z 3 fir die gemeinnit-
zige und kostenlose Lebensmittelweitergabe insgesamt 8 Mio. EUR zur Verfligung. Mit
den bereitgestellten Mitteln kénnen strukturelle MaBnahmen und Projekte im Bereich
der gemeinnitzigen und kostenlosen Lebensmittelweitergabe unterstiitzt werden. Zu
diesem Zweck sollen insbesondere die Logistik und Infrastruktur, die dafiir vorgesehenen
personellen Kapazitéten sowie der Ankauf von Lebensmitteln und Hygieneprodukten un-
terstlitzt werden, damit eine effiziente Abholung, Lagerung und Verteilung sichergestellt

ist. Die Umsetzung erfolgt auf Basis einer Sonderrichtlinie mit Férderungen.

104 Informationen zur allgemeinen Sozialpolitik in Osterreich (sozialministerium.at)

105 https://www.sozialministerium.at/dam/jcr:bb171702-ad62-477a-9109-bécdddc5afb3/Sam-
melband Inflation final pdfUA.pdf
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8.7 Chancengleichheit, Diversity und CSR

8.7.1 Gewaltprévention und Gleichstellung

Die Gleichstellung von Frauen und M&nnern und eine diskriminierungs- und gewaltfreie
Gesellschaft sind wesentliche Ziele des BMSGPK.

Die 8sterreichische Bundesregierung hat 2021 ein MaBnahmenpaket zur Be-

kdmpfung von Gewalt gegen Frauen und zur Starkung der Gewaltprévention gemaB

dem Vortrag an den Ministerrat beschlossen. Das BMSGPK setzt hier den Schwerpunkt

auf ein Blindel an MaBnahmen im Bereich Prévention von Mannergewalt gegen Frauen:

Ausbau der gewaltpraventiven Ménnerberatung: zuséatzlich 12.000 Beratungsstun-
den jahrlich

Osterreichweiter Ausbau der gendersensiblen Buben- und Burschenarbeit
Mannerinfo-Telefon: eine professionelle, kostenlose und vertrauliche 24 /7-Krisen-
hotline fir Manner und ihre Angehérigen (inkl. Chat-Beratung )%

Férderung der Ausrollung von ,StoP — Stadtteile ohne Partnergewalt”: Projekt

zur Einbindung der Nachbarschaft und Férderung von Verantwortungsgefiihl und
Zivilcourage

Forschungsprojekte wie zum Beispiel des Instituts fiir Konfliktforschung zum
Thema ,Netzbasierter Frauenhass bei Jugendlichen und jungen M&nnern*
+GEQ-AT Gender Equality and Quality of Life in Austria. Geschlechtergleich-
stellung und Lebensqualitat in Osterreich: evidenzbasierte Entwicklung von
Empfehlungen zur Prévention von Gewalt im sozialen Nahraum; Auswirkung der
Gleichstellung der Geschlechter auf Lebensqualitat; Rolle gerechter Aufteilung
von Care-Arbeit fiir Gewaltpravention und soziale Entwicklung

Zentrum fir Empowerment fiir gewaltbetroffene M&dchen und Frauen ,Bakhti®,
mit einem proaktiven / aufsuchenden Ansatz und einem Angebot fiir Buben und
Burschen

Sukzessive Ausrollung des Projekts ,,PERSPEKTIVE:ARBEIT — 6konomisches und
soziales Empowerment von gewaltbetroffenen Frauen“: Gewaltbetroffene Frauen
und deren Kinder werden unterstiitzt, ein sicheres, langfristiges Besch&ftigungs-
verhaltnis zu erlangen, um die Gewaltspirale zu durchbrechen.

Projekt ,Trauma’ uns*: sofortige, niederschwellige Unterstiitzung fir von Gewalt,
Menschenhandel und / oder Krieg betroffene Frauen und Madchen im ,Tages-
zentrum® (Verein FOOTPRINT)

»Pop-Up Chai_Mobile Gewaltschutzarbeit fir Frauen“ schafft ein spezifisches,
zielgruppengerechtes Angebot in Form von mobiler muttersprachlicher Communi-

ty-Arbeit fiir Farsi / Dari sprechende Frauen und M&dchen mit Migrationserfahrung

106

www.maennerinfo.at
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»Mann spricht’s an“ - Kampagne

Die Kampagne ,Mann spricht’s an“'” zur Prévention von Mannergewalt an Frauen wurde
im Jahr 2021 gestartet. Ausloser ist die nach wie vor anhaltende Gewalt an Frauen in
Osterreich, insbesondere Femizide durch den Frauen nahestehende Personen, oftmals
durch den (Ex-)Partner. Ziel der Kampagne ist es, die Offentlichkeit, insbesondere Manner,
zum Thema Ménnergewalt an Frauen zu sensibilisieren und Ménnlichkeitsstereotypen

sowie Partnergewalt zu beleuchten.

8.7.2 MaBBnahmen zum Abbau von Geschlechterstereotypen

Das BMSGPK férdert den &sterreichweiten Ausbau der gendersensiblen Buben- und
Burschenarbeit. In Workshops mit ménnlichen Jugendlichen werden gewaltférdernde
und dominanzgepréagte Bilder von Mannlichkeit zum Thema gemacht und bearbeitet.

Die EU-Projekte ,Engaged in Equality" und ,,Caring Masculinities in Action" werden
vom BMSGPK kofinanziert. Die Projekte widmen sich dem Abbau von geschlechterbe-
zogenen Stereotypen insbesondere hinsichtlich der Férderung von Caring Masculinities
und der Verhinderung von geschlechterbezogener Gewalt an Frauen und Méadchen.

Beim Ssterreichweiten Boys’ Day haben mannliche Jugendliche die Méglichkeit,
in Sozial - Pflege- und Péddagogik-Berufe zu schnuppern. Der Boys' Day soll fiir Burschen
neue Perspektiven in der Arbeitswelt eréffnen und gleichzeitig Geschlechterstereotype
abbauen. Dafiir finden an Schulen das ganze Jahr tiber auch Boys'-Day-Workshops statt,
bei denen neben Berufsorientierung auch Fragen rund um Ménnlichkeiten und Rollenbilder
aufgearbeitet werden.

Von 16. bis 17. Februar 2023 hat ein vom BMSGPK mitorganisiertes EU-Seminar®
in Dublin zum Thema ,The role of men and boys in advancing gender equality and
breaking gender stereotypes” stattgefunden. Von &sterreichischer Seite wurden inno-
vative Anséatze der Férderung der Zivilcourage wie zum Beispiel ,StoP — Stadtteile ohne
Partnergewalt” und MaBnahmen zur Arbeit mit M&nnern und Buben zum Abbau von
Geschlechterstereotypen und zur Gewaltprévention (,Mann spricht’s an“) prasentiert.

Das BMSGPK unterstiitzt dariiber hinaus im Bereich Diversitat, Geschlechter-
vielfalt und LGBTIQ+ unterschiedliche Projekte und Aktivitaten, die die Gleichwertigkeit
verschiedener Ausdrucksformen menschlicher Sexualitdt und Geschlechteridentitaten

starken sollen.

8.7.3 Forderschwerpunkt Extremismuspravention
Auf Grundlage des Ministerratsvortrags ,Strategische Extremismusprévention® aus dem
Jahr 2020 férdert das BMSGPK vielfaltige Projekte zur Extremismuspravention. Themen-

schwerpunkte sind hier u.a.:

97 www.mannsprichtsan.at
108

https://commission.europa.eu/publications/eu-mutual-learning-programme-gender-equali-
ty-role-men-and-boys-advancing-gender-equality-and en
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* niederschwellige (Online-)Sensibilisierungs- und Beratungsarbeit mit (potenziell)
betroffenen Jugendlichen / jungen Erwachsenen

+  Prévention von geschlechtsspezifischer Gewalt an Madchen und Frauen (auch im
Kontext von Ehrvorstellungen)

«  Empowerment von Betroffenen von Rassismus, Islamfeindlichkeit, Antiziganismus,
Homo- und Transphobie (LGBTIQ+-Personen)

* psychosoziale Angebote fiir Gefliichtete und Menschen mit Migrationshintergrund
sowie Férderung ihrer sozialen Teilhabe

e Prévention von Hass im Netz

*  Bewusstseinsbildung zu Menschenrechten und Férderung von Zivilcourage

8.7.4 Corporate Social Responsibility: Das NESTOR GOLD
GUTESIEGEL

Mit dem NESTOR GOLD GUTESIEGEL'® zeichnet das BMSGPK Unternehmen und Orga-
nisationen aus, deren gesamte Organisationsstruktur alterns- und generationengerecht
gestaltet ist und in denen die Potenziale und Bediirfnisse der Mitarbeiter:innen in allen
Lebensphasen berticksichtigt werden. Mit dieser MaBnahme sollen Unternehmen darin
unterstiitzt werden, den gesunden Verbleib ihrer Mitarbeiter:innen im Erwerbsleben
bis zum gesetzlichen Pensionsantrittsalter zu sichern. Zudem wird die Férderung von
Diversitat und Gleichstellung der Geschlechter unterstitzt. Auf dem Weg zum Giitesiegel
durchlaufen die Betriebe einen mehrstufigen Prozess. Die Qualitatssicherung erfolgt
durch den sozialpartnerschaftlich besetzten Zertifizierungsbeirat. Die letzte Verleihung

des Gutesiegels fand am 19. Mai 2022 statt und erfolgt etwa alle zwei Jahre.

199 www.nestorgold.at
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8.8 Senior:innenpolitik

8.8.1 Lebensqualitat im Alter

Die 8sterreichische Strategie fir ltere Menschen, die in Zusammenarbeit mit Senior:in-
nen entwickelt wurde, basiert auf dem Bundesplan ,Altern und Zukunft®, der 2012 in
Kraft trat. Dieser Plan umfasst 14 Schlisselbereiche der Senior:innenpolitik, darunter
Partizipation, soziale Sicherheit, Bildung, Gesundheit und Generationenbeziehungen.
MaBnahmen zur Verbesserung der Lebensqualitt alterer Menschen wurden umgesetzt,

und eine laufende Uberpriifung und Anpassung des Plans ist im Gange.

8.8.2 Aktiv altern

Der ,Dialog gesund & aktiv altern®, eine Zusammenarbeit von BMSGPK, dem Dachverband
der 6sterreichischen Sozialversicherungen und dem Fonds Gesundes Osterreich, zielt
darauf ab, die Anzahl der gesunden Lebensjahre und die soziale Teilhabe &lterer Men-
schen zu erhéhen und positive Altersbilder zu férdern. Es werden MaBnahmen ergriffen,
um soziale Isolation, Einsamkeit und vorzeitige Pflegebediirftigkeit zu verhindern. Ein
Leitfaden zur Férderung eines respektvollen Umgangs mit dem Alter wurde erstellt,
Workshops wurden durchgefiihrt und eine Toolbox fiir ,,Caring Communities” entwickelt.

Ebenso wurde die politisch-strategische Vernetzung verstéarkt.

8.8.3 Lebenslanges Lernen und Bildung in der nachberuflichen
Lebensphase

Bildung im Alter ist entscheidend fir die gesellschaftliche Teilhabe und ein eigensténdiges
Leben im Alter. Lebenslanges Lernen ist unerldsslich, um den stdndigen Verdnderungen
in unserer schnelllebigen Gesellschaft, insbesondere im Zuge der Digitalisierung und
Informatisierung, gerecht zu werden. Dieser Tatsache wird im Bundesplan fiir Senior:in-
nen und die lebensbegleitende Lernstrategie ,LLL:2020“ Rechnung getragen. Ziel ist
es, die Weiterbildung &lterer Menschen zu férdern, Angebotsqualitat sicherzustellen,
altersspezifische Beratung und Information zu gewahrleisten und die Infrastruktur fir
lokale Bildungsbeteiligung &lterer Menschen auszubauen. Dabei werden Grundséatze
wie Chancengleichheit, Selbstbestimmtheit, niedrige Zugangshirden, Barrierefreiheit
und Nachhaltigkeit berticksichtigt. Projekte und MaBnahmen wurden in den Bereichen
Grundlagenforschung, Qualitatsentwicklung, Methodik, digitale Medien und Information
durchgefiihrt.

8.8.4 Nationales Qualitatszertifikat fir Alten- und Pflegeheime

Das Nationale Qualitatszertifikat fir Alten- und Pflegeheime (NQZ) ist eine Marke des
BMSGPK und wird gemeinsam mit den Bundeslandern verliehen. Es ist ein ésterreichweit
einheitliches Bewertungssystem, das bei verschiedenen Strukturen und Qualitdtsma-
nagementsystemen anwendbar ist. Alten- und Pflegeheime mit anerkanntem Quali-

tatsmanagementsystem kdnnen sich um Zertifizierungen bewerben. Das NQZ férdert
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Qualitat und kontinuierliche Verbesserungen. Lebensqualitadt der Bewohner:innen und
Arbeitsplatzqualitét der Mitarbeiter:innen stehen im Fokus. Die Zertifizierungsteams
geben Empfehlungen zur Weiterentwicklung ab. Bis Juni 2023 wurden 178 Zertifizie-
rungen und Rezertifizierungen in allen Bundesléndern durchgefiihrt. Die NQZ-Website
(ngz-austria.at) zeigt Zertifizierungsberichte und Praxisbeispiele fir die Verbesserung

der Lebensqualitat der Bewohner:innen.

8.8.5 Gewalt gegen &ltere Menschen

Das BMSGPK ergreift umfassende MaBnahmen gegen Gewalt an &lteren Menschen,
einschlieBlich Sensibilisierung und Aufklérung. Eine zweijadhrige Wanderausstellung
namens ,HALT — KEINE GEWALT* startete im Janner 2023, um bundesweit Bewusstsein
zu schaffen. Ein anonymes, kostenloses Beratungstelefon fiir Gewalt an &lteren Menschen
beim Verein Pro Senectute Osterreich wurde erweitert und vom BMSGPK geférdert.
Weitere MaBBnahmen umfassen aktualisierte Informationsmaterialien, Theater, Filme und
Vortrége zu diesem Thema.

Workshops wurden durchgefiihrt, um das Problembewusstsein in der Fach-
offentlichkeit zu erhdhen. In ausgew&hlten Betreuungseinrichtungen wurden geschulte
Praventionsbeauftragte etabliert. Das Projekt ,StoP — Stadtteile ohne Partnergewalt”
zielt darauf ab, dltere Menschen und von Gewalt betroffene Frauen in 25 Standorten in

Osterreich zu unterstiitzen.

8.8.6 Internationale Alternspolitik

Osterreich hat seinen 4. Nationalbericht zur Umsetzung des UN-Weltaltenplans fir den
Berichtszeitraum 2018-2022 erstellt'® und bei der UNECE-Minister:innenkonferenz in
Rom vorgestellt. Diese Konferenz markierte auch den 20. Jahrestag der Verabschiedung

des Weltaltenplans von Madrid.

Vorbereitungen der ICHROP-2023-Konferenz

Das BMSGPK organisierte im Herbst 2023 die Internationale Konferenz zu Menschen-
rechten &lterer Menschen (International Conference on Human Rights of Older Persons,
ICHROP) in Zusammenarbeit mit dem Biiro des Hohen Kommissars der Vereinten Nationen
fir Menschenrechte (Office of the High Commissioner for Human Rights, OHCHR). Die
Konferenz behandelte Themen wie den Schutz &lterer Menschen und das Leben im

digitalen Zeitalter.

0 https://www.sozialministerium.at/Themen/Soziales/Soziale-Themen/Seniorinnen--und-

Seniorenpolitik/EU-und-International.html
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8.9 COVID-relevante Entwicklungen

8.9.1 Sozialhilfe

Mit dem Bundesgesetz zur Bekdmpfung pandemiebedingter Armutsfolgen (COVID-19-
Gesetz-Armut) wurden MaBnahmen zur Bekdmpfung sozialer Folgen der Corona-Pandemie
sowie der inflationsbedingten Teuerungen fir vulnerable Personengruppen getroffen.
Konkret wurden Einmalzahlungen an Haushalte mit Sozialhilfe- beziehungsweise
Mindestsicherungsbezug zur Bewéltigung pandemiebedingter Mehrbedarfe geleistet
(Kinderzuwendungen und Teuerungsausgleich). In den Jahren 2020 bis 2022 wurden
insgesamt 91 Mio. EUR fiir Mindestsicherungs- beziehungsweise Sozialhilfebezieher:in-
nen zur Bewéltigung der Folgen der COVID-19-Pandemie zur Verfligung gestellt. Eine
Alleinerzieherin mit zwei Kindern, die in diesem Zeitraum auf Sozialhilfe angewiesen
war, konnte dadurch beispielsweise zusatzliche Zuwendungen in Héhe von 1.200 EUR
erhalten. Fir diese Zuwendungen war kein gesonderter Antrag notwendig (automatische
Auszahlung). Sie wurden nicht auf die Sozialhilfe beziehungsweise Mindestsicherung
angerechnet und gebiihrten daher zus&tzlich zu diesen Beziigen. Die Auszahlung dieser

Zuwendungen erfolgte durch die Bundeslander.

8.9.2 Grundlagen und Forschungsangelegenheiten

Im Sommer 2020 wurde die Studie ,Armutsbetroffene und die Corona-Krise — Eine
Erhebung zur sozialen Lage aus der Sicht von Betroffenen von der Armutskonferenz
durchgefihrt. Mit qualitativen Gruppendiskussionen wurden die Folgen der Pandemie
erhoben.

Im Frihjahr 2021 wurde dazu die Folgeerhebung ,Armutsbetroffene und die
Corona-Krise 2.0 — Eine zweite Erhebung zur sozialen Lage aus der Sicht von Betroffe-
nen” veréffentlicht. Ein Schwerpunkt lag dabei auf Jugendlichen aus soziodkonomisch
benachteiligten Haushalten.

Das BMSGPK hatte im Oktober 2020 eine Reihe renommierter Forschungs- und
Universitatseinrichtungen damit beauftragt, die sozialen Auswirkungen der aktuellen
Krise in Osterreich im Rahmen des wissenschaftlichen Sammelbandes ,COVID-19: Ana-
lyse der sozialen Lage in Osterreich* zu analysieren und politischen Handlungsbedarf
zu identifizieren. Die Studie zeigt auf, dass der Wohlfahrtsstaat und sozialpolitische
KrisenmaBnahmen drastischere Auswirkungen verhindern konnten.

Erganzend dazu erforschte die Wirtschaftsuniversitat Wien in der Studie ,COVID-19
und Migrationshintergrund: Erreichbarkeit, Umgang mit MaBnahmen und sozioékonomi-
sche Herausforderungen von Migrant:innen und Gefliichteten® die spezifische Situation

von Migrant:innen wahrend der Pandemie mittels qualitativer Interviews.
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8.9.3 Soziale Innovationen

COVID-19 Armutsbekdmpfung

Das BMSGPK férderte mit der Sonderrichtlinie COVID-19 Armutsbekémpfung und wei-
teren Projektférderungen in den Jahren 2021 bis 2023 Projekte gemeinnutziger Orga-
nisationen zur Abfederung der negativen sozialen und armutsrelevanten Auswirkungen
der COVID-19-Pandemie auf vulnerable Personengruppen mit rund 35 Mio. EUR. 2021
konnten dadurch insgesamt 31 Projekte fiir ein Jahr geférdert werden, acht Projekte
wurden bis 2023 verldngert. Die Projekte konzentrierten sich auf die Bek&mpfung
der Auswirkungen der Pandemie auf Kinder und Jugendliche, die Sicherstellung der
Versorgung mit Lebensmitteln und Bedarfsgiitern, die medizinische und psychosoziale
Grundversorgung fiir besonders gefédhrdete Personengruppen, Gewaltpréavention und
Gewaltschutz, Unterstiitzung bei Entschuldungsprogrammen, Hilfe bei Energiearmut

sowie Unterstiitzung bei Wohnungslosigkeit aufgrund der Pandemie.

Schulstart Plus 2022

2022 erhielten Schiler:innen aus Haushalten, die Sozialhilfe oder Mindestsicherung
beziehen, zum Schulstart einen Sodexo-Geschenkgutschein im Wert von 40 EUR. Der
zusétzliche Gutschein diente der Abfederung der Auswirkungen der Pandemie bezie-
hungsweise als Teuerungsausgleich. Insgesamt konnten damit rund 43.300 Schiiler:innen

unterstiitzt werden.

8.9.4 Senior:innenpolitik

Wahrend der Pandemie wurde die Bedeutung sozialer Bindungen im Alter offensicht-
lich. Das BMSGPK hat daher MaBnahmen zur Férderung von Bildung, digitalen Medien,
Nachbarschaftshilfe und sozialer Teilhabe ergriffen. Ein Studienprojekt zur Auswirkung
der COVID-19-MaBnahmen auf dltere Menschen, einschlieBlich Alterseinsamkeit, wurde

im Juni 2022 bei der UNECE-Minister:innenkonferenz prasentiert.

8.9.5 Freiwilliges Engagement
Wahrend der Pandemie wurden MaBnahmen ergriffen, um insbesondere das Rettungs-,
Sozial- und Gesundheitswesen bestmdéglich zu unterstutzen. Das 3. COVID-19-Gesetz
ermdglichte die Verlangerung von Einsatzvereinbarungen im Freiwilligen Sozialjahr
Uber die gesetzlichen zwdIf Monate hinaus um maximal sechs Monate. Zudem erhielten
ehemalige Teilnehmer:innen die Méglichkeit, auBerordentlich fir bis zu neun Monate
zuriickzukehren. Es wurde auch klargestellt, dass aufgrund der pandemiebedingten Riick-
kehr von Auslandsdienstteilnehmer:innen der Einsatz im Inland fortgesetzt werden kann.
Das 10. COVID-19-Gesetz ermdglichte die Anwendung des bestehenden An-
erkennungsfonds fir freiwilliges Engagement auf MaBnahmen und Aktivitaten, die
von Freiwilligenorganisationen und Tragern von Freiwilligendiensten zur Bewaltigung
der COVID-19-Krise durchgefihrt wurden. Eine einmalige Mitteldotierung in Héhe von
600.000 EUR wurde zur Unterstitzung des Freiwilligenengagements bereitgestellt.
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9.1 Férderprogramm ,Gesund aus der Krise*

Das Programm wurde zur Gewahrung von Férderungen fiir psychologische und psy-
chotherapeutische Beratungen und Behandlungen zur Bewaltigung der psychosozialen
Folgen der COVID-19-Pandemie und weiteren aktuell vorherrschenden multiplen Krisen

bei Kindern und Jugendlichen ins Leben gerufen.

9.1.1 Hintergrund zum Fdrderprojekt

Die notwendigen, aber einschneidenden MaBnahmen der COVID-19-Krise haben ge-
rade auf die Psyche von Kindern und Jugendlichen schwerwiegende Auswirkungen.
Das Risiko, sich selbst und andere anzustecken, Krankheit und Tod im Freundes- oder
Familienkreis, Kontakt- und Aktivitdtsbeschrankungen aufgrund der MaBnahmen zur
Pandemiebekdmpfung und in manchen Fallen auch Belastungen durch hausliche Gewalt
haben zu starken zusétzlichen Belastungen von Kindern und Jugendlichen beigetragen.
Bestehende Hilfsangebote sind angesichts dieser Entwicklungen teils bereits tiber der
Belastungsgrenze. Gerade in der prégenden Entwicklungsphase der Kindheit und Jugend
ist der frihzeitige und niedrigschwellige Zugang zu Hilfe essenziell, um Chronifizierungen
und Aggravierungen entgegenzuwirken. Das Projekt soll daher tber die begrenzten
Kapazitaten der Regelversorgung hinaus Unterstiitzungsméglichkeiten bieten.

Per Ministerratsvortrag vom 28. Juli 2021 wurde daher beschlossen, im Jahr 2022/
bis Mitte 2023 13 Mio. EUR fur die Unterstiitzung von Kindern und Jugendlichen bei
der Bewaltigung psychosozialer Probleme in Folge der COVID-19-Krise aufzuwenden.

Seit dem Start des Projekts sind weitere Belastungen und Krisen, etwa das
nicht absehbare Ende des russischen Angriffskriegs gegen die Ukraine, die damit
zusammenhéngende Energiekrise und Inflation sowie die seit Jahren bekannte und
immer dringlicher werdende Klimakrise, hinzugekommen. Diese gleichzeitige Prasenz
mehrerer schwerer Krisen ist — insbesondere fir Kinder und Jugendliche — véllig neu
und oftmals schwer zu fassen und zu verarbeiten. Daher hat die Bundesregierung be-
schlossen, das erfolgreiche und stark nachgefragte Projekt ,Gesund aus der Krise* zu
verldngern und im Jahr 2023/ bis Mitte 2024 mit finanziellen Mitteln in der Héhe von
weiteren 19 Mio. EUR fur die psychosoziale Versorgung von Kindern und Jugendlichen
auszustatten. Aufgrund der anhaltenden Krisen und der damit einhergehenden starken
Belastungen beziehungsweise hohen Inanspruchnahme des Projekts wird ,,Gesund aus

der Krise" erneut verldngert werden.

9.1.2 Inhalt des Forderprojekts

Fir das Férderprojekt ,Gesund aus der Krise* standen 12,2 Mio. EUR fiir das Jahr 2022 /
bis Mitte 2023 und 19 Mio. EUR fiir das Jahr 2023/ bis Mitte 2024 zur Verfiigung. Die
Umsetzung dieses Vorhabens erfolgt durch Ausschittung von Férdergeldern an Klinische
Psycholog:innen und Gesundheitspsycholog:innen sowie an Psychotherapeut:innen zur
Erméglichung niedrigschwelliger Beratungs- und Behandlungsleistungen fir Kinder

und Jugendliche in diversen Settings. Als Abwicklungsstelle tritt der Berufsverband
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Osterreichischer Psychologinnen (BOP) — in enger Kooperation mit dem Osterreichischen
Bundesverband fiir Psychotherapie (OBVP) — auf. Weitere Umsetzungspartner sind das
Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Forschung sowie das Bundeskanzler-
amt, Sektion VI — Familie und Jugend.

Durch ,Gesund aus der Krise” soll belasteten Kindern und Jugendlichen der
unkomplizierte, niederschwellige und kostenlose Zugang zu psychologischen und psy-
chotherapeutischen Beratungen und Behandlungen zur Bewaltigung der psychosozialen
Folgen der multiplen Krisen erméglicht werden. Pro Kind / Jugendlichem:r werden wieder
bis zu 15 Behandlungseinheiten kostenfrei zur Verfiigung gestellt, in besonders schwer-
wiegenden Fallen ist auch eine Verldngerung um maximal finf Einheiten méglich. Neben
Einzelbehandlungen werden auch Gruppenangebote sowie Sensibilisierungsworkshops
fur Jugendarbeiter:innen angeboten.

Im Rahmen von ,Gesund aus der Krise* in der ersten Phase konnten die Projekt-
ziele allesamt Gbererfillt werden; mit insgesamt 12,2 Mio. EUR konnten tber 7.600 Kinder
und Jugendliche, die von den psychosozialen Folgen der COVID-19-Pandemie besonders
belastet waren, von einer psychotherapeutischen oder psychologischen Behandlung
profitieren. Es beteiligten sich Gber 800 Behandler:iinnen im gesamten Bundesgebiet
sowie liber 400 Zuweiserstellen am Projekt. Die Dauer der Behandlungsplatzvermittlung
lag im Durschnitt bei nur elf Tagen. Von ,Gesund aus der Krise 1I* sollen weitere rund
10.000 Kinder und Jugendliche profitieren, wobei mindestens 1.000 Behandler:innen im
gesamten Bundesgebiet zum Einsatz kommen werden.

Nahere Informationen zur Sonderrichtlinie ,Gesund aus der Krise* finden sich

hier sowie zur Sonderrichtlinie ,Gesund aus der Krise 11“™" hier.

™ https://gesundausderkrise.at/
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9.2 Sonderrichtlinie ,,Starkung der Krisenintervention in
Osterreich®

Die Sonderrichtlinie wurde zur Gew&hrung von Férderungen fir Einrichtungen und MaB-
nahmen zur Unterstiitzung von Menschen in psychosozialen Krisensituationen sowie
An- und Zugehdrigen verabschiedet.

Das BMSGPK unterstiitzt in den Jahren 2022 bis 2025 Projekte gemeinniitziger
Organisationen zur Starkung der Krisenintervention in Osterreich. Um auf den steigenden
Bedarf an Kriseninterventionsangeboten zu reagieren, stehen fir das Jahr 2022
2,875 Mio. EUR und ab 2023 bis inkl. 2025 j&hrlich 1,835 Mio. EUR fiir Férderungen von
Projekten und MaBnahmen zur Verfiigung, die zur Bewéltigung psychosozialer Krisen

beitragen.

9.2.1 Hintergrund zum Férderprojekt

Psychosoziale Gesundheit hat maBgeblichen Einfluss auf unser Leben. Der tiber 50 Jahre
alte, von der WHO geprégte und gern zitierte Satz ,There is no health without mental
health* (Es gibt keine Gesundheit ohne psychische Gesundheit) driickt aus, dass die
Psyche einen entscheidenden Anteil an der Gesamtgesundheit des Menschen hat.
Psychische Gesundheit und Stabilitét sind nicht zuletzt wesentliche Voraussetzungen
fur gesellschaftliche Teilhabe, sozialen Zusammenbhalt, berufliche Leistungsfahigkeit und
das Erreichen persénlicher Lebensziele.

Psychische Erkrankungen z&hlen zu den haufigsten Ursachen krankheitsbedingter
Beeintrachtigungen in Europa sowie in Osterreich: Etwa ein Viertel der Bevélkerung in
unserem Land ist von einer psychischen Beeintrachtigung betroffen.

Psychosoziale Krisen kénnen aber — auch unabhéangig von einer manifesten
psychischen Erkrankung — jeden Menschen treffen. Sie entstehen als Reaktion auf das
Leben maBgeblich beeintrachtigende Ereignisse, die beispielsweise als Bedrohungen
von Gesundheit, Sicherheit und Zukunftsperspektiven der eigenen Person oder von
An- und Zugehérigen erlebt werden. Alle Umsténde, die zu einer plétzlichen und
unvorhergesehenen Verdnderung der eigenen Lebensumsténde oder der Lebensum-
stdnde von An- und Zugehérigen fiihren, kénnen derartige Krisen auslésen — schwere
Erkrankungen, Verlust des Jobs oder des:der Partner:in, aber auch globale Ereignisse
wie die COVID-19-Pandemie mit ihren vielfaltigen Folgen, die schon langer schwelende
Klimakrise oder der aktuelle Angriffskrieg Russlands gegen die Ukraine.

Zu einer psychosozialen Krise kommt es, wenn bisher bew&hrte Mechanismen
zur Bewiltigung erlebter Belastungen nicht mehr ausreichen und eine Uberforderung
entsteht. Gefiihle wie Angst, Wut, Verzweiflung, Scham oder Sinnlosigkeit treten auf.
Die Kraft, die zur Bewaltigung der Krise aufgewendet wird, fehlt schlieBlich fir den
Alltag, sodass es auch vermehrt zu Fehlern oder Unféllen kommen kann. Das kann die
Belastungen weiter steigern und eine Negativspirale in Gang setzen.

Ublicherweise sind psychosoziale Krisen auf einen Zeitraum von etwa drei Mona-

ten begrenzt. Da der Zustand der Krise schwer ertraglich ist, bemihen sich Betroffene
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um die Herstellung eines neuen Gleichgewichts, mit dem sie ihr Leben wieder besser
bewaltigen kénnen. Dazu gibt es konstruktive Strategien wie beispielsweise den Aus-
tausch mit Vertrauenspersonen. Der Versuch der Krisenbewaltigung kann aber auch zu
Substanzmissbrauch, Suizidgedanken oder Suizidversuchen fiihren. Um die konstruktiven
Bewaltigungsstrategien zu starken und die destruktiven méglichst zu vermeiden, kann
professionelle Unterstiitzung hilfreich und notwendig sein.

Rasche und kompetente Krisenintervention bei Lebensverdnderungskrisen, Ver-
lustkrisen, akuten Traumata oder akuten Phasen des Burnout-Syndroms ist auch wichtig,
um zu vermeiden, dass sich die psychosoziale Krise chronifiziert oder zu einem (Mit-)
Ausldser fir manifeste psychische Erkrankungen (z.B. Depressionen oder Angststdrun-
gen) beziehungsweise Suchterkrankungen (z.B. Alkoholabh&ngigkeit) wird.

Zu den zu jedem Zeitpunkt in der Bevélkerung vorhandenen méglichen Krisenaus-
|8sern kommen seit geraumer Zeit die globale Klimakrise, seit 2020 die COVID-19-Krise
mit ihren teils massiven gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Folgen und seit 2022 der
russische Angriffskrieg gegen die Ukraine hinzu, der viele Menschen in Europa erstmals in
ihrem Leben mit konkreter Kriegsangst sowie Angst vor den wirtschaftlichen Kriegsfol-
gen konfrontiert. Letzterer kénnte auch Menschen, die aus Ex-Jugoslawien, Syrien oder
Afghanistan nach Osterreich gekommen sind, retraumatisieren. Der Hohepunkt krisen-
bedingter psychosozialer Belastungen und Belastungsreaktionen wird Ublicherweise erst
beim Abflauen der auslésenden Krisenursache erreicht. Weder hinsichtlich der Klimakrise
noch hinsichtlich der COVID-19-Pandemie oder des Kriegs gegen die Ukraine ist derzeit
abzusehen, wann dies der Fall sein wird. Uberdies kénnte auch das am 1. Jénner 2022 in
Kraft getretene &sterreichische Sterbeverfiigungsgesetz' ein verstérktes Bewusstsein
von Suizidalitit und damit einhergehend eine verstérkte Nachfrage nach Krisenangeboten
bei direkt Betroffenen sowie bei Angehdrigen nach sich ziehen.

Im Zuge der aktuellen Krisen ist insbesondere im Bereich der Versorgung von
Kindern und Jugendlichen eine starke Zunahme sowohl beim psychosozialen Versorgungs-
bedarf (niedergelassen und station&r) als auch beim Zulauf zu Krisenangeboten zu
beobachten. Die bestehende Regelversorgung konnte den entsprechenden Bedarf bereits
in der Vergangenheit nur zum Teil abdecken.

Seitens des BMSGPK wurden und werden daher bereits zahlreiche MaBnahmen
zur Abfederung psychosozialer Krisen sowie zur Starkung der psychosozialen Versorgung
und somit zur Verbesserung der psychosozialen Gesundheit der Bevélkerung geplant
und umgesetzt. Die aktuellen Krisen erfordern allerdings weitere MaBnahmen.

Weiteren Handlungsbedarf zeigt auch das vom BMSGPK beauftragte interne
Monitoring der groBen psychosozialen Hotlines in Osterreich, die alle sowohl von einem
verstdrkten Anruferiinnenaufkommen durch die COVID-19-Krise als auch von ldngeren
Gespréchsdauern berichten. Hinzu kommt, dass Einrichtungen der psychosozialen Krisen-

intervention haufig von Mischfinanzierungen abhéngen und ihre Méglichkeit, auf den

"2 https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/ReqV/REGV 6CEA1FB1 31C7 4FA7 A4C8
BDCF24230733/REGV_6CEA1FB1 31C7 4FA7 A4C8 BDCF24230733.pdf
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steigenden Interventionsbedarf zu reagieren, vom Ausbau ihrer Finanzierungskonzepte

abhéngen.

9.2.2 Inhalt des Férderprojekts
Um auf den steigenden Bedarf der Kriseninterventionsangebote zu reagieren, hat der
Ministerrat am 15. Dezember 2021 beschlossen, die im BMSGPK veranschlagten
Budgetmittel fir Férderungen im Bereich Gesundheitsférderung und Pravention fur das
Jahr 2022 um 2,9 Mio. EUR und ab 2023 bis inkl. 2025 j&hrlich um 1,9 Mio. EUR zusétzlich
aufzustocken. Hiervon stehen wie oben angefiihrt fir das Jahr 2022 2,875 Mio. EUR
und ab 2023 bis inkl. 2025 j&hrlich 1,835 Mio. EUR fir Férderungen von Projekten und
MaBnahmen zur Verfigung, die zur Bewaltigung psychosozialer Krisen beitragen. Die
tibrigen Mittel werden fir begleitende MaBnahmen wie Offentlichkeitsarbeit und Eva-
luierung des Férdervorhabens eingesetzt.

Um Menschen in schwierigen Lebensphasen bundesweit bessere Hilfestellung
zur Krisenbewéltigung geben zu kénnen, sollen mit diesen Mitteln vor allem MaBnahmen

in drei Bereichen geférdert werden:

* Ausbau von Angeboten in Kriseninterventionseinrichtungen

*  Ausbau psychosozialer Krisenhotlines

+ Starkung der Krisenkompetenz von Menschen, die im Rahmen ihrer reguléren
Tatigkeiten tiberdurchschnittlich mit von Krisen Betroffenen in Kontakt kommen

kénnen. Dies soll durch sogenannte Gatekeeper-Schulungen erfolgen.

Begleitend soll durch geeignete MaBnahmen in der Fachéffentlichkeit tber
dafir geeignete Kanéle Bewusstsein fir diese Férdermdglichkeit geschaffen werden.
Unter anderem soll dazu die Website des BMSGPK, das Netzwerk von Suizidpravention
Austria (SUPRA) und das jahrliche Journalist:innenevent anlasslich der Verleihung des

Papageno-Medienpreises fir suizidpréventive Berichterstattung genutzt werden.
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9.3 Projekt RESET

Das Projekt dient der Pravention von Gewalt und Extremismus durch psychische
Stabilisierung.

Im Projekt RESET geht es um psychische Stabilisierung Gewaltbetroffener mit dem
Ziel, einerseits individuelles Leiden zu reduzieren und andererseits den Gewaltkreislauf
zu unterbrechen, d. h. die Weitergabe von Gewalt physischer und psychischer Art zu

unterbinden.

9.3.1 Hintergrund zum Férderprojekt
Gewalt und Extremismus wurzeln wesentlich in Gewalt- und Marginalisierungserfahrun-
gen. Als Folge ist die Fahigkeit zur Emotionsregulation und somit auch der aggressiven
Impulse herabgesetzt. Kommen Schwierigkeiten in der Alltagsbewaltigung hinzu, ist damit
der Nahrboden fiir extremistische Verfiihrungen bereitet. Hier setzt das Projekt RESET an.
Grundlage fir die Mittelverwendung ist ein Ministerratsvortrag vom 16. Dezem-
ber 2020, in dem beschlossen wurde, jéhrlich 8 Mio. EUR fir strategische Extremismus-
prévention zur Verfligung zu stellen. 1 Mio. EUR davon stehen dem Gesundheitsressort
zur Verfiigung, womit in den Jahren 2021/22 das Projekt RESET" und 2022/23 die
Fortsetzung des Projekts im Rahmen von RESET Il mit bisher insgesamt 2 Mio. EUR

finanziert wurden.

9.3.2 Inhalt des Férderprojekts

RESET setzt gezielt auf die individuelle emotionale Starkung Gewaltbetroffener. Ziel ist es,
den Teilnehmer:innen mit Einzel- und Gruppensettings neue Handlungsméglichkeiten zu
erschlieBen. Im Rahmen des Programms werden neue psychotherapeutisch und psycho-
logisch angeleitete Angebote fiir Gefliichtete und andere Zuwanderer und Zuwanderinnen
geschaffen. Im Zentrum stehen dabei Stressmanagement und Emotionsregulation als
essenzielle Barrieren gegen eine Weitergabe selbst erlittener Gewalt.

Zielgruppe sind gewaltbetroffene Erwachsene, Jugendliche und Kinder mit Flucht-
und Migrationserfahrung, die von einem mehrsprachigen und auf Traumafolgestérungen
spezialisierten Programm profitieren kénnen. Die Angebote des Projekts RESET stehen
allen Betroffenen, unabhangig vom Aufenthaltsstatus, offen.

Das Projekt wird von der Asylkoordination Osterreich koordiniert und von den
Partnerorganisationen des NIPE-plus-Netzwerks (Diakonie Fliichtlingsdienst, Verein Aspis,
Caritas Feldkirch, Hemayat, Diakonie Fliichtlingsdienst, Caritas Burgenland, Volkshilfe
Fliichtlingsbetreuung OO, Caritas Wien, Caritas Salzburg, Zebra, Hiketides, AFYA) in

allen Bundesléndern umgesetzt.

" https://www.projektreset.at/
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9.3.3 RESET |
Die erste Phase des Projekts wurde zwischen 1. Janner 2021 und 31. Dezember 2022
durchgefiihrt. Die Gesamtférdersumme belief sich auf 950.000 EUR.

Trotz pandemiebedingten Einschrénkungen konnten 1.214 Klient:innen in 7.759 Be-
treuungseinheiten erreicht werden, was die urspriinglichen Schatzungen tbertraf. Wie
aus Rickmeldungen der Férdernehmer hervorgeht, war fiir viele Klient:innen das Projekt
RESET der Tiroffner zur Uberwindung von Passivitat und Ausgeliefertsein hin zu einer
Haltung, in der vor dem Hintergrund aller Probleme auch die dennoch existierenden
Handlungsspielrdume sichtbar werden. Ziel ist das Verédndern von Erlebens- und Verhal-
tensmustern. Wo das gelingt oder zumindest ein Impuls zur Verdnderung gesetzt wird,
kann von einer nachhaltigen Verdnderung ausgegangen werden. Auch wenn es immer
wieder zu Situationen der Uberforderung kommt, kénnen sich die Klient:innen Satze,
Ubungen, Bilder, die ihnen im Rahmen des Projekts RESET geholfen haben, wieder in
Erinnerung rufen.

Durch das Projekt wurden Menschen aus vielen unterschiedlichen Ladndern (unter
anderem aus Afghanistan, der Ukraine und Syrien) bei der Bewaltigung ihrer psychischen
Belastungen unterstitzt. Auch konnten Unterschiede bei den Bedarfen und Themen
von Frauen und Mannern festgestellt werden, wobei auf jede:n Teilnehmer:in individuell

eingegangen wurde.

9.3.4 RESET Il

Die Fortsetzung des Projekts |auft von 1. Juli 2022 bis 31. Dezember 2023. Eine zeitliche
Uberlappung der beiden Projekte war aufgrund des Zustroms an Gefliichteten aus der
Ukraine sinnvoll. RESET Il wird in Héhe von 1 Mio. EUR geférdert.

Die erfolgreichen Angebote aus RESET | wurden in RESET Il weitergefiihrt. Weiters
wurden ausreichend rasch verfiigbare Kurztherapie-Pakete und tiberbriickende Angebote
zur Verfligung gestellt. Neu hinzu gekommen ist unter anderem das AMIKE-Telefon, das
psychische Erste Hilfe in verschiedenen Erstsprachen, unter anderem auch Russisch und
Ukrainisch, bereitstellt. Zudem wurden in allen Partnerorganisationen die sprachlichen
Kapazitdten um Ukrainisch erweitert und Russisch aufgestockt.

800 Teilnehmer:innen sollen im Rahmen von 7.728 Stunden im Einzel- und Grup-
pensetting neue Handlungsméglichkeiten erschlossen sowie weiteren 550 Personen

telefonische Erstversorgung zur Verfligung gestellt werden.
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9.4 Evaluierung der GuKG-Novelle 2016

Durch die Novelle des Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes (GuKG-Novelle 2016,
BGBI. I Nr. 75/2016) wurden umfassende MaBnahmen im Berufs- und Ausbildungsrecht
der Gesundheits- und Krankenpflegeberufe getroffen, u.a. die Schaffung der Pflege-
fachassistenz als neuem Gesundheits- und Krankenpflegeberuf und die Uberfiihrung der
Ausbildung im gehobenen Dienst fur Gesundheits- und Krankenpflege in den tertiéren
Bildungsbereich.

Fir die Umsetzung dieser umfassenden Novelle wird durch den Bundesminister
fur Soziales, Gesundheit, Plege und Konsumentenschutz eine Evaluierung durchgefihrt,
die evidenzbasierte Entscheidungen tiber die Weiterentwicklung der Gesundheits- und
Krankenpflegeberufe ermdglichen soll. Diese Evaluierung befindet sich derzeit im finalen
Stadium.

Zur Frage der Weiterentwicklung der Kompetenzen der Gesundheits- und
Krankenpflegeberufe sind im Rahmen der Evaluierung die aufgrund der neuen berufs-
rechtlichen Anforderungen geénderten Kompetenzbereiche aller drei Berufsgruppen
einer sorgfaltigen Prifung zu unterziehen, Organisationsabldufe zu hinterfragen und
gegebenenfalls zu adaptieren, und es hat insbesondere auch eine Auseinandersetzung
mit dem Thema Delegation zu erfolgen.

Seit 2019 wurden laufend folgende Zwischenergebnisse der GuKG-Evaluierung
unter Evaluation der Umsetzung der GuKG-Novelle 2016 | Gesundheit Osterreich GmbH
(goeg.at) verdffentlicht:

+  Fortschrittsbericht an den Nationalrat einschlieBlich Sekundardatenanalyse
Bildungslandschaft TO (2019)

+ Explorative Case Study (2020)

+ Case Study im akutstationéren Setting (2021)

+  Deskriptive Sekundérdatenanalyse Bildungslandschaft zum Zeitpunkt T1 (2023)

+  Fokusstudie Pflege (2023)

Basierend auf diesen Arbeiten, die von der Evaluierungskommission, bestehend
aus Expert:innen des BMSGPK, der Lénder und des BMF, begleitet wurden, werden im
Herbst 2023 der Ergebnisendbericht der Evaluierung finalisiert und veréffentlicht und in
der Folge die weiteren Entscheidungen fiir die Weiterentwicklung der drei Gesundheits-

und Krankenpflegeberufe getroffen.
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9.5 Gesundheitsberuferegister

Seit 1. Juli 2018 besteht die Verpflichtung fir Berufsangehdrige der Gesund-
heits- und Krankenpflegeberufe und der gehobenen medizinisch-technischen Dienste
und seit 1. Juli 2022 der Operationstechnischen Assistenz zur Eintragung in das
Gesundheitsberuferegister.

Entsprechend dem gesetzlichen Auftrag des Gesundheitsberuferegister-Gesetzes
(GBRG), BGBI. I Nr. 87/2016, haben das fiir das Gesundheitswesen zustandige Bundes-
ministerium, die Gesundheit Osterreich GmbH (GOG), die Bundesarbeitskammer (BAK)
und die (Landes-)Arbeiterkammern (LAK) das Gesundheitsberuferegister aufgebaut und
implementiert.

Mit Ende 2022 waren insgesamt etwa 212.000 Personen in den registrierungs-
pflichtigen Berufen eingetragen. Zum Zweck einer periodischen Aktualisierung der in den
betroffenen Berufen tatigen und dem dsterreichischen Gesundheits- und Pflegewesen
zur Verfiigung stehenden Berufsangehérigen ist die Registrierung im Gesundheitsberu-
feregister auf jeweils fiinf Jahre befristet und am Ende dieser Frist zu verléangern. Diese
Verlangerung hat somit im Frihjahr 2023 gestartet. Im Rahmen dieser Verldngerung
der Registrierung soll insbesondere die Aktualitdt der Daten tberprift und damit die
Datenqualitét des Registers optimiert werden.

Fur die bestmégliche Durchfiihrung der Verlangerungen der Registrierung von
tiber 200.000 Berufsangehdrigen wurden vom BMSGPK gemeinsam mit den Registrie-
rungsbehdrden Prozesse ausgearbeitet, die den Zielsetzungen einer fiir die Berufsan-
gehdrigen und die Registrierungsbehdrden userfreundlichen Durchfithrung der Verlange-

rungen sowie der Sicherstellung der Aktualisierung der Registerdaten Rechnung tragen.
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9.6 Pflegereform 2022/2023

Am 12. Mai 2022, dem internationalen Tag der Pflege, hat die Bundesregierung im
Ministerrat das umfassendste Pflegereformpaket der vergangenen Jahrzehnte auf den
Weg gebracht. Die darin vorgesehenen umfangreichen MaBnahmen zur nachhaltigen
Verbesserung der Rahmenbedingungen der Pflege und insbesondere der Pflegeberufe
in Osterreich wurden und werden seither schrittweise in Umsetzung gebracht.

Im Bereich des Berufs- und Ausbildungsrechts der Gesundheits- und Kranken-
pflegeberufe wurden in den Jahren 2022 und 2023 bereits folgende MaBnahmen

umgesetzt:

+  Erst- und Weiterverordnung von Medizinprodukten durch den gehobenen Dienst
fur Gesundheits- und Krankenpflege

* Erleichterung der Héherqualifizierung fir Gesundheits- und Krankenpflegeberufe

+ Uberfiihrung der Schulversuche zur PA /PFA ins Regelschulwesen

* Lehre fir Assistenzberufe in der Pflege

« Erweiterung der Kompetenzen der Plegeassistenzberufe

+ MaBnahmen fir einen schnelleren und leichteren Berufszugang von im Ausland
ausgebildeten Pflegekraften

« Zugang von Zivildienstleistenden zur Unterstiitzung bei der Basisversorgung

+  MaBnahmen der niederschwelligen pflegerischen Versorgung
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9.7 Operationstechnische Assistenz

Aufgrund des seit einigen Jahren von den Bundesléndern signalisierten Bedarfs an der
Schaffung gesetzlicher Reglungen fiir den Beruf Operationstechnische Assistenz, wurde
durch das Bundesgesetz BGBI. | Nr. 15/2022 der neue Gesundheitsberuf Operations-
technische Assistenz geschaffen.

Dieser Beruf ist dem gehobenen Dienst fir Gesundheits- und Krankenpflege in
der Spezialisierung Pflege im Operationsbereich hinsichtlich ihres Einsatzes und Tatig-
keitsbereichs im Setting OP gleichgestellt und erméglicht auch einen berufsspezifischen
Einsatz in der Notfallambulanz und dem Schockraum, in der Endoskopie sowie in der
Aufbereitungseinheit fir Medizinprodukte (AEMP).

Der neue Beruf der Operationstechnischen Assistenz wurde auch in das Ge-
sundheitsberuferegister aufgenommen, insbesondere, um die Entwicklung dieses neuen
Berufs im Rahmen der Gesundheitsversorgung transparent zu machen.

Die OTA-Ausbildung umfasst eine dreijdhrige spezialisierte Ausbildung mit
hohem Praxisanteil und bedarf — im Gegensatz zur Spezialisierung Pflege im Operations-
bereich — keiner vorangehenden dreijahrigen Grundausbildung in der Gesundheits- und
Krankenpflege. Die Durchfihrungsbestimmungen zur OTA-Ausbildung sind in der
OTA-Ausbildungsverordnung, BGBI. Il Nr. 177/2022, geregelt. Im Jahr 2022 wurde auch
bereits ein Curriculum zur OTA-Ausbildung veréffentlicht.

Im Sinne der Durchlassigkeit wird es Berufsangehdrigen des medizinischen
Assistenzberufs Operationsassistenz erleichtert, sich in der Operationstechnischen
Assistenz weiterzuqualifizieren. Umgekehrt wird die Méglichkeit geschaffen, nach dem
ersten OTA-Ausbildungsjahr zu einer Berufsberechtigung im medizinischen Assistenzberuf
Operationsassistenz zu gelangen.

Um die tatsdchliche Umsetzung und den gesundheitspolitischen Mehrwert sowie
die Auswirkungen auf die Versorgung und die Personalsituation im OP-Bereich der neuen
Regelungen zu beurteilen, ist geplant, nach einem entsprechenden Beobachtungszeit-
raum die Entwicklung der Personalsituation im Operationsteam bei den drei betroffenen

Berufsgruppen (Operationsassistenz, OTA, OP-Pflege) zu evaluieren.

Sozialbericht 2024



9.8 Fachzahnarzt/Fachzahnarztin fiir Kieferorthopéadie

In den EU-Mitgliedstaaten ist der:die Fachzahnarzt / Fachzahnarztin fir Kieferorthopédie
nur in Osterreich, Spanien, Kroatien und Luxemburg nicht entsprechend den EU-recht-
lichen Vorgaben geregelt, sodass in diesen Landern keine gegenseitige Anerkennung
der kieferorthopadischen Fachqualifikationen méglich ist.

Aufgrund des medizinisch-technischen Fortschritts in der Kieferorthopéadie
und auch im Hinblick auf die Einschréankungen &sterreichischer Kieferorthopad:innen
betreffend die Anerkennung innerhalb der EU wurde die Einfiihrung des:der Fachzahn-
arztes / Fachzahnéarztin fiir Kieferorthopéadie auch in Osterreich fiir erforderlich und
zielfihrend erachtet. Auch aus dem Bericht des Rechnungshofs ,Versorgung im Bereich
der Zahnmedizin“ aus dem Jahr 2018 ergibt sich der Bedarf an kieferorthopadischen
Spezialist:innen fir eine bessere zahnmedizinische Versorgung.

Im Jahr 2023 konnte schlieBlich der:die Fachzahnarzt / Fachzahnarztin fiir Kiefer-
orthopéadie durch die Erlassung des Fachzahnarzt-Kieferorthop&die-Gesetzes, BGBI. |
Nr. 18/2023, und der Kieferorthop&die-Ausbildungsverordnung, BGBI. Il Nr. 249/2023,
in Osterreich implementiert werden.

Diese gesetzliche Verankerung des:der Fachzahnarztes/Fachzahnérztin fir
Kieferorthopadie sollte in der Folge zu einem verstarkten Angebot der Universitaten
an fachzahnéarztlichen Ausbildungspldtzen in der Kieferorthopédie sowie zu einer
entsprechenden Inanspruchnahme durch die Berufsangehérigen fihren und damit

sukzessive den Bedarf an fachzahn&rztlich ausgebildeten Kieferorthopéd:innen decken.
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9.9 Psychotherapiegesetz NEU und Psychotherapie-
Ausbildungs-, Approbationspriifungs- und
Qualitatssicherungsverordnung

Seit 2014 laufen intensive Arbeiten fiir ein neues Psychotherapiegesetz und eine neue
Psychotherapie-Ausbildungsverordnung. Kernpunkte sind insbesondere die Qualitéts-
sicherung, die Ubersichtlichkeit und Transparenz in der Methodenvielfalt, die Klarstel-
lungen betreffend die Berufspflichten und die Akademisierung der Psychotherapie.
Die akademisierte Psychotherapieausbildung soll aus einem Bachelor- sowie einem
darauf aufbauenden Masterstudium Psychotherapie und einem anschlieBenden dritten,
postgradualen Ausbildungsabschnitt bestehen. Der Abschluss der neuen Psychothera-
pie-Ausbildung soll durch eine staatliche Approbationspriifung erfolgen. Mit dem neuen
Gesetz soll die Psychotherapie als letzter eigenverantwortlich tatiger Gesundheitsberuf
akademisiert und gleichzeitig die hohe Qualitat der psychotherapeutischen Ausbildung

sowie die Versorgung in Osterreich sichergestellt werden.
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9.10 Weiterbildung in S&uglings-, Kinder- und
Jugendpsychotherapie

Psychotherapie mit S&uglingen, Kindern und Jugendlichen erfordert eine besondere
Qualifikation, die aufbauend auf der Psychotherapieausbildung in Form einer in sich
geschlossenen Weiterbildung erworben werden soll. Psychotherapeutiinnen, die
langjahrig im Bereich Kinder und Jugendliche tatig sind beziehungsweise ein Weiter-
bildungscurriculum absolviert haben, kdnnen sich seit 2014 an eine der eingetragenen
Weiterbildungseinrichtungen zur Feststellung ihrer Qualifikation und Eintragung in
die dortige Liste wenden. Derzeit gibt es 30 Weiterbildungseinrichtungen. In der vom
Osterreichischen Bundesverband fiir Psychotherapie gefiihrten Liste von Personen mit

einer Weiterbildung sind aktuell rund 1.200 Personen eingetragen.
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9.11 Aufnahme der klinisch-psychologischen
Behandlung als Pflichtleistung in das Allgemeine
Sozialversicherungsgesetz (ASVG)

Seit mehreren Jahren wird daran gearbeitet, die klinische-psychologische Behandlung der
arztlichen Hilfe nach § 135 des Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes (ASVG) gleich-
zustellen. Das bisherige Fehlen kassenfinanzierter klinisch-psychologischer Behandlungs-
mdglichkeiten fiihrt zu entsprechenden Liicken im psychosozialen Versorgungssystem,
da Patient:innen ihre klinisch-psychologische Krankenbehandlungen ausschlieBlich selbst
finanzieren miissen und kein Zuschuss durch die Krankenversicherungstréger geleistet
wird. Durch die Aufnahme der klinisch-psychologischen Behandlung als Pflichtleistung
in das Allgemeine Sozialversicherungsgesetz (ASVG) wiirde sich die Versorgung der
Ssterreichischen Bevélkerung im Hinblick auf psychische Stérungen sowie psychosoma-

tische und organische Erkrankungen fir alle Altersgruppen entsprechend verbessern.
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9.12 Erhéhung der Ausbildungskapazitdten im Bereich
der Kinder- und Jugendpsychiatrie

Mit der Novelle der Arztinnen-/Arzte-AusbiIdungsordnung 2015, BGBI. Il Nr. 49/2022,
kam es zur Ausweitung des Ausbildungsschliissels im Bereich der Kinder- und Jugend-
psychiatrie. Um eine Erhéhung der Ausbildungskapazitaten zu erméglichen, wurde das
Fach Kinder- und Jugendpsychiatrie als Mangelfach eingestuft. Das bedeutet, dass fir
jeweils zwei Ausbildungsstellen nur ein:e Facharzt /Fachérztin erforderlich ist. Somit
besteht ein genereller Ausbildungsschliissel von 1:2. Ziel dieser Ausweitung des Aus-
bildungsschlissels ist es, so schnell wie mdglich mehr Fachérzt:innen fir Kinder- und
Jugendpsychiatrie und Psychotherapeutische Medizin ausbilden zu kénnen, wodurch die
Versorgungsengpésse im Bereich der Kinder- und Jugendpsychiatrie verringert werden

sollen.
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9.13 An- und Aberkennung von &rztlichen
Ausbildungsstatten und -stellen

Mit der Arztegesetz-NoveIle BGBI. | Nr. 172/2021 kam es zur Aufnahme des § 13c in
das Arztegesetz 1998. Mit dieser Norm ging die Zustandigkeit fiir den Bereich der An-
und Aberkennung von &rztlichen Ausbildungsstétten und -stellen einschlieBlich Lehr-
praxen und Lehrgruppenpraxen sowie Spezialisierungsstatten von der Osterreichischen
Arztekammer auf die Landeshauptleute iiber. Somit sind diesbeziigliche Antrage seit

1. Jdnner 2023 bei den Landeshauptleuten einzubringen.

Sozialbericht 2024



9.14 Einflihrung des neuen Sonderfachs
Allgemeinmedizin und Familienmedizin

Seit mehreren Jahren laufen unter Beteiligung der Osterreichischen Arztekammer, der
Sozialversicherung, der Landesgesundheitsfonds und der Rechtstrager der Kranken-
anstalten Vorbereitungen zur Einfiihrung des:der Facharztes / Fachérztin fir Allgemein-
medizin und Familienmedizin. Durch den Zusatz ,Familienmedizin* wird die zentrale
Primarversorgungsrolle sowie Aspekte hinsichtlich community-oriented beziehungsweise
population-health entsprechend aktuellen internationalen Empfehlungen und Definitionen

betont. Die Erarbeitung des neuen Sonderfachs enthélt im Wesentlichen folgende Punkte:

« Ziel ist die allgemeinmedizinische Primarversorgung und Schnittstellenfunktion im
Gesundheitssystem

* Ausbildungsdauer von fiinf Jahren

+ Basisausbildung von neun Monaten

+  Sonderfach-Grundausbildung von 33 Monaten (davon 6 Monate Allgemeinmedizin in
Lehrpraxen, Lehrgruppenpraxen, Lehrambulatorien, Primarversorgungseinrichtungen)

* Sonderfach-Schwerpunktausbildung Allgemeinmedizin von 18 Monaten: ergénzend
zu erwerbende Kompetenzen in einem der Bereiche Substitution, Geriatrie,
Palliativmedizin, Psychosomatik, Schmerztherapie

+ Ubergangsbestimmungen in der Einfihrungsphase unter Beriicksichtigung der

bereits selbststandig berufsberechtigten Arzt:innen fiir Allgemeinmedizin

Humanmedizinrecht

191



192

9.15 Sterbeverfligungsgesetz

Mit dem Sterbeverfiigungsgesetz (StVfG), BGBI. | Nr. 242/2021, das mit 1. Janner 2022
in Kraft getreten ist, wird dem Grundrecht auf Selbstbestimmung nachgekommen. Mit
diesem Gesetz wird es Personen erméglicht, ihr Leben nach einem freien und selbst-
bestimmten Entschluss zu beenden und sich dabei allenfalls auch der Hilfe einer dazu
bereiten dritten Person zu bedienen. In der Sterbeverfigungspréparate-Verordnung
(StVf-Prép-V), BGBI. Il Nr. 16/2022, sind n&here Details zu Praparat, Dosierung und
Einnahmeform sowie weitere Regelungen enthalten. Zur Dokumentation und Nach-
vollziehbarkeit wurde ein elektronisches Strebeverfligungsregister (Datenbank) einge-
richtet. Eine Zugangsberechtigung fiir das Sterbeverfiigungsregister kénnen Arzt:innen,
Notar:innen, rechtskundige Mitarbeiter:innen einer Patientenvertretung, Apotheker:in-
nen und Totenbeschauérzt:innen erhalten. Mit Stand Juli 2023 wurden &sterreichweit
217 Sterbeverfiigungen errichtet und 176 Préparate abgegeben. Die Anzahl der zum

Einsatz gekommenen Préparate befindet sich aktuell im einstelligen Bereich.
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916 COVID-19-Pandemie

Mit 30. Janner 2020 hat die Weltgesundheitsorganisation (World Health Organization
— WHO) aufgrund der Ausbreitung und schnellen Zunahme der Infektionen mit dem
Coronavirus (SARS-CoV-2) eine internationale Gesundheitsnotlage ausgerufen. Diese
wurde am 5. Mai 2023 fir beendet erklart und war fur einen Zeitraum von drei Jahren
aufrecht. In dieser Zeit wurden auch in Osterreich eine Vielzahl von MaBnahmen zur
Verhinderung der Weiterverbreitung von SARS-CoV-2 gesetzt.

Hier ist zun&chst auf das am 30. Juni 2023 auBer Kraft getretene COVID-19-MaB3-
nahmengesetz (COVID-19-MG) zu verweisen. Auf Grundlage dieses Bundesgesetzes wur-
den tiber 200 Verordnungen mit MaBnahmen unterschiedlicher Reichweite erlassen (zum
Beispiel COVID-19-NotmaBnahmenverordnungen, die ganztdgige Ausgangsregelungen,
oder COVID-19-SchutzmaBnahmenverordnungen, die néchtliche Ausgangsregelungen,
oder COVID-19-MaBnahmenverordnungen, die lediglich Betretungsregelungen beinhal-
teten). In diesem Zusammenhang wurden in iber 170 Verordnungspriifungsverfahren
geméB Art. 139 B-VG vor dem Verfassungsgerichtshof entsprechende AuBerungen im
Namen des Bundesministers fir Soziales, Gesundheit, Pllege und Konsumentenschutz
abgegeben.

GeméslB §3 Abs. 5 COVID-19-Fondsgesetz wurde bzw. wird dem Nationalrat
vom Ressort laufend tber die erfolgten Zahlungen zu Lasten des COVID-19-Krisenbe-
waltigungsfonds berichtet. Diese Berichte mit detaillierten Angaben zum gesamten
finanziellen Aufwand aus dem COVID-19-Krisenbewéltigungsfonds sind auf der Homepage
des Parlaments abrufbar. Im Zuge der COVID-19-Pandemie wurde auch das Epidemiege-
setz 1950 (EpiG) im Hinblick auf die pandemiebedingten Herausforderungen mehrfach
Uberarbeitet. Im Zuge dessen wurde im Jahr 2023 ein Entwurf fur ein ,Seuchenrecht
Neu“ erarbeitet, der sich in legistischer Hinsicht durch eine durchgehende sprachliche
Uberarbeitung und Anpassung an moderne rechtsstaatliche Standards (insbesondere im
Hinblick auf das Bestimmtheitsgebot des Art. 18 B-VG) auszeichnet. Wenngleich zentrale
und bewahrte seuchenrechtliche MaBnahmen als Standardinstrumente der Verhinderung
der Verbreitung Ubertragbarer Krankheiten bestehen bleiben sollen (etwa Absonderung,
Verkehrsbeschrénkungen, Desinfektion etc.), beinhaltet der Entwurf in medizinisch-fach-
licher Hinsicht auch Anpassungen an die neuen Problemfelder des 21. Jahrhunderts (zum
Beispiel Antibiotikaresistenzen, Aufkommen neuer vektoriibertragener Krankheiten).

Das neue Regelwerk soll die im COVID-19-MG vorgesehenen MaBnahmen
Ubernehmen, da die COVID-19-Pandemie gezeigt hat, dass auch solche MaBnahmen
notwendiger Bestandteil eines effektiven Seuchenrechts sein miissen, um im Falle der-
artiger Bedrohungen die Funktionsfahigkeit der Gesundheitsinfrastruktur sicherzustellen.
Es sollen daher sowohl die Erfahrungen aus der COVID-19-Pandemie einschlieBlich der
umfangreichen Rechtsprechung der Hchstgerichte und der Herausforderungen fir die
Vollziehung als auch neue medizinische und technische Entwicklungen berticksichtigt

werden.
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Dariiber hinaus soll der Uberwachung der epidemiologischen Lage und der
Friherkennung (Surveillance) ein zentraler Stellenwert beigemessen werden, zumal die
zeitnahe, regelmé&Bige und systematische Datenerfassung, -analyse und -interpretation
die Grundlage fiir jedes Risikomanagement ist. In diesem Sinne liegt dem Entwurf ein
umfassender ,Public Health“-Ansatz zu Grunde, mit dem durch einen gesamthaften
Uberblick tiber das Infektionsgeschehen und die durch iibertragbare Krankheiten ver-
ursachte Krankheitslast in der Bevélkerung epidemiologische Entwicklungen méglichst
frithzeitig erkannt werden sollen (Friiherkennung), um zielgerichtet darauf reagieren zu
kénnen. Valides, belastbares Datenmaterial wird aber nicht nur benétigt, um aktuelle
Krankheitsausbriiche zu bekdmpfen. Ebenso sind die Bewertung der Auswirkungen von
Interventionen (zum Beispiel von Impfprogrammen, Prophylaktika oder Eradikations-
programmen), die Erkennung von Risikofaktoren sowie die Prévention im epidemiologi-
schen Kontext (Risikoeinschatzungen von tbertragbaren Krankheiten, die Planung und
Umsetzung erforderlicher gesundheitspolitischer PraventionsmaBnahmen sowie die
Erarbeitung von Strategien und Programmen zum Umgang mit bertragbaren Krankheiten
und Erregern) ohne umfassende Datengrundlage undenkbar.

Zuletzt soll aus Griinden der Einheitlichkeit die derzeit zersplitterte Rechtslage
zusammengefihrt werden und auch MaBnahmen gegen Tuberkulose und bestimmte

sexuell tbertragbare Krankheiten umfassen.
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9.17 Klinische Priifungen von Arzneimitteln

Mit der Novelle BGBI. | Nr. 8/2022 wurden die Bestimmungen des Arzneimittelgesetzes
(AMG) an die Verordnung (EU) Nr. 536/2014 iiber klinische Priifungen mit Human-
arzneimitteln angepasst. Die Regelungen fiir die Genehmigung, die Durchfiihrung und
die Uberwachung von klinischen Priifungen sind seit Inkrafttreten dieser Verordnung
mit 1.Februar2022 europaweit verbindlich und durch unmittelbar geltendes Recht vorge-
geben. Dies erforderte Anpassungen der Regelungen tber klinische Priifungen im AMG
sowie einzelner Bezug habender Bestimmungen im Gentechnikgesetz (GTG).

Dariiber hinaus wurden Regelungen dort erforderlich oder konnten getroffen
werden, wo die EU-Verordnung dem nationalen Gesetzgeber Gestaltungsspielrdume
einrdumt. So finden sich spezifische Regelungen zum Schutz bestimmter vulnerabler
Personengruppen (Minderjahrige, nicht Einwilligungsfahige, klinische Prifungen in
Notféllen) im Rahmen von klinischen Prifungen nunmehr bereits unmittelbar in der
VO (EU) Nr. 536/2014. Dort wird den Mitgliedstaaten im Zusammenhang mit klinischen
Prifungen an besonders schutzwiirdigen Personengruppen in einigen Punkten ein Ge-
staltungsspielraum eingerdumt.

Art. 31 Abs. 1 lit. g sublit. ii der VO (EU) Nr. 536/2014 erlaubt in engen Grenzen
~gruppennitzige” klinische Prifungen an einwilligungsunféhigen Erwachsenen. Eine
~gruppennitzige” klinische Prifung liegt vor, wenn die Anwendung des Arzneimittels
moglicherweise keinen direkten Nutzen fir den:die Prifungsteilnehmer:in hat, jedoch
einen Nutzen fir die représentierte Bevélkerungsgruppe, zu der der:die betroffene nicht
einwilligungsfahige Prufungsteilnehmer:in gehért, zur Folge haben wird. Jedenfalls
erforderlich ist, dass die klinische Priifung im direkten Zusammenhang mit dem lebens-
bedrohlichen oder zu Invaliditat filhrenden klinischen Zustand steht, unter dem der:die
Prifungsteilnehmer:in leidet. Zusatzlich zu den allgemeinen Voraussetzungen des Art. 31
der Verordnung (EU) Nr. 536/2014, insbesondere der Einwilligung des gesetzlichen
Vertreters, und unter Wahrung eines ,Vetorechts* des:der Priifungsteilnehmer:in ist
dafiir vor allem auch erforderlich, dass mit der Studie nur ein minimales Risiko und eine
minimale Belastung im Vergleich zur Standardtherapie einhergehen.

Hervorzuheben ist, dass der Gesetzgeber von dieser Mdglichkeit Gebrauch
gemacht hat, da die Teilnahme an ,gruppennitzigen® klinischen Priifungen — im Ver-
gleich zum davor bestehenden Verbot — davon abhéngig gemacht wurde, dass keine
Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass der:die Prifungsteilnehmer:in die Teilnahme an
solchen Prifungen vor Verlust der Entscheidungsféhigkeit abgelehnt hat. Damit wurde
zum einen gewabhrleistet, dass die betroffene Personengruppe am wissenschaftlichen
Fortschritt teilhaben und dazu beitragen kann. Zum anderen wurde damit die Autonomie
der Betroffenen gewahrt, indem — &hnlich wie bei der Organtransplantation — eine Opt-

out-Option geschaffen wurde.
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9.18 Medizinproduktegesetz 2021 (MPG 2021)

Das européische Medizinprodukterecht wurde bisher im Wesentlichen durch drei Richt-
linien geregelt: die Richtlinie 90/385/EWG betreffend aktive implantierbare medizi-
nische Geréte, die Richtlinie 93/42/EWG betreffend Medizinprodukte und die Richt-
linie 98/79/EG betreffend In-vitro-Diagnostika.
Anstelle dieser Richtlinien sind nun zwei EU-Verordnungen getreten:
+ die Verordnung (EU) Nr. 745/2017 iiber Medizinprodukte zur Anderung der Richt-
linie 2001/83/EG, der Verordnung (EG) Nr. 178/2002 und der Verordnung (EG)
Nr. 1223/2009 und zur Aufhebung der Richtlinien 90/385/EWG und 93/42/EWG
des Rates. Diese Verordnung (EU) ist zwar bereits am 25. Mai 2017 in Kraft
getreten, gilt aber seit dem 26. Mai 2021, da deren Geltung durch die Verordnung
(EU) 2020/561 zur Anderung der Verordnung (EU) 2017 /745 iiber Medizinpro-
dukte hinsichtlich des Geltungsbeginns einiger ihrer Bestimmungen um ein Jahr
verschoben wurde, und
 die Verordnung (EU) Nr. 746 /2017 iiber In-vitro-Diagnostika und zur Aufhebung
der Richtlinie 98/79/EG und des Beschlusses 2010/227 /EU der Kommission.
Diese Verordnung (EU) ist ebenfalls bereits am 25. Mai 2017 in Kraft getreten,
steht aber erst seit dem 26. Mai 2022 in Geltung.

Regelungsgegenstand der Verordnungen (EU) Nr. 745/2017 und (EU) Nr. 746 /2017
sind das Inverkehrbringen, die Bereitstellung auf dem Markt und die Inbetriebnahme
von Medizinprodukten und In-vitro-Diagnostika; es handelt sich dabei um unmittelbar
anwendbares und verbindliches EU-Recht in jedem Mitgliedstaat.

Die Verordnungen enthalten jedoch eine Reihe von Offnungsklauseln fiir den
jeweiligen nationalen Gesetzgeber; zugleich enthalten die Verordnungen auch konkrete,
an die Mitgliedstaaten gerichtete Regelungsauftrége und réumen dem nationalen Ge-
setzgeber einen Gestaltungsspielraum fiir nationale Bestimmungen ein.

Diese Anderung der europaischen Rechtslage erforderte umfangreiche Anpas-
sungen im &sterreichischen Medizinproduktegesetz insofern, als alle Bestimmungen
aufzuheben waren, soweit deren Gegenstand bereits durch die beiden unmittelbar
geltenden EU-Verordnungen erfasst wurde.

Mit dem MPG 2021 wurde zudem die Zielsetzung der Erhdhung der Anwender-
freundlichkeit verfolgt, und es wurden zudem Erfahrungen aus der bisherigen Vollzugs-
praxis bericksichtigt.

Wesentliche nationale Regelungsinhalte des MPG 2021 sind:

* Festlegung der Behérdenzustandigkeit

* nationale Sprachanforderungen

* Herstellung und anschlieBende Verwendung von Medizinprodukten in
Gesundheitseinrichtungen

+  klinische Priifungen, die nicht zu Konformitatszwecken durchgefihrt werden
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Ethikkommissionen

Registrierung und Uberwachung der nicht von den EU-Verordnungen erfassten
Akteure

Register

Errichten, Betreiben und Anwenden von Medizinprodukten in
Gesundheitseinrichtungen

Werbung

Verwaltungsstrafbestimmungen

Ubergangsbestimmungen
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9.19 Tabak, Alkohol und Verhaltenssiichte
9.19.1 Alkohol

9.19.1.1 Kampagne / Dialogwoche Alkohol ,Wie viel ist zu viel?* (2021 und 2023)

Im Jahr 2023 wurde die ,4. Osterreichische Bewusstseinskampagne — Dialogwoche
Alkohol“™ seitens der ARGE Suchtpravention in Kooperation mit dem BMSGPK, dem
Fonds Gesundes Osterreich und dem Hauptverband der Osterreichischen Sozialver-
sicherungstréager gemeinsam umgesetzt. Ziel der im Zweijahresrhythmus durchgefihrten
Kampagne unter dem Motto ,Wie viel ist zu viel?“ ist die bundesweite Sensibilisierung
zum Thema Alkohol durch die Zurverfigungstellung von Basisinformationen fiir die

gesamte Bevélkerung im Zuge von Veranstaltungen in allen Bundeslédndern.

9.19.1.2 Suchthilfekompass (2020)

Der Suchthilfekompass™ wurde von der GOG im Auftrag und in Zusammenarbeit mit
dem BMSGPK entwickelt und bietet einen Online-Uberblick iiber die zur Verfiigung
stehenden Betreuungs- und Behandlungsméglichkeiten im Bereich illegale Drogen und

wurde im Jahr 2020 um den Bereich Alkohol erweitert.

9.19.1.3 Handbuch Alkohol (2022 und 2023)

Das ,Handbuch Alkohol — Osterreich” bietet einen umfassenden Uberblick tiber alle in
Osterreich verfiigbaren alkoholrelevanten Daten und liefert einen wichtigen Beitrag zur
Diskussion verschiedenster Themen im Bereich des Alkoholkonsums. Es untergliedert
sich in drei B&nde: Handbuch Alkohol /Band 1 - ,Statistiken und Berechnungsgrundlagen
(2022)*, Handbuch Alkohol /Band 2 - ,Gesetzliche Grundlagen (2023) und Handbuch
Alkohol /Band 3 ,Ausgewahlte Themen (2022)“.

9.19.2 Tabakangelegenheiten

9.19.2.1 Einrichtung Biiro Tabakkoordination / AGES

Mit der Novelle des Gesundheits- und Ernéhrungssicherheitsgesetzes GESG, BGBI. |
Nr. 135/2020, wurde mit Wirksamkeit vom 1. Janner 2021 im Bereich der dsterreichi-
schen Agentur fir Gesundheit und Erndhrungssicherheit GmbH (AGES) ein Biro fir
Tabakkoordination als gemeinsame Einrichtung des BMSGPK sowie der Agentur einge-
richtet, das insbesondere Aufgaben der Marktiiberwachung von Tabak- und verwandten

Erzeugnissen wahrnimmt.

4 https://www.sozialministerium.at/Themen/Gesundheit/Drogen-und-Sucht/Alkohol.html
5 https://suchthilfekompass.goeg.at/presentation
"6 https://www.sozialministerium.at/Themen/Gesundheit/Drogen-und-Sucht/Alkohol.html
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Im BMSGPK wurde mit Wirksamkeit vom é. September 2021 in der Abt. VI/A/5
eine Kompetenzstelle fiir Tabakkoordination als Schnittstelle zwischen dem Gesund-

heitsressort und dem Tabakbiiro eingerichtet.

9.19.2.2 Evaluierung der Jahresgebiihr und Novelle der
Tabakgebiihrenverordnung

Auf Grundlage des ,Berichtes zur Evaluierung der pauschalierten Jahresgebiihr gem&B

§ 9 Abs. 10 TNRSG" vom 21. Dezember 2022 wurde mit Novelle der Tabakgebiihren-

verordnung 2022, BGBL. Il Nr. 43/2022, eine Anpassung der Tarifsitze vorgenommen

sowie weitere Produktkategorien (E-Zigaretten, pflanzliche Raucher:innenerzeugnisse

und neuartige Tabakerzeugnisse) eingefiihrt und dafiir Gebiihrensétze festgelegt.

9.19.2.3 Nationale Tabak- und Nikotinstrategie

Zur nachhaltigen Reduktion des Konsums von Tabakerzeugnissen und verwandten
Erzeugnissen (zum Beispiel E-Zigaretten, pflanzliche Raucherzeugnisse, Tabakerhitzer)
befindet sich unter Federfiilhrung der Abteilung VI/A/5 im BMSGPK eine mehrjghrig
ausgerichtete ,Nationale Tabak- und Nikotinstrategie® in Erarbeitung, die gleichzeitig
auch einer Konsumverschiebung hin zu neuartigen tabakfreien Nikotinerzeugnissen
vorbeugen soll.

Um méglichst breite Akzeptanz und Unterstiitzung bei Planung und Umsetzung
der Strategie zu erzielen, wurden 80 Organisationen und Institutionen aus dem 6ffent-
lichen Bereich und der Zivilgesellschaft zur Mitarbeit eingeladen. 48 von ihnen haben
Vertreter:innen in das beratende Gremium, den ,Beirat Tabak- und Nikotinstrategie®,
entsandt.

Die Erarbeitung der Strategie wurde als lebendiger Prozess angelegt, in den
bereits vorhandene Erfahrungswerte einflieBen, in dem jedoch gleichzeitig Raum fir
innovative Ans&tze und Kreativitat bleibt.

In zwei Erhebungsrunden wurde zuerst der Ist-Zustand (jene MaBnahmen und
Aktivitaten, die in den letzten zehn Jahren in Osterreich in Bezug auf die Reduktion des
Tabak- und Nikotinkonsums bereits durchgefiihrt wurden) und in der Folge der Soll-Zustand
erhoben — also alles, was sich aus Sicht des Beirats in Osterreich bewahrt hat sowie
alles, was weiterentwickelt beziehungsweise ausgebaut werden soll oder noch fehlt.

Die Uber 600 eingelangten Beitrdge wurden vom Kernteam qualitativ und
quantitativ ausgewertet und mit den aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen, Ver-
gleichsmodellen beziehungsweise Erfahrungen aus anderen Landern sowie Standards,
Vorgaben, Programmen, Empfehlungen etc. insbesondere auf Ebene der EU und der
WHO abgeglichen, um daraus an den spezifischen nationalen Gegebenheiten orientierte
Handlungsfelder abzuleiten.

Die Rohfassung der Strategie liegt bereits vor, muss allerdings inhaltlich noch
an die Ergebnisse der in politischer Koordinierung befindlichen Novelle zum Tabak- und
Nichtraucherinnen- beziehungsweise Nichtraucherschutzgesetz (TNRSG) angepasst

werden.
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Nach Finalisierung der Strategie werden darauf aufbauend zwei dreijéhrige
Arbeitsprogramme sowie jahrliche Aktionspléne definiert. Die Umsetzung der konkreten
MaBnahmen soll begleitend evaluiert werden, um allenfalls erforderliche Nachjustierun-

gen zu ermdglichen.
9.19.3 Studien, Umfragen und Berichte

9.19.3.1 Osterreichweite Reprasentativerhebung zu Substanzkonsum in der
Allgemeinbevélkerung / General Population Survey — GPS (2022)

Der GPS™ wurde erstmals 1994 im Auftrag des BMSGPK durchgefiihrt. Nach Folge-

erhebungen in den Jahren 2004, 2008 und 2015 liegen nunmehr die aktuellen Ergebnisse

der Erhebung aus 2022 vor. Die néchste Umfrage ist in vier Jahren geplant.

9.19.3.2 Sucht und Behinderung: Problemstellungen und Versorgungsbarrieren
(2022)
Der Bericht beinhaltet eine explorative Erfassung von spezifischen Problemstellungen

und Barrieren in der Versorgung bei Suchtproblemen fiir Menschen mit Behinderung.m®

9.19.3.3 Sucht(behandlung) in der Krise (2020-2022)

Im Rahmen des Projekts ,Sucht(behandlung) in der Krise“"” wurden kurz- und mittel-
fristige Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf die Versorgung von Menschen mit
Suchterkrankungen sowie auf das Suchthilfesystem in Osterreich analysiert. Zusatzlich
wurden mit Vertreter:innen des dsterreichischen Suchthilfesystems Empfehlungen zur
Sicherstellung einer optimalen Versorgung von Menschen mit Suchterkrankungen (ins-

besondere von schwer erreichbaren Zielgruppen) formuliert.
9.19.4 Férderungen

9.19.4.1 Férderung der Studie ,Genderspezifische Faktoren fiir die Behandlung
von Personen mit Alkoholabhéngigkeitssyndrom unter besonderer
Beriicksichtigung von komorbiden Stérungen und weiteren
(sekundéaren) Abhangigkeitserkrankungen (Laufzeit 2022-2025).

Die Durchfiihrung der Studie erfolgt durch das Anton Proksch Institut.

7 https://www.sozialministerium.at/Themen/Gesundheit/Drogen-und-Sucht/

"8 https://www.sozialministerium.at/dam/jcr:98fcbef7-331b-4880-b%cd-60571b67225f/Sucht
und Behinderung Bericht 2022 bf.pdf
"9 https://goeg.at/Suchtbehandlung Krise
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9.19.4.2 Férderung des Projekts ,Die verschwiegene Sucht 2.1 -
Medikamentenabh&ngigkeit kann jeden treffen“ (2022-2024)

Das Projekt wird vom Verein zur Férderung von Jugend, Kultur und Sport durchgefiihrt.

Ziel ist die Erstellung eines breiten gesellschaftlichen Diskurses zu Medikamenten-

abh&ngigkeit, der mit einer Sensibilisierung fiir das Thema einhergehen soll. Dariiber

hinaus wird auf eine Steigerung der Health Literacy im Kontext Medikamentengebrauch

sowie auf Kompetenzaufbau zu Medikamentenabhéngigkeit fur eine zielgerichtete

Praventionsarbeit abgezielt.
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9.20 Drogen und Sucht(mittel)

9.20.1 Novelle zum Suchtmittelgesetz (SMG)

Durch die am 1. Jdnner2021 in Kraft getretene Novelle des Suchtmittelgesetzes (SMG),
BGBI. | Nr. 7/2021, wurde der Kreis der zum Erwerb, zur Verarbeitung und zum Besitz
von Suchtmitteln Berechtigten durch eine Adaptierung des § 6 SMG erweitert. Durch
diese Novelle wurde fiir Polizeianhaltezentren eine dhnliche Regelung, wie sie seit Jahren
fur den Strafvollzug besteht, geschaffen, sodass keine Bewilligung durch den:die fiir das
Gesundheitswesen zustandige:n Bundesminister:in erforderlich ist. Weiters wurden auch
Gebietskdrperschaften der Erwerb, die Verarbeitung und der Besitz von Suchtmitteln
ohne entsprechende Bewilligung ermdglicht, wenn sie diese fiir die Erfillung der ge-

setzlich vorgesehenen Aufgaben der Tierseuchenbekdmpfung bendtigen.

9.20.2 Aufnahme gesundheitsgefdhrdender Substanzen in
die Anhénge der Suchtgiftverordnung (SV) sowie der
Psychotropenverordnung (PV)
Durch Anderungen der Suchtgiftverordnung'® sowie der Psychotropenverordnung™
wurde eine Reihe an psychoaktiv wirkenden und gesundheitsgefédhrdenden Substanzen,
die bislang nicht dem Suchtmittelrecht unterlagen, in die Anhénge der Suchtgiftver-
ordnung beziehungsweise der Psychotropenverordnung aufgenommen. Sie unterliegen
damit dem Suchtmittelregime: Die Erzeugung, Verarbeitung, Umwandlung, der Erwerb
und Besitz dieser Substanzen ist somit grundséatzlich verboten. Die Aufnahme dieser
Substanzen basiert auf entsprechenden Beschliissen der Suchtstoffkommission der

Vereinten Nationen und einer Delegierten Richtlinie'® der Européischen Kommission.

9.20.3 Aufnahme von Hexahydrocannabinol (HHC) in die Neue-
Psychoaktive-Substanzen-Verordnung (NPSV)

Mit 23. Marz 2023 trat eine Novelle der NPSV, BGBI. Il Nr. 73/2023, in Kraft, durch die

der Handel mit psychoaktiv wirkenden Hexahydrocannabinol-Produkten unterbunden

wurde, ohne dabei Konsument:innen zu kriminalisieren. HHC ist ein Cannabinoid, das in

geringen Mengen in der Cannabispflanze vorkommt und in der Regel semisynthetisch

hergestellt wird.

120 BGBI. Il Nr. 9/2021 vom 8. Jénner 2021, BGBI. Il Nr. 280/2021 vom 29. Juni 2021 und BGBI. Il
Nr. 23/2023 vom 1 Juli 2023.

21 BGBI. Il Nr. 8/2021 vom 8. Janner 2021 und BGBI. Il Nr. 279/2021 vom 29. Juni 2021.

22 Delegierte Richtlinie (EU) 2022/1326 der Kommission vom 18. Mérz 2022 zur Anderung des
Anhangs des Rahmenbeschlusses 2004/757/J1 des Rates zur Aufnahme neuer psychoakti-
ver Substanzen in die Drogendefinition.
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9.20.4 Novelle zur Suchtgiftverordnung: Suchtgiftverschreibung
tber e-Rezept

Mit der Novelle der Suchtgiftverordnung, BGBI. Il Nr. 23/2023, wurde mit 1. Juli 2023

die Verschreibung von suchtgifthaltigen Arzneimitteln, zum Beispiel opioidhaltigen

Schmerzmitteln, auBerhalb der Opioid-Substitutionstherapie tiber das e-Rezept-System

der Sozialversicherung und damit rein digital erméglicht.
9.20.5 Tatigkeiten im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie

9.20.5.1 Ausnahmebestimmungen im Rahmen der
Opioid-Substitutionsbehandlung

Im Rahmen des 2. COVID-19-Gesetzes, BGBI. | Nr. 16/2020, wurden administrative Er-
leichterungen im Rahmen der Opioid-Substitutionsbehandlung geregelt. Arzt:innen, die
zur Opioid-Substitutionsbehandlung berechtigt sind, wurde die Méglichkeit eréffnet,
bei Patient:innen, in deren Fall keine Hinweise auf eine Mehrfachbehandlung vorliegen,
eine Substitutionsdauerverschreibung mit dem Vermerk ,Vidierung nicht erforderlich”
auszustellen (siehe § 8a Abs. 1c Suchtmittelgesetz und § 21 Abs. 2a Suchtgiftverordnung).
Diese Substitutionsdauerverschreibungen mussten damit nicht von dem:der zusténdigen
Amtsarzt / Amtsérztin vor der Abgabe des Medikaments vidiert werden. Die Kontrolle
der Substitutionsdauerverschreibungen erfolgte im Nachhinein. Des Weiteren wurde die
gesetzliche Mdglichkeit geschaffen, Verschreibungen suchtmittelhaltiger Arzneimittel
per E-Mail oder Fax an die Apotheken zu iibermitteln. Diese Bestimmungen zielten
wahrend der COVID-19-Pandemie darauf ab, die Arzneimittelversorgung der Opioid-Sub-
stitutionspatient:innen méglichst ohne Personenkontakt sicherzustellen. Die Regelungen
wurde mehrmals verldngert und bleiben in etwas modifizierter Form bis langstens
31. Dezember 2024 in Geltung. Bis zu diesem Zeitpunkt soll der Verschreibungsprozess

im Bereich der Opioid-Substitutionstherapie digitalisiert werden.
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10.1 Mutter-, Kind- und Gendergesundheit, Erndhrung

10.1.1 Frauengesundheitsbericht

Mit dem Frauengesundheitsbericht 2022'2 liegen nach Uber zehn Jahren erstmals
wieder aktuelle Informationen zur gesundheitlichen Lage von Frauen und zu frauenge-
sundheitsspezifischen Themen in Osterreich vor. Der Bericht leistet einen wertvollen
Beitrag dazu, die vielfaltigen Lebensrealitdten und gesundheitlichen Bedirfnisse von
Frauen in Osterreich sichtbar zu machen. Der Frauengesundheitsbericht unterstreicht
daher die Notwendigkeit einer intersektoralen Betrachtungsweise von Frauengesundheit.
Dariiber hinaus braucht es eine bessere Datenlage, um MaBnahmen setzen zu kdnnen,
die u.a. zur SchlieBung des medizinischen Gender Gaps und zur Angleichung der
Gesundheitschancen beitragen. Neben dem Aktionsplan Frauengesundheit bildet der
Frauengesundheitsbericht 2022 seither eine wichtige Handlungsgrundlage fiir zahlreiche

MaBnahmen in diesem Bereich.

10.1.2 LGBTIQ+-Gesundheitsbericht

International ist das Thema LGBTIQ+-Gesundheit und die auch damit verkniipfte gesund-
heitliche Chancenungleichheit schon langer im Fokus, nun gibt es auch fiir Osterreich
durch den LGBTIQ+-Gesundheitsbericht 2022'* erstmals detaillierte Informationen zur
aktuellen gesundheitlichen Situation von queeren Personen. Im Vergleich zum Bevélke-
rungsdurchschnitt konnten teils deutliche Unterschiede aufgezeigt werden: LGBTIQ+-Per-
sonen in Osterreich schatzen ihren Gesundheitszustand als schlechter ein. Ihre Versor-
gungssituation schatzen sie als inad&quat und reich an Barrieren ein. LGBTIQ+-Personen
berichten dartiber hinaus von Diskriminierungserfahrungen im Gesundheitsbereich. Der
Bericht urgiert eine Verbesserung des individuellen Gesundheitszustandes von queeren
Personen sowie die Férderung adéaquater und diskriminierungsfreier Gesundheitsversor-

gung in Osterreich. Erste MaBnahmen dazu befinden sich bereits in Umsetzung.

10.1.3 Friihe Hilfen

Frithe Hilfen unterstiitzen Familien in belastenden Situationen in der Lebensphase der
frihen Kindheit und Schwangerschaft. Das Angebot soll die Entwicklungsméglichkeiten
und Gesundheitschancen von Kindern (und Eltern) frihzeitig und nachhaltig verbessern.
Frithe Hilfen wirken positiv auf den kérperlichen und mentalen Gesundheitszustand von
Kindern. Sie legen den Grundstein fir Gesundheit im Erwachsenenalter und erhdhen
die gesunden Lebensjahre. In ganz Osterreich sind regionale Frithe-Hilfen-Netzwerke
tatig, die versuchen, belastete Familien aktiv und niederschwellig Gber langere Zeit zu

begleiten.

23 Frauengesundheitsbericht 2022 (sozialministerium.at)
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10.1.4 eEKP

Der Mutter-Kind-Pass ist ein seit fast 50 Jahren erfolgreiches Screeninginstrument in der
Schwangerschaft und bis zum 62. Lebensmonat des Kindes. Im Rahmen des Osterreichi-
schen Aufbau- und Resilienzplans erhélt das BMSGPK Mittel fiir die Weiterentwicklung
und digitale Umsetzung des Mutter-Kind-Passes (zukiinftig: Eltern-Kind-Pass).

10.1.5 Ernéhrung

Die Gemeinschaftsverpflegung hat aufgrund der groBen Zahl an erreichten Menschen
ein hohes Praventionspotenzial. Daher wurden im Rahmen des Programms ,,Gesundheits-
férderung 21+“'% Qualitatsstandards fur die Verpflegung im Kindergarten, Verpflegung
im Betrieb und fiir die Erndhrung in Wohn- und Pflegeeinrichtungen fiir Senior:innen
entwickelt. Die Uberarbeitung und Aktualisierung der Leitlinie fur Schulbuffets, des
Erndhrungsberichts, des Nationalen Aktionsplans Erndhrung (NAP.e) und der dsterreichi-
schen Erndhrungspyramide wurden beauftragt, um einen Beitrag zu gesunder, leistbarer

und nachhaltiger Erndhrung zu leisten.

25 Gemeinschaftsverpflegung (sozialministerium.at)
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10.2 Gesundheitsférderung und Prévention

10.2.1 HBSC-Studie

Die HBSC-Studie (Health Behaviour in School-aged Children) ist die gréBte européische
Kinder- und Jugendgesundheitsstudie. Sie wird in enger Kooperation mit dem Europabiiro
der WHO von einem interdisziplindren Forschungsnetzwerk aus 51 Léndern und Regionen
im Vierjahresrhythmus durchgefiihrt und schafft so eine einzigartige Datengrundlage
fur die Kinder- und Jugendgesundheit. Die Ergebnisse dienen als Grundlage fiir gesund-
heitspolitische Entscheidungen und fiir nationale Gesundheitsziele. Die Ergebnisse aus
dem Schuljahr 2021/2022 bestatigen das Bild, das andere internationale und nationale
Studien, die wahrend der COVID-19-Pandemie durchgefiihrt und veréffentlicht wurden,
gezeigt haben: Die psychische Gesundheit der jungen Menschen hat sich verschlechtert.
Das Gesundheitsministerium und andere Stakeholder:innen haben bereits vor einiger Zeit
begonnen, verstarkt in die psychische Gesundheit von jungen Menschen zu investieren.
Weitere MaBnahmen sind in Planung, beispielhaft kann hier auf die Initiative ,,ABC
der psychosozialen Gesundheit junger Menschen* des Kompetenzzentrums Zukunft
Gesundheitsforderung verwiesen werden, die sich fir die Starkung der psychosozialen

Gesundheit von jungen Menschen einsetzt.

10.2.2 Agenda Gesundheitsférderung

Anfang 2021 setzte das BMSGPK mit ,Gesundheitsférderung 21+“ einen Schwerpunkt
auf Gesundheitsférderung. Dabei wurden mit Unterstiitzung der Gesundheit Osterreich
GmbH (GOG) 31 Projekte umgesetzt. Im Frithling 2022 erfolgte daraufhin der Start-
schuss fir die Agenda Gesundheitsférderung, die die Weiterentwicklung und Starkung
der Gesundheitsférderung in Osterreich zum Ziel hat. Zur fachlichen und strategischen
Unterstiitzung der Agenda wurden an der GOG drei Kompetenzzentren gegriindet:
»Klima und Gesundheit*, ,Gesundheitsférderung und Gesundheitssystem* sowie ,Zukunft
Gesundheitsférderung®. Ein strategischer Zukunftsprozess (Foresight) wurde, gefolgt

von einem breiten Beteiligungsprozess, etabliert.

10.2.3 Gesundheitsziele Osterreich
2021 feierten die Gesundheitsziele ihr 10-jéhriges Jubildum. Mit dem libergeordneten
Ziel der Steigerung der gesunden Lebensjahre fiir alle in Osterreich lebenden Menschen
sind sie nach wie vor hochaktuell. Die zehn Gesundheitsziele Osterreich orientieren sich
an einem umfassenden Gesundheitsbegriff und stellen die vielfaltigen Determinanten
von Gesundheit in den Mittelpunkt, denn aus zahlreichen Studien ist bekannt, dass
soziodkonomische Faktoren wie Einkommen, Bildung und Berufsstatus einen Einfluss
auf die Gesundheit haben.

Die Gesundheitsziele Osterreich sind eine zentrale Public-Health-Strategie fiir
eine gesundheitsforderliche Gesamtpolitik in Osterreich. Angestrebt wird es, gemeinsam
einen Beitrag zu gesundheitlicher Chancengerechtigkeit, Nachhaltigkeit und Lebensqua-

litat in Osterreich zu leisten.
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Neben der fortlaufenden Arbeit an allen Gesundheitszielen wurden 2022 neue
Berichte beziehungsweise MaBnahmen- und Umsetzungskonzepte zum Gesundheitsziel 5
.Durch sozialen Zusammenhalt die Gesundheit starken“ und zum Gesundheitsziel 7
»Gesunde und nachhaltige Erndhrung mit qualitativ hochwertigen Lebensmitteln fir alle

zugénglich machen* veréffentlicht.'?

Gesundheitsziele Osterreich und Agenda Gesundheitsférderung

Die tUibergeordneten Ziele der Agenda Gesundheitsférderung decken sich mit jenen der
Gesundheitsziele, und die Agenda ist eine zentrale Umsetzungsstrategie des Bundes
zur Erreichung der Gesundheitsziele Osterreich. Es gilt dabei, Synergien aus den beiden

Prozessen und den darin etablierten Strukturen zu erkennen und zu nutzen.

26 |inks & Publikationen Deutsch — Gesundheitsziele Osterreich (gesundheitsziele-oesterreich.at)
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10.3 Offentlicher Gesundheitsdienst,
Antibiotikaresistenz, Krankenhaushygiene,
gesundheitssystemassoziierte Infektionen

10.3.1 Nationaler Aktionsplan zur Antibiotikaresistenz
Antibiotikaresistenz ist laut WHO eine der wichtigsten beziehungsweise dréngendsten
Herausforderungen im Gesundheitsbereich, da Infektionserreger durch Resistenzen
unempfindlich gegeniiber Therapien und in naher Zukunft keine neuen Antibiotikaklassen
auf den Markt kommen werden. Der im Jahr 2021 veréffentlichte Nationale Aktionsplan
zur Antibiotikaresistenz (NAP-AMR)'? beleuchtet das Thema gleichzeitig von mehreren
Seiten: Aspekte der Humanmedizin, Lebensmittelsicherheit und Veterindrmedizin sowie
die Umwelt aber auch der Bildungsbereich werden tbergreifend bedacht. Darin sind
Empfehlungen und MaBnahmen zur Vermeidung und Bekdmpfung von Resistenzen
in Osterreich enthalten. Der NAP-AMR umfasst im Speziellen auch MaBnahmen zum
sorgsamen Umgang mit Antibiotika (genannt Antimicrobial Stewardship — ASP). Mit
Juni 2023 wurde eine neue Leitlinie zu ASP im niedergelassenen Bereich veréffentlicht,
deren Erstellung durch das BMSGPK geférdert wurde.'?®

10.3.2 Resistenzbericht Osterreich - AURES

Um die aktuelle Situation der Antibiotikaresistenz in Osterreich besser iiberwachen zu
kénnen, erscheint jahrlich der Resistenzbericht Osterreich (AURES)."” Dabei wird iiber
Resistenzen bei Erregern berichtet, die Infektionen bei Menschen sowie bei Nutztieren
auslésen kénnen. Die Darstellung des Antibiotikaverbrauchs liefert die Grundlage fur
MaBnahmen zur umsichtigen Anwendung von Antibiotika bei Mensch und Tier. Die Folge
sind eine Optimierung der Sicherheit der Patient:innen und die Senkung der Kosten im

Gesundheitswesen.

10.3.3 Osterreichische antimikrobielle Verbrauchsiiberwachung
(Austrian Antimicrobial Consumption Surveillance = AUTAC)

Dieses Projekt hat den Aufbau eines &sterreichweit einheitlichen Meldesystems zum
Antibiotikaverbrauch in landesfondsfinanzierte Krankenanstalten zum Ziel. Das System
wird EU-konform gestaltet, um einen Datenvergleich auf EU-Ebene zu erméglichen.
Der Bund wird den Fonds in den Bundeslédndern und den meldenden Krankenanstalten
Berichte zur Verbrauchssituation zur Verfligung stellen. Ein Auswertungstool wird die
Méglichkeit bieten, regelméBige Analysen zum eigenen Verbrauch in den meldenden
Krankenanstalten zu erstellen, um Qualit&tsprozesse zu optimieren. Dieses System wird
eine fundierte Grundlage bieten, um Verbesserungspotenziale bundesweit abzuleiten

und somit auch die Patient:innensicherheit nachhaltig zu erhéhen.

27 Links & Publikationen Deutsch — Gesundheitsziele Osterreich (gesundheitsziele-oesterreich.at)

28 Link zum PDF der S1-Leitlinie
29 Der dsterreichische Antibiotikaresistenz-Bericht
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10.3.4 A-HAIl-(Austrian Healthcare-associated Infections),
HAI-Bericht

Die Uberwachung Gesundheitssystemassoziierter Infektionen (HAI) beinhaltet die fort-
laufende und systematische Erfassung, Analyse und Interpretation der Infektionsdaten,
die zur Planung, Einfiihrung und Evaluation von medizinischen MaBnahmen erforderlich
sind. Aus dieser Uberlegung heraus wurden die &sterreichischen Krankenanstalten
gemaB den Bestimmungen des Bundesgesetzes iiber Krankenanstalten und Kuranstalten
(KAKuG) verpflichtet, an einem anerkannten Surveillance-System zur Erfassung Gesund-
heitssystemassoziierter Infektionen teilzunehmen. J&hrliche Berichte (iber die Situation
in Osterreich — auch im Vergleich zu anderen EU-Léndern — kénnen aufgerufen werden

unter: Gesundheitssystem-assoziierte Infektionen in Osterreich

10.3.5 Modernisierung des OGD

Der Offentliche Gesundheitsdienst (OGD) nimmt eine besondere Stellung im &sterrei-
chischen Gesundheitssystem ein. Durch die COVID-19-Pandemie wurde die Wichtigkeit
eines modernen und krisensicheren OGD, dessen Aufgaben u. a. in der Beobachtung
neuer Gesundheitsrisiken oder in der Entwicklung einer gesundheitsférdernden Politik
liegen, besonders deutlich. Daraufhin wurde ein Reformprozess zur nachhaltigen Starkung
des OGD Ende des Jahres 2021 gestartet. Dieser Prozess (,OGD-Neu*) soll, aufbauend
auf bestehenden Konzepten, Empfehlungen zur Umgestaltung des OGD erarbeiten. Ziel
des Reformprozesses ,OGD Neu* ist eine Modernisierung des OGD, um fiir zukiinftige

Herausforderungen im Bereich der &ffentlichen Gesundheit besser geriistet zu sein.
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10.4 Das 6sterreichische Impfwesen

Impfungen zéhlen zu den wichtigsten und wirksamsten vorbeugenden MaBnahmen der
modernen Medizin. Sie leisten einen unverzichtbaren Beitrag zur Krankheitsvermeidung
und Gesunderhaltung von Personen aller Altersstufen und verhindern massive Auswirkun-
gen auf das Gesundheits- und Sozialsystem sowie das Leben des:der Einzelnen. Damit
sind Impfungen nicht nur ein Grundpfeiler der individuellen Gesunderhaltung, sondern

auch der éffentlichen Gesundheit.

10.4.1 Impfung gegen Humane Papillomaviren (HPV)

Seit tiber 20 Jahren gibt es das kostenfreie Kinderimpfkonzept des Bundes, der Bundes-
l&nder und der Sozialversicherung, in dem wichtige empfohlene Impfungen kostenfrei
angeboten werden. Dieses Angebot konnte 2023 erfreulicherweise deutlich ausgeweitet
werden, sodass die Impfung gegen Humane Papillomaviren (HPV) seit 1. Februar 2023 bis
zum 21. Geburtstag kostenfrei zur Verfligung steht. Diese MaBnahme stellt einen wichti-
gen Schritt in der Bekdmpfung von Gebarmutterhalskrebs und weiteren HPV-assoziierten
Erkrankungen dar. Zumindest 80 Prozent aller Frauen und Ménner infizieren sich im Laufe
ihres Lebens mit HPV, die vorrangig durch sexuellen Kontakt tbertragen werden. HPV
sind die Hauptursache fir Krebsvorstufen und Krebserkrankungen am Geb&rmutterhals.
Durch die Impfung wird das Risiko fir Gebarmutterhalskrebs sowie Genitalwarzen um bis
zu 90 Prozent gesenkt. Ebenso wird das Risiko fiir Krebserkrankungen an Oropharynx,

Anus, Penis, Vagina und Vulva deutlich gesenkt.

10.4.2 Offentliches Impfprogramm Influenza - OIP

Zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung in Osterreich wurde im Juli 2022 von Bund,
Landern und Sozialversicherung das Offentliche Impfprogramm (OIP) Influenza ins Leben
gerufen. Ziel des Projekts ist es, ein ésterreichweites, niederschwelliges und kostengiinstiges
Angebot fiir die saisonale Influenza-Impfung fir alle in Osterreich lebenden Menschen zu
etablieren. Die neue Struktur und Finanzierung dieses flaichendeckenden Impfprogramms
fur alle Altersgruppen bringt einen kostengiinstigeren Zugang zur Influenza-Impfung mit
einem Selbstbehalt von 7 EUR. Fiir manche Personengruppen wie Kinder, Jugendliche, aber
auch rezeptgebihrenbefreite Personen, Personen, die in Alten- und Pflegeheimen betreut
werden und Personen, die an Impfaktionen im eigenen Betrieb teilnehmen, steht die Influenza-
Impfung sogar génzlich kostenfrei bereit. Somit leistet das OIP auch einen Beitrag zu einem
chancengleichen Zugang zur Impfversorgung auch fiir vulnerable Gruppen. Der Impfstoff
steht seit dem Impfstart im Oktober 2023 bei allen impfenden Stellen zur Verfiigung.

Bei der Umsetzung des Impfprogramms kommen den Ordinationen fir eine nie-
derschwellige Impfung und den Apotheken fir die Impfstoffabgabe an die Impfstellen
zentrale Rollen zu. Auch in Zukunft soll der préventive Ansatz der Gesundheitsversorgung
mittels Impfung gestérkt werden. Dies geschieht sowohl auf individueller Ebene mit dem
Schutz einer Impfung vor schweren Verldufen als auch auf systemischer mit einer Entlas-

tung der Versorgungsstrukturen und Verbesserung des éffentlichen Gesundheitssystems.

Sozialbericht 2024



10.5 Krisenpravention und Krisenmanagement im
Gesundheitswesen

10.5.1 Medizinische Evakuierungen von Menschen aus der Ukraine

Um verletzten Menschen aus der Ukraine eine rasche und gute medizinische Ver-
sorgung zu erméglichen, nimmt Osterreich seit Beginn des russischen Angriffskriegs
auf die Ukraine Personen auf, die medizinische Versorgung in Krankenh&usern oder
Rehabilitationskliniken bendtigen. Hierbei werden Personen, insbesondere Frauen und
Kinder, die durch Kampfhandlungen schwer verletzt wurden, nach Osterreich gebracht
und behandelt. Die Aufnahmen erfolgen primér Gber den Zivilschutzmechanismus der

Européischen Union (Union Civil Protection Mechanism, UCPM).

10.5.2 Sicherheitsforschungsprogramm KIRAS

Das 6sterreichische Sicherheitsforschungsprogramm KIRAS ist ein nationales Programm
zur Férderung der Sicherheitsforschung in Osterreich. Im Rahmen dieses Forschungs-
programmes ist das BMSGPK Bedarfstrager von zahlreichen Projekten, die den Gesund-
heitsbereich betreffen. Projekte mit Krisenrelevanz im Gesundheitswesen sind unter
anderem Community Engagement und Vulnerabilitdten in der Bewéltigung von Epidemien
(CAVE), ROADS to Health: Entscheidungsunterstiitzung fir das Pandemiemanagement
der Zukunft (ROADS) und Intelligentes automatisiertes Notruf- und Abfragesystem fir
Krisensituationen (KRISAN).
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10.6 Arzneimittel und Medizinprodukte, Blut, Gewebe
und Transplantationswesen

10.6.1 Task Force Lieferengpésse

Um der seit einigen Jahren global vermehrt auftretenden Problematik von Lieferengpés-
sen gewisser Arzneimittel auf nationaler Ebene zu begegnen, wurde im Jahr 2019 die
sogenannte Task Force (TF) Lieferengpésse mit dem Ziel ins Leben gerufen, alle Akteur:in-
nen der Lieferkette von Arzneimitteln an einen Tisch zu bekommen, um MaBBnahmen zu
setzen, die die Versorgungssituation national verbessern. Eine wesentliche MaBnahme,
die aufgrund der Diskussionen in der Task Force getroffen wurde, ist beispielsweise die
seit 1. April 2020 geltende ,Verordnung tber die Sicherstellung der Arzneimittelversor-
gung®, nach der Zulassungsinhaber:innen beziehungsweise befugte Vertreter:innen des
Zulassungsinhabers nunmehr verpflichtet sind, jede Einschrénkung der Vertriebsfahigkeit
fur verschreibungspflichtige Humanarzneispezialitdten dem Bundesamt fiir Sicherheit im

Gesundheitswesen (BASG) zu melden.

10.6.2 Verbesserung der Versorgung mit Arzneimitteln und
Wirkstoffen

Lieferengpésse von Arzneimitteln haben sich im vergangenen Herbst durch eine auBer-

gewdhnlich hohe Infektionswelle europa- sowie weltweit verscharft. Um hier zukiinftig

Abhilfe zu schaffen, erarbeitet das BMSGPK verschiedene Lésungsansétze.

Fir den Winter 2023/24 hat das Gesundheitsministerium mit dem PharmagroB3-
handel die Bereitstellung wichtiger Wirkstoffe vereinbart. Damit kénnen die 8sterrei-
chischen Apotheken bei Bedarfsspitzen rasch wichtige Medikamente selbst zubereiten.
Die Bereitstellung umfasst die nétigen Wirkstoffe, Hilfsstoffe und Packmittel fur géngige
Antibiotika und fir Medikamente gegen Erkéaltungssymptome. Der PharmagroBhandel
hat es tibernommen, die Produkte zu beschaffen und bei Bedarf sofort zur Weiterver-
arbeitung auszuliefern.

Als weitere MaBnahme ist ab dem Winter 2024 /25 eine verpflichtende Bevorra-
tung von ausgewahlten Arzneimitteln durch die Zulassungsinhaber geplant.

Aus Sicht des BMSGPK kénnen die Herausforderungen beim Medikamenten-
und Wirkstoffmangel langfristig nur auf EU-Ebene bewéltigt werden. Diesbeziglich
hat die Européaische Kommission im April 2023 einen Vorschlag zur Aktualisierung der
europdischen Arzneimittelgesetzgebung verdffentlicht, in dem die Bek&mpfung der
Arzneimittelengpésse eine zentrale Rolle einnimmt. Zusatzlich gab es im Oktober 2023
eine Kommunikation der Europaischen Kommission, in der weitere kurz- beziehungsweise
langfristige MaBnahmen zur Einddmmung der Engpésse vorgeschlagen wurden, darunter
einen EU-Solidaritdtsmechanismus. Bei kritischen Engpéssen ist hier vorgesehen, dass
die Mitgliedstaaten Medikamente untereinander austauschen. Bis zur Umsetzung der
entsprechenden EU-Rechtsvorgaben soll die nationale Bevorratungspflicht die Versorgung

im Inland sicherstellen.
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10.6.3 Liberalisierung der Zulassung von Blutspender:innen

Die Liberalisierung der Spender:innenzulassung weg von einer geschlechterorientierten
Risikobewertung hin zu individuellen Beurteilungen der Spender:iinnen beschéaftigt
die Fachwelt. Die Gewéhrleistung hoher Sicherheits-und Qualitétsstandards von Blut
und Blutprodukten hat oberste Prioritat. Diese steht jedoch im Spannungsfeld mit
6konomischen Gesichtspunkten sowie der Frage der Anwendung des Grundsatzes der
Gleichbehandlung.

In Europa findet sich derzeit ein heterogenes Bild der Zulassungskriterien betref-
fend Sexualrisikoverhalten. Osterreich hat sich 2022 fiir eine Liberalisierung entschieden
und mit der Novelle der Blutspenderverordnung die Zulassungskriterien betreffend Se-
xualrisikoverhalten geschlechtsneutral festgelegt. Damit steht Osterreich an vorderster

Front, Gleichstellungen im Gesundheitswesen zu implementieren.
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10.7 Gesundheitssystem

10.71 Zielsteuerung-Gesundheit ,Gesundheitsreform*

Im Rahmen der ,Zielsteuerung-Gesundheit* arbeiten Bund, Bundeslénder und Sozialver-
sicherung gemeinsam an Reformen im Gesundheitswesen. Die Sektion VIl des BMSGPK
vertritt federfiihrend die bundesweiten Interessen bei der Ausgestaltung der Gesund-
heitsreformen und entwickelt die dafiir notwendigen Rechtsgrundlagen. Sie koordiniert
die mit der Umsetzung der Gesundheitsreformen befassten Arbeiten und die von Bund,
Bundeslandern und Sozialversicherung besetzten Arbeits- und Entscheidungsgremien.

Die Gesundheitsreform (2017-2013) basiert auf drei strategischen Zielen,
denen jeweils operative Dimensionen und Ziele zugeordnet sind: ,Bessere Versorgung”
(,Bedarfsgerechte Versorgungsstrukturen“ und ,Richtige Versorgung“), ,Bessere Quali-
tat" (,Besser koordinierte Versorgung* und ,Behandlung zum richtigen Zeitpunkt“) und
~Geslindere Bevdlkerung” (,Gesund bleiben* und ,Gesiinder leben*). Ergénzt wird diese
Zielehierarchie durch Finanzziele, um eine nachhaltige Finanzierbarkeit der éffentlichen
Gesundheitsausgaben zu gewahrleisten.

Ein wichtiges Vorhaben, um diese Ziele zu erreichen, ist das RRF-Projekt
»Attraktivierung und Férderung der Prim&rversorgung®. Im Rahmen der Aufbau- und
Resilienzfazilitdt der Europ&ischen Union (RFF) konnten 100 Mio. EUR fiir diesen Zweck
fur den Zeitraum 2022 bis 2026 lukriert werden. Die Primarversorgung gilt als erste
Anlaufstelle bei allen gesundheitsbezogenen Fragen. Die multiprofessionelle Zusammen-
arbeit von Allgemeinmedizineriinnen mit anderen Gesundheits- und Sozialberufen
erméglicht eine umfassende Versorgung der Patient:innen. Durch den Ausbau von
Prim&rversorgungseinheiten (PVE) wird eine wohnortnahe Betreuung mit flexiblen und
langeren Offnungszeiten geférdert. Somit wird der hochspezialisierte akutstationére Ver-
sorgungsbereich durch die Reduktion von nicht notwendigen Spitalsbesuchen entlastet.
Die 2022 entwickelte Plattform Prim&rversorgung stellt eine Vielzahl von MaBnahmen und
Angeboten zur Verfiigung, wirkt als zentrale Austausch- und Informationsdrehscheibe
fur die Prim&rversorgungscommunity und ermdglicht die Vernetzung aller Interessierten.
Durch die Novellierung des Primarversorgungsgesetzes (PrimVG) 2023 wurde der PVE-
Grundungsprozess kiirzer und einfacher gestaltet. Seither kénnen auch Fachérzt:innen
fur Kinder- und Jugendheilkunde eigene ,Kinder-PVE* griinden.

Wichtige Instrumente fiir die Umsetzung der MaBBnahmen im Rahmen der Ziel-
steuerung-Gesundheit sind der Osterreichische Strukturplan Gesundheit (OSG) und das
Finanzierungsmodell fiir die Leistungsorientierte Krankenanstaltenfinanzierung (LKF).

Der OSG ist ein 6sterreichweiter Rahmenplan, den der Bund, alle Bundeslander
und die Sozialversicherung gemeinsam beschlieBen. Ziel ist es, eine in ganz Osterreich
ausgewogene Verteilung und Erreichbarkeit der Gesundheitsversorgungsangebote in
vergleichbarer Qualitdt und auf hohem Niveau zu erreichen.

Um die Ambulantisierung zu férdern und Leistungen, fir die kein stationéres
Umfeld nétig ist, in ein ambulantes Setting zu verlagern, wird das LKF-System fiir den

stationéren sowie spitalsambulanten Bereich laufend weiterentwickelt und angepasst.
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10.7.2 Dokumentation in Krankenanstalten (KA)

Die Dokumentation in Krankenh&usern umfasst die KA-Kostenrechnung, die KA-Statistik
sowie die Diagnosen- und Leistungsberichte inklusive Intensivbericht und besteht in
aktualisierter und weiterentwickelter Form seit 1. Jadnner 2004. Auf Grundlage der ein-
schlagigen gesetzlichen Bestimmungen liegen Dokumentationsergebnisse von folgenden
Krankenanstalten vor: Allgemeine Krankenanstalten, Sonderkrankenanstalten, Pflegean-
stalten fur chronisch Kranke und Sanatorien. Anhand dieser Dokumentationsergebnisse
kénnen dann unterschiedliche — fiir zum Beispiel die Planung relevante — Erkenntnisse

gewonnen werden.

10.7.3 Arztliche Ausbildungsthemen

Eine wichtige Errungenschaft wird die Einfiihrung des:der ,Facharzt/Fachérztin fir
Allgemeinmedizin und Familienmedizin“. Dadurch soll das Image und die Attraktivitat
dieses essenziellen Berufsstandes gesteigert werden und eine Weiterentwicklung der
Ausbildung erfolgen.

Ein weiterer Schwerpunkt der laufenden Gesundheitsreform sind zielgruppenspe-
zifische MaBnahmen zum Beispiel zum &rztlichen Personal. Beispielsweise wurde im Arz-
tegesetz 1998 der Ausbildungsschliissel (wo festgehalten wird, wie viele Turnuséarzt:innen
auf einen ausbildenden Arzt/ Arztin kommen diirfen) im Sonderfach ,Kinder- und Jun-
gendpsychiatrie* erhoht, um vermehrt Arzt:innen im kinder- und jugendpsychiatrischen
Bereich auszubilden. Infolge der Neuausrichtung im Jahr 2023 wird die Kommission fiir
die &rztliche Ausbildung nunmehr mit noch umfassenderen Angelegenheiten betraut.
Mit 2023 wurde eine Unterarbeitsgruppe JArztliche Bedarfsrechnung und Monitoring“
etabliert, die das zentrale Ziel verfolgt, ein 8sterreichweit mdglichst treffsicheres Pro-

gnosetool und Monitoring zum zukiinftigen Bedarf an Arzt:innen weiterzuentwickeln.
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10.8 Qualitat im Gesundheitssystem,
Gesundheitssystemforschung

Im Folgenden Kapitel werden, sofern nicht anders angegeben, Projekte, die im Rahmen
der Zielsteuerung-Gesundheit und somit von Bund, Léndern und der Sozialversicherung

durchgefiihrt wurden beziehungsweise werden, beschrieben.
10.8.1 Qualitadtsmessung

A-1QI (Austrian Inpatient Quality Indicators)

In Osterreich wird A-IQl als System zur bundesweit einheitlichen Qualitatsmessung
im Krankenhaus eingesetzt. Dabei werden Indikatoren berechnet und anschlieBend
statistische Auffalligkeiten identifiziert. Neben den reguléren Qualitatsindikatoren, die
international vergleichbar sind, sind mittlerweile mehrere andere Kennzahlen wie jene aus
den Zusatzauswertungen, Qualitétsregistern sowie Analysen zur Versorgungsqualitat/
Versorgungsdichte im A-IQI-Prozess eingebunden. Jahrlich wird auf Bundesebene ein
A-1Ql-Bericht verdffentlicht. Dieser zeigt die Ergebnisse der Qualitatsindikatoren im

internationalen Vergleich und die VerbesserungsmaBnahmen auf.

www.kliniksuche.at

Transparente Qualitatsinformationen fiir die Bevdlkerung haben in den letzten Jahren
immer mehr an Bedeutung gewonnen. Der Zugang zu relevanten Qualitdtsdaten und eine
gestéarkte Gesundheitskompetenz sollen eine aktive Beteiligung an der Entscheidungs-
findung betreffend den eigenen Gesundheitszustand oder die Behandlung von Erkrankun-

gen erméglichen. Informationen in folgenden Kategorien sind unter www.kliniksuche.at

abrufbar: Informationen zu Leistungen & Diagnosen, Informationen zu Krankenh&usern

und Informationen zu Abteilungen & Ambulanzen. Aktuell wird die Plattform evaluiert.

A-OQl (Austrian Outpatient Quality Indicators)

Das Projekt A-OQll ist jiinger als A-IQl. Zentrales Instrument zur Qualitétsverbesserung
sind hierbei die Qualitatszirkel. Ziel der Qualitatszirkel ist es, dass niedergelassene
Arztiinnen iber die Betreuung ihrer Patient:iinnen sowie lber diesbeziigliche Verbes-
serungspotenziale auf Basis ausgewé&hlter Indikatoren diskutieren und MaBnahmen
zur Verbesserung der Versorgung im jeweiligen Bezirk anhand eines strukturierten
Feedbackfragebogens ableiten. Die Ergebnisse werden dann auf der Website des

Gesundheitsministeriums verdffentlicht.
10.8.2 Patient:innen im Mittelpunkt
Sektoreniibergreifende Patient:innenbefragung 2022

Patient:innen bekommen direkten Einblick in viele Behandlungsabl&ufe und sind zentrale

Informationstrager:innen. Durch ihre gesammelten Erfahrungen kénnen sie tiber Stérken
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https://www.sozialministerium.at/Themen/Gesundheit/Gesundheitssystem/Gesundheitssystem-und-Qualitaetssicherung/Ambulante-Qualit%C3%A4tszirkel.html

und Verbesserungsmdglichkeiten des Gesundheitswesens berichten. Dies trégt zur
Erreichung des Ziels — einer qualitativ hochwertigen Versorgung im 6sterreichischen
Gesundheitswesen — maBgeblich bei. Aufbauend auf den Erkenntnissen der Patient:in-
nenbefragung sollen konkrete MaBnahmen definiert werden. Der Ergebnisbericht sowie

das Factsheet wurden im Frithjahr 2023 verdffentlicht.

Verstandliche Informationen fiir Patient:innen — Broschiire und Videos ,,.Besuch
bei der Frauen-Arztin“

Der Besuch bei Frauenarzt:innen wirft, vor allem beim ersten Besuch, viele Fragen auf.
Das BMSGPK hat daher in Zusammenarbeit mit der Stadt Wien und dem Bundeskanz-
leramt eine bundesweite Informationsbroschiire ,Besuch bei der Frauen-Arztin — Fragen
und Antworten in leichter Sprache* verdffentlicht. Die Broschiire bietet grundlegende
Informationen zum Beispiel zu den Bezeichnungen der einzelnen Kérperstellen und soll
Frauen helfen, sich auf die Untersuchung vorzubereiten. Sie kann aber auch dazu geniitzt
werden, die in der Ordination erhaltenen Informationen in Ruhe nachzulesen. Im Jahr
2022 wurden hierfir vom BMSGPK zusétzlich Videos in Gebardensprache in Auftrag
gegeben. Die Videos sowie die Broschiiren sind auf der Website des BMSGPK abrufbar.™°

30 Patient:inneninformationen (sozialministerium.at)
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10.9 Tatigkeiten im Zusammenhang mit der
COVID-19-Pandemie

Am 24. Janner 2020 wurde der erste Fall von SARS-CoV-2 in Europa nachgewiesen, am
30. Janner 2020 rief die Weltgesundheitsorganisation (WHO) aufgrund der sich dra-
matisch zuspitzenden Situation eine gesundheitliche Notlage internationaler Tragweite
(,Public Health Event of International Concern“, PHEIC) aus, die bis 5. Mai 2023 in Kraft
bleiben sollte. Am 25. Februar 2020 erreichte die Krankheit schlieBlich auch Osterreich.
Drei Jahre lang sollte COVID-19 das bestimmende Thema im Bereich der ffentlichen
Gesundheit bleiben. Bis 30. Juni 2023 kam es in Osterreich zu iiber 6 Mio. bestatigten
Infektionen, und Gber 20.000 Menschen starben in Zusammenhang mit dem Virus.

Die Bek&mpfung der COVID-19-Pandemie war wohl die gréBte Aufgabe, vor der
die &ffentliche Gesundheit in Osterreich je gestanden hat. Das AusmaB der Ereignisse
hat natirlich alle Bereiche der Gesellschaft und auch alle Sektionen des BMSGPK
betroffen. Zum Umgang mit der COVID-19-Pandemie wurde auch ein Krisenstab im
BMSGPK eingerichtet, der von Méarz 2020 bis Mitte April 2023 die zentralen Aufgaben

des Gesundheitsressorts im Pandemiemanagement koordinierte.

10.91 Lagebeurteilung und COVID-19-Meldewesen

Am 25. Februar 2020 wurde die Meldepflicht fur Erkrankungs-, Todes- und Verdachtsfalle
durch SARS-CoV-2 eingefiihrt. Auf die durch die Meldepflicht erhobenen Daten konnte
der COVID-19-Krisenstab zuriickgreifen, um aktuelle Lagebilder zur Beurteilung der
Situation zu erstellen.

Die epidemiologischen Kennzahlen wie Neuinfektionen, Todesfélle und 7-Tages-In-
zidenz, die Anzahl an Testungen, die Auslastung der 3sterreichischen Krankenanstalten,
aber auch die internationalen Entwicklungen wurden in anfangs mehrmals taglich, spater
wéchentlich stattfindenden Lagebesprechungen im COVID-19-Krisenstab vorgestellt und
analysiert. Spater kamen auch Informationen zum Impffortschritt und die Beurteilungen
neuer Virusvarianten dazu. Die auf der Basis dieser wichtigen Parameter getroffenen Ein-
schatzungen erlaubten es, Entwicklungen im Infektionsgeschehen frihzeitig zu erkennen,
entsprechende Szenarien zur Reaktion auszuarbeiten und die Entscheidungstréger:innen
zeitnah zu informieren.

Zu Beginn der COVID-19-Pandemie waren aufgrund der rasanten und unvorher-
sehbaren Entwicklung tagesaktuelle und schnelle Meldungen von relevanten Parametern
erforderlich. Anders als viele andere européische Staaten besaB Osterreich mit dem
Epidemiologischen Meldesystem (EMS) bereits ein etabliertes und gut funktionierendes
digitales System zur Meldung von ibertragbaren Krankheiten. Trotzdem standen die
Behérden wahrend der Pandemie immer wieder vor groBen Herausforderungen, da die
groBe Anzahl an Féllen sowohl Personal als auch IT-Systeme an ihre Grenzen brachte.
Die aus der COVID-19-Pandemie gewonnen Erfahrungen haben gezeigt, dass effizientes
Meldewesen, Datenmanagement und ausgereifte Surveillance- und IT-Systeme im Falle

einer Pandemie die wichtigsten Mittel zur Erfassung der Lage darstellen. Um fir kom-
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mende Ereignisse gewappnet zu sein, werden die bestehenden Systeme nun umfassend
weiterentwickelt und um neue ergénzt.

Mit dem Ende der Meldepflicht fur COVID-19 am 30. Juni 2023 werden keine
COVID-19-Falle mehr ins EMS gemeldet. Die Uberwachung des Infektionsgeschehens
wird aber durch Surveillance-Systeme wie das nationale SARS-CoV-2-Abwassermonitoring

fortgesetzt.

10.9.2 SARS-CoV-2-Abwassermonitoring

Das Nationale Abwassermonitoringprogramm des BMSGPK dient der epidemiologischen
Uberwachung von SARS-CoV-2 in Osterreich. Unabhéngig von humanen Proben liefert es
Informationen zur zeitlichen Entwicklung der Virenfracht und des relativen Anteils von
Virusvarianten in den erfassten Regionen. Die Informationen ergeben im Zusammenspiel
mit anderen epidemiologischen Daten ein Lagebild, das die Bewertung der Gesamtsi-
tuation ermdglicht. Auf Basis dieses Lagebildes kénnen Behdrden und Einsatzstébe
Entscheidungen treffen und begriinden, ob und gegebenenfalls welche MaBnahmen
zur Eingrenzung oder Verhinderung von Infektionen getroffen werden sollen und in der
Folge deren Wirksamkeit tberprifen.

Auf Basis der Empfehlung ,Commission Recommendation (EU) 2021/472 on a
common approach to establish a systematic surveillance of SARS-CoV-2 and its vari-
ants in wastewaters in the EU* der EU wurde in Osterreich im Auftrag des BMSGPK
die Nationale Referenzzentrale fir das SARS-CoV-2 Abwassermonitoring etabliert. Die
Nationale Referenzzentrale hat im J&nner 2022 ihre Arbeit aufgenommen und erfasst
seit Anfang 2023 48 Kléranlagen. Das Programm deckt damit rund 58 Prozent der
dsterreichischen Bevélkerung ab. Mit dem langfristigen Abwassermonitoring kann das
Infektionsgeschehen in Osterreich weiterhin beobachtet werden, auch wenn COVID-19

keine meldepflichtige Krankheit mehr ist.

10.9.3 COVID-19-Arzneimittel

Im Herbst 2021 waren bereits wirksame Medikamente gegen COVID-19 verfiigbar.
Aufgrund des noch begrenzten Angebots und der natirlich hohen Nachfrage stellte die
ausreichende Beschaffung der Arzneimittel eine groBe Herausforderung dar. Um den
Schwierigkeiten effizient begegnen zu kénnen, wurde die Beschaffung und Verteilung
wahrend der Pandemie auf Bundesebene zentral durch das BMSGPK iibernommen.
Die Ausrollung erfolgte durch die Bundesladnder. Mittlerweile steht eine Vielzahl von
hochwirksamen Medikamenten zur Behandlung von COVID-19 zur Verfiigung, die tber
niedergelassene Arzt:innen friihzeitig an Risikopatient:innen verschrieben werden kénnen

und fiir diese kostenfrei sind.

10.9.4 COVID-19-Lager
Wahrend der COVID-19-Pandemie wurde die Republik Osterreich, vertreten durch die
Bundesministerin fir Landesverteidigung, mit dem COVID-19-Lagergesetz ermachtigt,

einen Notvorrat an Schutzausriistung und sonstigen notwendigen medizinischen Materi-
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alien zu beschaffen, zu lagern, zu bewirtschaften und zu verteilen (COVID-19-Lager). So
wurden etwa Schutzmasken, Schutzhandschuhe, Antigentests oder Spritzen beschafft
und gelagert, um Lieferengp&ssen vorzubeugen und eine ausreichende Versorgung in
Osterreich sicherzustellen. Diese Produkte konnten unentgeltlich an die Bundeslander, an-
dere Bundesministerien und sonstige Bundeseinrichtungen (insb. Osterreichische Agentur
fir Gesundheit und Ern&hrungssicherheit GmbH — AGES) sowie die 8sterreichischen Sozi-
alversicherungstrager abgegeben werden. Die Koordination des COVID-19-Lagers wurde
fur das Gesundheitsressort durch den COVID-19-Krisenstab des BMSGPK Gibernommen.

Das COVID-19-Krisenlager wurde im Sommer 2023 weiterentwickelt und dient nun
als Bundeskrisenlager der 8sterreichischen Krisenvorsorge im Gesundheitsbereich. Dafiir
soll es einen Grundstock an Schutzausriistung und medizinischen Giitern bereithalten,
um im Falle von Gesundheitskrisen oder im Zusammenhang mit pandemierelevanten
Erkrankungen, Engpéssen oder Bedarfsspitzen fur einen kurzen Zeitraum ausgleichen

zu kénnen.

10.9.5 Griiner Pass

Eines der wichtigsten Offnungsprojekte nach dem ersten Pandemiejahr und dem Winter
2020/21 stellte die Einfiihrung des Griinen Passes dar. Mit dem Ziel, die Personenfrei-
ziigigkeit zwischen den Mitgliedstaaten der EU, der EWR-Staaten und der Schweiz zu
erleichtern und wiederherzustellen, wurde im Frithjahr 2021 die Idee der EU Digital
COVID Certificates (EU DCC) auf européischer Ebene geschaffen. Basis der Regelungen
war eine ab Anfang Juli 2021 geltende EU-Verordnung, wobei die nationalen Regelungen
die Verordnung umsetzen.

Der Griine Pass war die Umsetzung des EU Digital COVID Certificates in Oster-
reich. Er war der Uberbegriff fir den einfachen, sicheren und iiberpriifbaren Nachweis
eines negativen Testergebnisses auf SARS-CoV-2 (Testzertifikat), einer durchgemachten
Infektion mit SARS-CoV-2 (Genesungszertifikat) oder erhaltener Corona-Schutzimpfungen
(Impfzertifikate).

Zur Kontrolle der in verschiedenen Bereichen geltenden Zutrittsbeschrénkun-
gen (,3-G-Regel“) war der Griine Pass von seiner Einflihrung 2021 bis Anfang 2023
tagtéglicher Begleiter der Osterreicher:innen und erméglichte so wieder weitgehende
Normalitat im Alltag. Nach der schrittweisen Riicknahme der Zutrittsbeschrankungen
entfiel die ,3-G-Regel“ im Frithjahr 2023 schlieBlich auch in vulnerablen Bereichen. Seit
dem Auslaufen der Rechtsgrundlage auf Unionsebene mit dem 30. Juni 2023 werden

auch keine Zertifikate mehr erstellt.

10.9.6 COVID-19-Impfung

Die Einflihrung der Corona-Schutzimpfung war ein bedeutender Durchbruch im Kampf
gegen die COVID-19-Pandemie. Millionen von Menschen wurden geimpft, was dazu beige-
tragen hat, das pandemische Geschehen nachhaltig zu verdndern und weltweit Millionen
von Todesféllen zu verhindern. GemaB § 3 Abs. 5 COVID-19-Fondsgesetz wurde bzw.

wird dem Nationalrat vom Ressort laufend iiber die erfolgten Zahlungen zu Lasten des
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COVID-19-Krisenbewéltigungsfonds berichtet. Diese Berichte mit detaillierten Angaben
zum gesamten finanziellen Aufwand aus dem COVID-19-Krisenbewaltigungsfonds sind
auf der Homepage des Parlaments abrufbar.

Im Sommer 2020 hatten sich die Mitgliedstaaten der EU auf eine gemeinsame
Beschaffung von COVID-19-Impfstoffen geeinigt. Mittels Vorkaufvertragen sicherte sich
die EU vertraglich groBe Mengen der aussichtsreichsten Impfstoffe, wobei Osterreich
rund 2 Prozent der EU-weit verfiigbaren Impfstoffmenge zustanden. Im Dezember 2020
und Janner 2021 waren die ersten COVID-19-Impfstoffe zugelassen und verfiigbar und
konnten den erhofften Wendepunkt in der Pandemie einleiten. Im Laufe des Jahres
2022 entspannte sich die pandemische Lage. Im Lichte der neuen Anforderungen an
die COVID-19-Impfstrategie setzte sich Osterreich auf europaischer Ebene friih dafir
ein, bestehende Abnahmeverpflichtungen neu zu verhandeln. So konnte teils vom Kauf
von Dosen zuriickgetreten beziehungsweise die zu kaufende Anzahl an Dosen reduziert
werden. Noch aussténdige Lieferungen konnten durch Anderungen der Bestellvertrage
auf die kommenden Jahre bis 2025 (inklusive Lieferungen im Jahr 2025) aufgeteilt werden

und somit weiterhin die Versorgungssicherheit fir Osterreich sicherstellen.

10.9.7 Impfstoffweitergabe

Die Impfstoffweitergabe direkt an bediirftige Staaten oder Gber die COVAX-Fazilitat der
Gavi-Allianz war von Beginn an eine zentrale S&ule der 6sterreichischen COVID-19-Impf-
strategie. Aufgrund ausreichender nationaler Versorgung konnten friihzeitig groBe
Mengen an Impfstoff gespendet werden. Mit bereits (iber 9,5 Mio. gespendeten Dosen
tragt die Republik Osterreich dazu bei, die Impfstoffungleichheit zwischen den Landern
zu verringern und &rmeren und schutzbedirftigen Bevélkerungsgruppen Zugang zu

lebensrettenden Impfungen zu ermdglichen.

10.9.8 Long COVID

Im BMSGPK laufen verschiedene Initiativen und Projekte um die Versorgung von Long-
COVID-19-Patient:innen zu verbessern. So beschéftigt sich der Oberste Sanitétsrat in
einer eigenen Arbeitsgruppe mit dem Thema postvirale/postinfektiése Erkrankungen
inklusive Long COVID und ME/CFS. Durch das GOG Projekt ,Long Covid: Status-quo,
Problemlagen und Herausforderungen in der Versorgung” werden Fragestellungen wis-
senschaftlich betreut.™ Durch die Osterreichische Gesellschaft fiir Allgemeinmedizin
wurde — geférdert durch das BMSGPK - ein Webtool entwickelt, das speziell Allgemein-

mediziner:innen bei der Behandlung von Long COVID unterstiitzen soll.

3 https://goeg.at/long covid
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Die Rolle von Ethik (in) der Sozialen Arbeit

Iris Kohlfirst

Ethik ist eine wesentliche Grundlage der Profession und
Disziplin Sozialer Arbeit!(bspw. Como-Zipfel et al 2019).
Dies zeigt sich eindriicklich in der internationalen Defi-
nition Sozialer Arbeit, wenn auf die Prinzipien der sozi-
alen Gerechtigkeit, Menschenrechte, kollektive Verant-
wortung und die Achtung von Diversitit verwiesen wird
(obds 2023). Auch im &sterreichischen Kontext wird die
Relevanz von Ethik in der Sozialen Arbeit deutlich: So ver-
fassten der Osterreichische Berufsverband der Sozialen
Arbeit und die Osterreichische Gesellschaft fiir Soziale Ar-
beit das Dokument , Ethische Grundsatze der Sozialen Ar-
beit. Ein Rahmen fiir Sozialarbeit und Sozialpadagogik in
Osterreich” (obds/ogsa 2024), und im Diskurs um die zen-
tralen Inhalte der Ausbildung zur Fachkraft der Sozialen
Arbeit werden ethische Kenntnisse als eine wesentliche
Sdule genannt (FBKSSO 2024). Der Artikel gibt einen all-
gemeinen Uberblick iiber die Rolle von Ethik im Kontext
der Sozialen Arbeit. Beginnend mit einer definitorischen
Anndherung an die Begriffe Ethik und Moral wird auf ver-
schiedene Zuginge von Ethik in Profession und Disziplin
der Sozialen Arbeit eingegangen. Dabei wird zunachst auf
einer grundsatzlichen Ebene das ethische Selbstverstand-

nis am Beispiel der Sozialen Arbeit als Menschenrecht-
sprofession beschrieben; daran anschliefiend werden
ethische Herausforderungen im Kontext der Praxis Sozi-
aler Arbeit thematisiert. Der Artikel schlief3t mit einem
Fazit und dem Verweis auf den politischen Auftrag der So-
zialen Arbeit als Folge von Ethik (in) der Sozialen Arbeit.

DEFINITORISCHE ANNAHERUNG - ETHIK UND
MORAL

Ethik kann grundsatzlich als die Wissenschaft morali-
schen Handelns bezeichnet werden (Pieper 2007: 17).
Moral meint die Summe aller von Einzelpersonen oder
einer Gemeinschaft als richtig und wichtig anerkannten
Werte und Normen - als Ergebnis der Uberzeugung, dass
die Orientierung an diesen die bestmdgliche Form des
menschlichen Zusammenlebens garantiert (Fenner 2008:
6). Dabei ist entscheidend, dass nur jenes menschliche
Verhalten unter moralischen Gesichtspunkten beurteilt
werden kann, welches bewusst gewahlt wurde und ent-
sprechend auch hatte unterbleiben konnen (Hesse 2011:
396). Ethik ist also jener Teil der praktischen Philosophie,

! Der Konvergenzperspektive folgend wird in diesem Artikel Soziale Arbeit als Oberbegriff fiir Sozialarbeit sowie Sozialpddagogik verwendet

(siehe dazu bspw. Schilling/Klus 2018).
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der sich mit der Frage auseinandersetzt, wie der Mensch
agieren soll (Fenner 2008: 5f). Pieper (2007: 12ff) nennt
drei Teilziele von Ethik: (1) die Reflexion des (eigenen
oder fremden) Verhaltens in Bezug auf ihre moralische
Qualitét, (2) die Einlibung ethischer Argumentationswei-
sen und Begriindungen zur Entwicklung eines von Moral
bestimmten Selbstbewusstseins sowie (3) die Entwick-
lung der Einsicht, auch entsprechend zu handeln.

Um diese Ziele zu erreichen, ist eine Offenheit und Auf-
geschlossenheit notig, um den eigenen Standpunkt immer
wieder in Frage zu stellen und gegebenenfalls auch zu re-
vidieren (Pieper 2007: 13). Es lassen sich verschiedene
Formen von Ethik differenzieren (Scarano 2011: 25ff):
(1) die normative Ethik zielt auf die Formulierung und
Begriindung moralischer Urteile, (2) die deskriptive Ethik
beschreibt die vorherrschenden Erscheinungsformen von
Moral sowie (3) die Metaethik, welche die begrifflichen
Grundlagen thematisiert.

Hinzu kommt ein Verstdndnis von Ethik auch als ange-
wandte Wissenschaft; die sogenannten Bereichsethiken
sind durch die Ubertragung allgemeiner ethischer Prin-
zipien auf grundsatzliche Lebensbereiche charakterisiert
und bieten so Orientierung in praktischen, gesellschaft-
lichen und politischen Fragestellungen (Diiwell 2011:
243). Beispiele sind Medizinethik, Wirtschaftsethik, Me-
dienethik oder die Wissenschaftsethik (Pieper 2007: 99ff;
Wiesing/Marckmann 2011: 274ff; Heesen 2011: 269ff)
- und auch die Ethik der Sozialen Arbeit kann als eine sol-
che Bereichsethik verstanden werden (Schumacher 2016:
421).

AUFGABEEINER ETHIK (IN) DER SOZIALEN ARBEIT

In allen Bereichen der Sozialen Arbeit spielt Ethik eine
wesentliche Rolle - ethische Fragen sind ihr immanent,
nicht zuletzt aufgrund ihrer sozialpolitischen Bedingtheit
(Banks 2021: 24). Fachkrafte der Sozialen Arbeit sind zur
Erfiillung ihres Auftrags mit einer entsprechenden Hand-
lungsmacht ausgestattet, um (teilweise ungefragt und/
oder unerwiinscht) in das Leben der Menschen einzugrei-
fen (Gruber 2009: 21ff; Otto/Ziegler o.].: 3). Entsprechend
ist ihre ethische Kompetenz, charakterisiert durch (1)
eine moralische Sensibilitdt im Sinne der angemessenen
Wahrnehmung moralischer Situationen, (2) einer ethi-
schen Argumentations- und Urteilsfahigkeit sowie (3) ei-
ner praktischen Umsetzung des als moralisch Beurteilten,
unabdingbar (Grof3maf3/Perko 2011: 33; Kaminsky 2018:
179ff). Grundsatzlich lassen sich verschiedene Lesarten
von Ethik (in) der Sozialen Arbeit differenzieren: so geht
es einerseits darum, mithilfe von Ethik als der Wissen-
schaft moralischen Handelns das berufliche Tun sowohl
in der Praxis als auch in der Wissenschaft nach ethischen
Gesichtspunkten zu reflektieren und begriindete Urteile
zu fallen. Andererseits beinhaltet eine Ethik der Sozialen
Arbeit jene im Kontext der Profession und Disziplin gel-
tenden Wertebeziige, an denen das Handeln und das eige-
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ne Selbstverstiandnis ausgerichtet werden. Sie rahmt die
fachlichen Handlungsweisen und bietet eine entsprechen-
de Orientierung, indem sie verdeutlicht, warum und aus
welchem Anlass Soziale Arbeit tatig wird, auf was und auf
wen sich das Handeln bezieht und welche Ziele damit ver-
folgt werden (Kaminsky 2018: 45ff). Vereinfachend lassen
sich ethische Fragestellungen auf zwei Ebenen der Profes-
sion Sozialer Arbeit verorten (Kaminsky 2018: 35) - zum
einen im professionellen Selbstverstindnis, indem Ethik
den Legitimationsrahmen Sozialer Arbeit beschreibt, und
zum anderen auf der Ebene der konkreten Ausiibung be-
ruflicher Sozialer Arbeit.

ETHISCHES SELBSTVERSTANDNIS - SOZIALER
ARBEIT ALS MENSCHENRECHTSPROFESSION

Es lassen sich verschiedene Zuginge, die den Weg des
ethischen Selbstverstindnisses Sozialer Arbeit weisen,
differenzieren: Beispielsweise nennen Grofimafd und
Perko (2011) Gerechtigkeit, Anerkennung, Verantwor-
tung und Care als ethische Pramissen und Reflexions-
kategorien fiir die Profession Sozialer Arbeit; Kaminsky
(DBSH 2014: 27) nimmt auf Autonomie, Wohlwollen,
Nicht-Schaden, Solidaritat, Gerechtigkeit und Effektivitat
zur Beschreibung eines Schemas der Werte- und Prinzi-
pienorientierung Bezug. Schumacher (2016: 426) ver-
weist in diesem Kontext auf eine advokatorische Ethik
(vgl. Brumlik 2020) oder auf die Menschenrechte als
Handlungs- und Legitimationsgrundlage fiir die Soziale
Arbeit. Eng verbunden mit dem zuletzt genannten Zu-
gang sind im deutschsprachigen Raum die Ausfithrungen
Silvia Staub-Bernasconis (2019); aufgrund ihrer breiten
Rezeption und Anerkennung wird das Verstdandnis Sozi-
aler Arbeit als Menschenrechtsprofession im Folgenden
skizziert (vgl. dazu ausfiihrlich bspw. Rossmann 2024,
Spatscheck/Steckelberg 2018).

Prasad (2018: 37ff) nennt verschiedene Ebenen, in de-
nen Menschenrechte im Kontext der Sozialen Arbeit an-
gewandt werden kdnnen. So dienen sie als umfassender
Bezugsrahmen fiir das professionelle Handeln und kén-
nen als das Fundament der Sozialen Arbeit verstanden
werden. Eine explizite Nichtbezugnahme nur auf nationa-
les Recht soll die Profession und Disziplin Sozialer Arbeit
davor schiitzen, (erneut) Teil eines staatlichen Unterdri-
ckungssystems zu werden. Rechtliche Rahmenbedingun-
gen begriinden das Legalitatsprinzip des Handelns Sozi-
aler Arbeit, die Menschenrechte ihre Legitimitat. Weiters
konnen die Menschenrechte als Analyseinstrumentarium
eingesetzt werden, wenn Lebensbedingungen von Adres-
sat*innen evaluiert werden sollen - dem Riickgriff auf
menschenrechtliche Kriterien wird eine ,deutlich starke-
re Aussagekraft” (Prasad 2018: 40) zugeschrieben. Dabei
ist zu beachten, dass von einer Menschenrechtsverletzung
nur dann ausgegangen werden kann, wenn ein von den
entsprechenden Missstinden wissender Staat fiir diesen
Zustand durch sein Handeln oder Unterlassen verantwort-
lich ist. Zudem fiihrt Prasad (2018: 41) an, auch das eigene
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berufliche Handeln oder Unterlassen dahingehend zu re-
flektieren, ob diese zu Menschenrechtsverletzungen bei-
tragen. Die Menschenrechte sind auch als Machtquelle zu
sehen, da auf ihrer Basis das UN-Menschenrechtsschutz-
system mit verschiedenen Beschwerdewegen genutzt
werden kann. Schlieflich bieten sie Orientierung in Man-
datskonflikten: Ausgangspunkt ist das von Bonisch und
Losch begriindete Denkmodell des Doppelmandats, das
,Soziale Arbeit als weisungsgebundenen Beruf auf rechtli-
cher Basis, der im Auftrag der Verfassung und den Gesetz-
gebungen eines Rechtsstaates ,Hilfe und Kontrolle’, je nach
machtpolitischer Konstellation auch ,Hilfe als Kontrolle
ausiibt” (Staub-Bernasconi 2019: 85; Hervorhebungen
im Original) beschreibt. Ihr wird eine vermittelnde Rolle
zwischen dem Auftrag der ,gesellschaftlich bzw. staatlich
mandatierten Tréger des Sozialwesens als Reprisentan-
ten der Gesellschaft” (Staub-Bernasconi 2019: 85) als ers-
tes Mandat sowie den Anspriichen der Adressat*innen als
zweites Mandat zugeschrieben. Das Mandat der Professi-
on erweitert das Denkmodell auf das Trippelmandat, ba-
siert auf Wissenschaft sowie einer professionellen Ethik
und wird der Sozialen Arbeit von der Ausbildung, den
nationalen Berufsverbanden sowie den intentionalen Ver-
banden (IASSW, IFSW) verliehen (Staub-Bernasconi 2019:
87). Es ermdglicht im Konfliktfall, ,mdégliche Lésungen auf
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einer wissenschaftlichen, ethischen und menschenrecht-
lichen Grundlage zu finden“ (Kulke/Kohlfiirst 2023: 106)
und eigenstdndig soziale Probleme zu thematisieren und
aktiv zu werden (Staub-Bernasconi 2019: 94).

Es gibt jedoch auch kritische Zuginge zu diesem Verstand-
nis: Scherr (2020) warnt in diesem Kontext vor einem in-
flationdren Gebrauch des Menschenrechtsbegriffs, da die-
ser zu einer Entwertung der Menschenrechte beitragen
kénnte. Ahnlich wie Schumacher (2016: 177ff) sieht auch
er keine zwingende Notwendigkeit eines dritten Mandats
der Profession Sozialer Arbeit - vielmehr fuf3t das Mandat
der Gesellschaft als staatlich zugewiesener Hilfeauftrag
an die Soziale Arbeit auf einer gemeinsam ausgehandelte
Vorstellung von erforderlichen Hilfen und zulédssigen For-
men von Kontrolle bzw. Sanktionierung und schlief3t da-
mit die Beachtung der Menschenrechts-Prinzipien bereits
ein. Genauso wie die Adressat*innen steht auch die Sozia-
le Arbeit nicht auf3erhalb der Gesellschaft, sondern beide
sind vielmehr Organisator*innen derselben. So verstan-
den hat Soziale Arbeit nicht vordergriindig den Auftrag,
die Politik an die Durchsetzung der Menschenrechte zu
erinnern, sondern ist vielmehr dazu aufgefordert, bei der
Rechtsauslegung zu bericksichtigende fachliche Kennt-
nisse beizutragen (Scherr 2020: 328ff).

- __doto: FH Campus Wien/Sched|



Ethische Aspekte auf der beruflichen Handlungsebene
Auch wenn alle Aspekte der Sozialen Arbeit eine ethi-
sche Dimension haben, differenziert Banks (2021: 24f)
verschiedene Abstufungen entsprechender Herausforde-
rungen: Thema (ethical issue), Problem (ethical problem)
und Dilemma (ethical dilemma). Dabei ist zu beachten,
dass die jeweilige Wahrnehmung eine individuelle sein
kann - was fiir eine Fachkraft lediglich ein Thema oder
ein Problem darstellt, kann fiir jemand anderes ein Dilem-
ma darstellen. Ethische Themen umfassen schlicht alle
(Handlungs-)Situationen in der Sozialen Arbeit wie bei-
spielsweise die allgemeine Reflexion von Machtkonstel-
lationen im Betreuungskontext oder die generelle Frage
nach Betreuungsangeboten fiir Adressat*innen. Ethische
Probleme sind dadurch charakterisiert, dass die jeweilige
(Handlungs-)Situation zwar herausfordernd, es aber klar
ist, was die gebotene Handlung darstellt. So kann die Be-
schrankung von Hilfsangeboten fiir bediirftige Menschen
ein Problem darstellen, aber fiir die betroffene Fachkraft
ist es eindeutig, wie sie handeln wird. Bei einem ethischen
Dilemma sieht sich die Fachkraft mit mindestens zwei
gleichermafien unwillkommenen Handlungsalternati-
ven konfrontiert, von denen sie sich fiir eine entscheiden
muss. So kann die oben beschriebene Situation der Be-
schrankung der Hilfsangebote zu einem Dilemma werden,
wenn im Ausnahmefall doch geholfen werden will. Der
Umgang mit Dilemmasituationen erfordert eine Urteils-
findung, bei der auf fachliche und ethische Konzepte bzw.
Theorien zuriickgegriffen werden muss (bspw. Reamer
2006, Kohlfiirst et. al 2023).

Ethische Herausforderungen lassen sich nach Banks
(2021: 25) in vier Themenbereiche differenzieren: (1)
die gleichzeitige Achtung der Wiinsche und Rechte der
Adressat*innen, die jedoch im Konflikt mit ihrem eige-
nen Wohlergehen stehen kénnen; (2) die Verpflichtung
zur Forderung des offentlichen Wohlergehens; (3) die
Forderung von Gleichheit, Diversitdt und Bekdmpfung
struktureller Unterdriickung und (4) die unterschied-
lichen professionellen Rollen, Abgrenzungsthematiken
und Beziehungskonstellationen. Diese Herausforderun-
gen konnen Folge der vielféltigen internen und externen
Einflussfaktoren auf professionelle Entscheidungsmog-
lichkeiten und Handlungsspielrdume sein (Como-Zip-
fel et. al 2023: 15f). So wird die jeweilige Fachkraft u.a.
von ihren eigenen moralischen Vorstellungen (eventuell
auch religiosen Uberzeugungen), ihren professionellen
Kompetenzen, ihrer beruflichen Erfahrung, ihrer situati-
ven Befindlichkeit (Tagesform), ihrer Interpretation des
konkreten dienstlichen Auftrags, dem situativen Setting
(Ortlichkeiten, Raumlichkeiten, Zeitbudget, Arbeitsatmo-
sphire) sowie der Beziehung zu den Adressat*innen und
der Wahrnehmung ihrer Problemlagen und Erwartungen
in ihrem eigenen Handeln gepragt. Hinzu kommen die
institutionellen und organisatorischen Rahmenbedin-
gungen wie beispielsweise die jeweilige fachliche kon-
zeptionelle Ausrichtung, die Leitungs- und Tragerstruk-
tur, rechtliche Beziige, die Unternehmensphilosophie
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und -kultur oder tendenzpolitische Vorgaben. Auch die
Werte der Gesellschaft und der Politik - sichtbar u.a. in
der wohlfahrtsstaatlichen Philosophie, den bildungs-, ge-
sundheits- und sozialpolitischen Programmen, der Finan-
zierung gemeinniitziger Projekte, den gesellschaftlichen
Normalitdtsmustern und Traditionen sowie Phdnomene
des Zeitgeists und technologische Entwicklungen - be-
einflussen das professionelle Handeln.

FAZIT

Ethik spielt in verschiedenen Kontexten (Profession und
Disziplin) und Ebenen (Selbstverstdndnis und praktisches
Handeln) der Sozialen Arbeit eine entscheidende Rolle.
Eine Ethik der Sozialen Arbeit ist mehr als ihre Professi-
onsmoral im Sinne der Auflistung der Werte und Normen,
an denen sich das berufliche Handeln orientieren sollte.
Vielmehr verdeutlicht sie den Sinn und Zweck, den funda-
mentalen Standpunkt Sozialer Arbeit sowohl nach Innen
als auch nach Aufden und erklart so ihre Legitimitat (Ka-
minsky 2018: 39ff). Der Ruickgriff auf die Menschenrechte
als verbindliche Ethik fiir die Soziale Arbeit ermdglicht
eine weiter gefasste Orientierung in Bezug auf ihre Auf-
gaben als nur die Erfiillung gesellschaftlicher, politischer
oder rechtlicher Vorgaben (Scherr 2020: 328). Die Sozi-
ale Arbeit ist aufgefordert, gesellschaftspolitische Fehl-
entwicklungen aufzuzeigen und entsprechend politische
Prozesse zu initiieren und zu begleiten, um so aktiv an
Planungsprozessen der offentlichen Hand mitzuwirken
(obds/ogsa 2024: 19). Es steht deshalb aufier Frage, dass
politisches Handeln ,unabdingbar zum Methodenreper-
toire von Sozialarbeitenden gehort“ (Leitner/Schifer:
2023: 34) und - ebenso wie ethische Kompetenz - we-
sentlicher Bestandteil einer professionellen Sozialen Ar-
beit ist.
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Abstract

Diese Bachelorarbeit befasst sich mit der Frage ,Welche Relevanz hat die Klimakrise fir die
Soziale Arbeit und welche Implikationen ergeben sich daraus flr Sozialarbeitende sowie fir
Einrichtungen und Ausbildungsstatten Sozialer Arbeit in Osterreich?“. Die Klimakrise
verschérft soziale Ungleichheiten, greift Menschenrechte an und tragt zu
Migrationsbewegungen bei. Soziale Arbeit als Profession hat zum Ziel, soziale Gerechtigkeit
zu férdern und unter dem Gesichtspunkt des Ansatzes der ,Menschenrechtsprofession® die
Menschenrechte zu wahren. Es besteht in mehrerlei Hinsicht ein Zusammenhang zwischen
der Klimakrise und der Sozialen Arbeit, sowohl auf internationaler als auch auf lokaler
Ebene. Sozialarbeitende kdnnen Kinder und Jugendliche in Bezug auf ihre Sorgen um die
Klimakrise unterstiitzen und Bildungsarbeit leisten. Vor allem aber kénnen sie sich auf
politischer Ebene in den Diskurs rund um die Bewaltigung der Klimakrise einsetzen, indem
sie Klimaschutzmafl3nahmen fordern.

Social Work and the climate crisis: connecting factors and
implications for the Social Work Profession with regard to

addressing the climate crisis

This bachelor thesis aims to answer the following question: “What is the relevance of the
climate crisis for social work and what are the implications for social workers and social work
institutions and training centers in Austria?” The climate crisis is bound to impact humans on
a societal level. It exacerbates social inequality, causes human rights violations, and
contributes to forced displacement and migration. Social work aims to reduce social
inequality, promote social justice, and uphold human rights from the perspective of the
"human rights profession” approach. The link between social work and the climate crisis
cannot be denied. Both, internationally and locally, social work professionals can contribute
to the battle against the climate crisis. They can support children and adolescents when it
comes to climate anxiety, and they can offer educational work. Most importantly, social
workers engage in the socio-political discourse by demanding climate action.



Vorwort

Als Studierende der Sozialen Arbeit sehe ich die groRe Chance unserer Profession, einen
Beitrag zur Bewaltigung der Klimakrise zu leisten. Im Rahmen meines Bachelorstudiums
wurde die Klimakrise allerdings kaum thematisiert und auch in meiner bisherigen
Berufserfahrung war das Thema nicht prasent. Anhand dieser Bachelorarbeit mdchte ich
darauf aufmerksam machen, dass es nicht mit unserer Profession vereinbar ist, Soziale
Arbeit und Klimakrise nicht zusammenzudenken, da es Ziel unserer Profession ist, soziale
Gerechtigkeit zu foérdern, Menschenrechte zu schitzen und zu einem gelingenden Leben

unserer Adressat*innen beizutragen.
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1 Einleitung

Laut dem Intergovernmental Panel of Climate Change (IPCC) schreitet die Klimakrise voran.
Sie fuhrt dazu, dass Wasser- und Nahrungssicherheit vielerorts nicht mehr gewéhrleistet
sind, es kommt zur Zerstérung von Infrastruktur und Lebensraumen von Mensch und Tier.
Dies fuhrt unter anderem zu erhdhter Morbiditat, Migrationsbewegungen und zu einer
Verstarkung sozialer Ungleichheiten. Spatestens seit dem Beginn der Fridays for Future-
Proteste im Jahr 2019 tauchen Begriffe wie ,Klimakrise® und ,Klimawandel” weltweit in den
Medien auf. Seither beschéaftigen sich Regierungen, Unternehmen und die Zivilgesellschaft
vermehrt damit, diese Krise zu bekampfen (vgl. IPCC 2022: 126). Die vorliegende
Bachelorarbeit beschaftigt sich damit, wie die Soziale Arbeit mit der Klimakrise in Verbindung

steht und welche Rolle sie bei ihrer Bewaltigung spielt.

1.1 Problemstellung

In der internationalen Definition fiir Soziale Arbeit werden unter anderem die Prinzipien
Menschenrechte und soziale Gerechtigkeit genannt (vgl. Stamm 2021: 55). Fir Yannick
Liedholz, Referent flr Nachhaltigkeit an der Alice Salomon Hochschule (ASH) in Berlin ist
die Klimakrise auch ein soziales Phdnomen (vgl. 2021: 41). Er legt nahe, dass die Klimakrise
bereits bestehende soziale Ungleichheiten weiter verstarkt. Die Risiken der Erderwérmung
sind ungleich verteilt — die Auswirkungen der Klimakrise treffen am ehesten jene
Bevdlkerungsgruppen, die am wenigsten zu ihrer Entstehung beigetragen haben (vgl. ebd.:
42). In aktuellen Diskursen wird die Klimakrise allerdings kaum als gesellschaftliches,
sondern als rein 6kologisches Problem diskutiert (vgl. Schramkowski et al. 2022: 16), ihre

sozialen Folgen werden nur selten thematisiert (vgl. ebd.: 18).

Das Thema Soziale Arbeit und Nachhaltigkeit bzw. Klimakrise ist nach wie vor ein
Randthema (vgl. Schmelz 2022: 27). Es gibt im deutschsprachigen Raum aber bereits
Literatur, die sich konkret mit dem Konnex zwischen Sozialer Arbeit und der Klimakrise
beschéftigt. Liedholz hat ein Werk zu dem Thema veroffentlicht (,Berlhrungspunkte von
Sozialer Arbeit und Klimawandel®, vgl. 2021), weiters gibt es einen Sammelband,
herausgegeben von Tino Pfaff, Barbara Schramkowski und Ronald Lutz mit dem Titel
.Klimakrise, sozialdkologischer Kollaps und Klimagerechtigkeit* aus dem Jahr 2022, der sich
intensiv mit der Problematik auseinandersetzt. Ingo Stamm hat sich in seinem Buch
,Okologisch-kritische Soziale Arbeit‘ mit der Thematik beschaftigt (vgl. 2021). Die eben
genannten Veroffentlichungen stammen allesamt aus Deutschland — in Osterreich hat Lisa
Stipsits (vgl. 2022) im Rahmen einer Masterarbeit an der Universitdt Graz dazu geforscht,
wie die Offene Jugendarbeit in Graz zur Bewaltigung der Klimakrise beitragen kann
(,Klimawandel und Soziale Arbeit: Analyse der Offenen Jugendarbeit in Graz zur

Bewaltigung der Klimakrise®). Die meiste Literatur zu diesem Thema stammt aus den Jahren
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2020-2022, woran seine Aktualitat erkennbar ist. Im Rahmen der Osterreichischen
Gesellschaft flir Soziale Arbeit (ogsa) gibt es zwar laut deren Website eine
Arbeitsgemeinschaft zum Thema ,Klimagerechtigkeit und Soziale Arbeit*, aber noch keinerlei
Veroffentlichungen (vgl. ogsa 2023a). Weder auf der Website des Osterreichischen
Berufsverbandes der Sozialen Arbeit (obds) noch in dessen Fachzeitschrift ,Soziale Arbeit in
Osterreich“ (SIO) finden sich bisher explizite Erwahnungen oder Artikel betreffend das
Thema ,Soziale Arbeit und Klimakrise® (vgl. www.obds.at 2023). Fir den Soziologie-
Kongress 2023 der Osterreichischen Gesellschaft fiir Soziologie (OGS), der im Juli 2023
unter dem Titel ,Kritische Zeiten® stattfinden wird, gab es einen Call for Papers zum Thema
,Nachhaltigkeit, Klimakrise und Soziale Arbeit vom Panel der OGS-Sektion ,Soziale Arbeit‘.
Auch auf der Website der OGS konnten keine bereits veréffentlichten Artikel oder Beitrage
ausfindig gemacht werden (vgl. OGS 2023). Im englischsprachigen Raum wird vor allem das
Thema Green Social Work breit diskutiert (vgl. Dominelli 2018, vgl. Ife 2018, vgl. Erickson
2018).

1.2 Erkenntnisinteresse und Ziel der Arbeit

Der australische Wissenschaftler Jim Ife schreibt, dass Soziale Arbeit politisch ist und sein
muss. Sie steht fir Menschlichkeit: Sozialarbeitende dirfen daher nicht dabei zuschauen,
wie sich soziale Ungleichheiten zuspitzen. Die Soziale Arbeit misste hier einen klaren
Standpunkt beziehen. Genauso sollte sie sich den grof3en sozialen Bewegungen — wie auch
die Klimabewegung eine ist — anschlieBen (vgl. 2018: 32-33). Die Soziale Arbeit sollte sich
»in der Pflicht sehen, den Klimawandel und seine Bearbeitung deutlich starker in ihre
Theorie, Praxis und Politik zu integrieren®. (Liedholz 2021: 83)

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, darzustellen, welche Relevanz die Klimakrise fur die
Soziale Arbeit hat. Sie mdchte die sozialen Aspekte der Klimakrise aufzeigen und darstellen,
inwiefern es konkrete Zusammenhénge zwischen der Profession und der Klimakrise gibt und
an welchen Punkten Sozialarbeitende, Einrichtungen und Hochschulausbildungen fiir
Soziale Arbeit ansetzen und aktiv werden kénnen. Sie wirft auRerdem die Frage auf,
inwiefern sie dazu auch verpflichtet sein kdnnten und warum. Das Erkenntnissinteresse
dieser Arbeit bezieht sich auf die Soziale Arbeit in Osterreich, auch wenn durch die
Komplexitat der Thematik immer wieder Bezilige zur globalen Situation hergestellt werden.

Es soll folgende Forschungsfrage beantwortet werden:

Welche Relevanz hat die Klimakrise fur die Soziale Arbeit und welche Implikationen ergeben
sich daraus fir Sozialarbeitende sowie fir Einrichtungen und Ausbildungsstatten Sozialer

Arbeit in Osterreich?
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1.3 Gang der Argumentation

Als Basis braucht es zum Verstandnis dieser Arbeit zun&chst ein fundiertes Wissen zur
Klimakrise. Es werden Ursachen und mégliche Folgen der Klimakrise auf globaler Ebene
und in Osterreich dargelegt, um einen Uberblick zu schaffen. In einem nachsten Schritt wird
die Profession Soziale Arbeit in ihren Grundziigen vorgestellt und genauer auf den
theoretischen Ansatz der Sozialen Arbeit als Menschenrechtsprofession sowie auf das
Tripelmandat nach Staub-Bernasconi (vgl. 2007) eingegangen; aul3erdem wird an dieser
Stelle der politische Auftrag Sozialer Arbeit diskutiert. Darauf aufbauend wird im nachsten
Schritt erlautert, inwiefern die Klimakrise nicht nur ein 6kologisches bzw.
naturwissenschatftliches, sondern auch ein soziales Phdnomen darstellt. Dabei werden
soziale Ungleichheiten, Menschenrechte und Klimaflucht thematisiert (Kapitel 4). Im darauf
folgenden Kapitel sollen die Erkenntnisse des vierten Kapitels mit der Sozialen Arbeit
verknupft werden: es werden Anknupfungspunkte und Handlungsspielrdume fur die
Profession Soziale Arbeit in Bezug auf die Bewaltigung der Klimakrise vorgestellt. Im
Schlussteil werden die Ergebnisse zusammengefasst, ein Ausblick auf weitere

Forschungsmaglichkeiten gegeben und Limitationen aufgezeigt.
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2 Die Klimakrise

Das folgende Kapitel beschaftigt sich damit, worum es sich bei der Klimakrise handelt. Es
werden zentrale Erkenntnisse Uber ihre Entstehung und ihre Folgen dargestellt. Zu den
Begrifflichkeiten gibt es eine mediale Debatte; so hat beispielsweise der britische Guardian,
eine namhafte Tageszeitung, im Jahr 2019 in seinen Richtlinien beschlossen, dass nur noch
Begriffe wie ,Klimakrise* oder ,Klimanotstand® statt ,Klimawandel“ oder ,Erderwarmung*
genutzt werden sollen, da letztere Begriffe eine gewisse Passivitat suggerieren und
verschleiern, wie akut der Handlungsbedarf ist (vgl. Guardian 2019). Ich verwende daher in
dieser Arbeit den Begriff ,Klimakrise“, auch wenn er in der Literatur haufig synonym mit dem

Begriff ,Klimawandel“ verwendet wird.

2.1 Ursachen und Hintergrinde

Wahrend in manchen Kreisen diskutiert wird, ob die Klimakrise menschengemacht ist oder
nicht, zeigt die Wissenschaft, dass diese Diskussion zwecklos ist, denn Ergebnisse der
Forschung ergeben: Die Klimakrise ist menschengemacht, auch wenn es bereits in friheren
Zeitaltern immer wieder verschiedene Temperaturzustédnde gab, die sich abwechselten.
Diese Klimaveranderungen geschahen allerdings durch naturgegebene Phanomene wie den
Kontinentaldrift, der das Kommen und Gehen der Eiszeitalter ausloste. So war es in den
Zeitaltern Jura, Trias und Kreide auf der Erde warm und trocken, ab dem Tertidr begann die
Erde zu vereisen, mit dem Quartar erlebte die Erde ihr bisher letztes Eiszeitalter — dies war

vor ungefahr 1,6 Millionen Jahren (vgl. Schonwiese 2019: 52-54).

Wahrend die genannten Temperaturschwankungen auf der Erde meist mehrere Millionen
Jahre andauerten, hat die aktuelle Klimakrise mit der Industriellen Revolution eingesetzt und
schreitet vergleichsweise schnell voran. Man spricht statt einer ,menschengemachten®
Klimakrise auch von einer anthropogenen Klimakrise (gr. ,Anthropos” — Mensch). Einfluss
auf das Klima nimmt der Mensch in verschiedenen Bereichen und durch verschiedene
Umstande. Dazu z&hlt aber vor allem die Emission von klimaschadlichen Gasen (das
bekannteste ist CO2) durch die Nutzung fossiler Energietrédger und durch Waldrodungen, bei
denen Gase ebenfalls freigesetzt werden. Dies begunstigt den natirlichen
Treibhausgaseffekt, der dazu fuhrt, dass die Erde sich erwéarmt. Ebenfalls fuhrt die
Bodenversiegelung, besonders in stadtischen Gebieten, dazu, dass eine Abkihlung kaum

mdglich ist und tragt stattdessen als weiterer Faktor zur Erwarmung bei (vgl. ebd.: 77-79).

Spéatestens seit den 1980er-Jahren ist der Fakt, dass die Erde sich erwarmt, ins Bewusstsein
von Regierungen gerlickt — weshalb 1988 das IPCC gegriindet wurde, um die Forschung zu
diesem Phanomen voranzutreiben. Die Berichte, die alle funf bis sieben Jahre veroffentlicht
werden, geben einen detaillierten Uberblick Uiber die Klimakrise — Ursachen, Auswirkungen

und Handlungsbedarf — und Handlungsempfehlungen ab. Eine der wichtigsten
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Empfehlungen, die auch das Ziel des Pariser Klimaabkommens darstellt, ist die Einhaltung
des Zwei-Grad-Ziels. Das bedeutet, dass die unterzeichnenden Staaten sich verpflichten,
ihren CO2 Ausstol3 derart zu vermindern, dass der globale Temperaturanstieg bis zum Jahr
2100 maximal zwei Grad betrégt. 2018 legte das IPCC einen neuen Bericht vor, der davon
spricht, dass der Temperaturanstieg sogar auf 1,5 Grad begrenzt werden misse. Um dieses
Ziel zu erreichen, missten die Staaten vor allem den Ausbau von erneuerbaren
Energiequellen wie Windkraft, Photovoltaik und Biomasse forcieren (vgl. Zellner 2021: 35-
37). Organisationen wie das Klimavolksbegehren kritisieren aber, dass Osterreich zu wenige
MalRnahmen setzt, um das 1,5-Grad-Ziel oder Klimaneutralitit zu erreichen und streichen
besonders hervor, dass es seit tiber 850 Tagen (Stand April 2023) kein Klimaschutzgesetz in

Osterreich gibt, da das alte Gesetz 2021 ausgelaufen ist (vgl. Klimavolksbegehren 2023).

2.2 Auswirkungen

Insgesamt ist man sich in der Wissenschatft einig, dass die Erhdhung der globalen
Temperaturen in den nachsten Jahrzehnten zu einem Anstieg von Extremwetterereignissen
und Hitzewellen fihren wird. Die Ozeane erwarmen sich und der Meeresspiegel steigt
weiterhin an (vgl. Winkler 2021: 8). Dies liegt zum Teil an der Eisschmelze, zum Grof3teil
aber an der thermischen Expansion der Ozeane (Materie, zum Beispiel Wasser, dehnt sich
bei Erwarmung aus). Der erhdhte Meeresspiegel hat zur Folge, dass vor allem Regionen an
flachen Kusten wie zum Beispiel die Malediven, Bahrain, die Niederlande oder Bangladesch

vermehrt dem Risiko von Uberflutungen ausgesetzt sind (vgl. Schonwiese 2019: 97-98, 108).

Man geht weiters davon aus, dass durch die fortschreitende Klimakrise die Wasser- und
Lebensmittelversorgung auf lange Sicht gefahrdet ist. Landwirtschaftliche Produkte wie
Weizen, Mais oder Kartoffeln gedeihen nur bei bestimmten Temperaturen. Steigen diese
Temperaturen rasant an, kann das zu Ernteausfallen flihren. Aul3erdem hangt der
Ernteerfolg von der Wasserverfiigbarkeit ab — ist es zu trocken, beispielsweise aufgrund
einer durch die Klimakrise begulnstigten Duirre, Giberleben diese Nutzpflanzen nicht. Es wird
als wahrscheinlich angesehen, dass die Temperaturen (ohne wirkungsvolle
Klimaschutzmaflinahmen) auch in Europa bis 2100 um drei Grad Celsius zunehmen werden.
Dies wirde bedeuten, dass die Hitze- und Dirregefahr stark steigt. Zusatzlich kann es durch
Temperaturverdnderungen vermehrt zu Schadlingsbefall bei Pflanzen kommen, da auch
dieser klimaabhéangig ist (vgl. ebd.: 103-104).

Extremwetterereignisse wie Hitzewellen, Waldbrande, Durren, tropische Wirbelstiirme und
Uberschwemmungen sind Gefahrenpunkte fiir Mensch und Tier, die haufig direkt zu
Todesfallen fiihren kénnen (vgl. ebd.: 107). Auch in Osterreich erwarten
Wissenschaftler*innen in den kommenden Jahrzehnten einen Anstieg an

Hochwasserereignissen, Hitzewellen, Dirreperioden sowie damit einhergehende
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wirtschaftliche Folgen (vgl. global2000.at). Eine Forschungsgruppe der Universitat Klagenfurt
und dem Climate Change Center Austria (CCCA) hat im Rahmen des Projekts ,COIN* die
Auswirkungen der Klimakrise in Osterreich untersucht, sollten keine wirksamen MaRnahmen
gesetzt werden. Sie gehen davon aus, dass die Anzahl an Hitzetoten in Osterreich stark
ansteigen wird. Sie konnte in den Jahren 2023-2065 bereits bei 3.000 pro Jahr —im
Vergleich dazu lag die Zahl der Hitzetoten in Osterreich 2022 bei 231 Toten (vgl. AGES
2023) — liegen. Zusatzlich dazu kénnten Hitzewellen in Zukunft zur Uberlastung des
Gesundheitssystems flihren. Doch auch die klimatisch bedingte Ausbreitung von
Krankheitserregern kann bei Menschen zu gesundheitlichen Problemen fiihren (vgl. Haas et
al. 2014: 1). Global 2000 erganzt, dass dies meist altere oder chronisch kranke Menschen
sowie Menschen, die in Armut leben, betreffen wird, da diese haufig in Gebauden leben

(mussen), die schlecht isoliert sind (vgl. 2023).

Werden keine ausreichenden MalRBhahmen zur Bekampfung der Klimakrise gesetzt, geht
CCCA weiters von einer Haufung an Diirreperioden aus, die Ernteausfalle in Osterreich mit
sich bringen kénnten. Auch die Stérung von Okosystemen, die im Zusammenhang mit
Klimaveranderungen geschehen kénnen, kénnen zu Produktionsausfallen in der
Landwirtschaft fihren (vgl. Mitter et al. 2014: 2). Zuséatzlich warnen die
Wissenschaftlerfinnen vor vermehrten und in ihrer Intensitat héheren
Hochwasserereignissen in Osterreich, die kostspielige Schaden an Infrastruktur, Stralen,
Brucken etc. mit sich fihren kénnen, deren Reparatur wiederum aus Steuergeldern finanziert

werden muissen. (vgl. Prettenthaler et al. 2014: 2).

Wie aus den obigen Ausfuihrung erkennbar ist, gibt es zahlreiche Risiken, die die
menschliche Gesundheit und damit das menschliche Uberleben gefahrden. Die bei meiner
Recherche verfiigbaren Daten uiber die Auswirkungen der Klimakrise in Osterreich stammen
aus dem Jahr 2014 und sind somit bereits neun Jahre alt, dennoch lasst sich meines
Erachtens anhand dieser Erkenntnisse zumindest skizzieren, wie sich die Klimakrise in

Osterreich auswirken konnte.
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3 Zur Profession Soziale Arbeit

Um in weiterer Folge Zusammenhange zwischen der Klimakrise und der Sozialen Arbeit
herstellen zu kénnen, erfolgt nun ein Grundriss der Profession Soziale Arbeit, um
verstandlich zu machen, was der Begriff ,Soziale Arbeit* eigentlich meint und was er
umfasst. Es wird die Definition der International Federation of Social Workers (vgl. 2014)
herangezogen, dem internationalen Dachverband der Sozialarbeitende. In Bezug darauf wird
im Anschluss herausgearbeitet, warum und inwiefern sie sich als
.Menschenrechtsprofession” versteht und geklart, was dieser zentrale Theorieansatz der
Wissenschaftsdisziplin Soziale Arbeit aussagt. Im néachsten Schritt wird der politische Auftrag

der Sozialen Arbeit, den die Menschenrechtsorientierung impliziert, diskutiert.

3.1 Definition

Der Begriff ,Soziale Arbeit* kam in den 1990er-Jahren auf und konnte sich gegenuber alteren
Begriffen wie ,Fursorge” oder ,Sozialarbeit* durchsetzen — auf die historische Entstehung der
Sozialen Arbeit muss an dieser Stelle verzichtet werden, da dies den Rahmen der Arbeit
sprengen wirde. Wahrend man Sozialarbeit und Sozialpadagogik friher als zwei
verschiedene Bereiche wahrnahm, vereint der heute im deutschsprachigen Raum
gebrauchliche Begriff ,Soziale Arbeit* Sozialarbeit und Sozialpadagogik. Was genau unter
Sozialer Arbeit verstanden wird, ist nach wie vor Teil gesellschaftlicher und vor allem
fachlicher Diskussionen. Jedenfalls handelt es sich aber um ein komplexes und héchst
heterogenes Tatigkeitsfeld, bestehend aus verschiedenen Handlungsfeldern (vgl. Amthor et
al. 2021: 754-755). Julia Pollak schreibt dazu, dass Soziale Arbeit eine Profession und eine
(wissenschaftliche) Disziplin gleichzeitig ist, die in sich unterschiedliche Tatigkeitsfelder,
Auftrage und Methoden vereint. Obwohl Professionist*innen seit Langem ein Berufsgesetz
fordern, das ein Berufshild fir Sozialarbeitende festschreibt, fehlt ein solches in Osterreich
nach wie vor. Ein Berufsgesetz héatte den Vorteil, dass sich alle Fachkrafte der Sozialen
Arbeit — Praktiker*innen, Lehrende und Forschende — darin wiederfinden (vgl. Pollak 2022:
27-28). Ist in der vorliegenden Arbeit die Rede von Fachkraften Sozialer Arbeit oder
Professionist*innen, sind die genannten Personengruppen gleichermal3en gemeint. Pollak
halt fest, dass die vielfaltigen Auspragungen Sozialer Arbeit durch ein gemeinsames
Wertefundament miteinander verbunden sind (vgl. ebd.: 27). Diese Werte werden auch in
der Definition flr Soziale Arbeit der International Federation of Social Work (IFSW)

ersichtlich:
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»o0ziale Arbeit ist eine praxisorientierte Profession und eine wissenschaftliche
Disziplin, dessen bzw. deren Ziele die Férderung des sozialen Wandels, der sozialen
Entwicklung und des sozialen Zusammenhalts sowie der Starkung und Befreiung der
Menschen ist. Die Prinzipien der sozialen Gerechtigkeit, die Menschenrechte,
gemeinsame Verantwortung und die Achtung der Vielfalt bilden die Grundlagen der
Sozialen Arbeit. Gestiitzt auf Theorien zur Sozialen Arbeit, auf Sozialwissenschaften,
Geisteswissenschaften und indigenem Wissen, werden bei der Sozialen Arbeit
Menschen und Strukturen eingebunden, um existenzielle Herausforderungen zu

bewaltigen und das Wohlergehen zu verbessern.” (IFSW 2014)

Diese Definition legt bereits den Bezug der Sozialen Arbeit auf die Menschenrechte nahe,
weshalb im Anschluss der Ansatz der Sozialen Arbeit als Menschenrechtsprofession

genauer erlautert wird.

3.2 Soziale Arbeit als Menschenrechtsprofession

Der Ansatz der Menschenrechtsprofession ist ein Gegenentwurf zum neoliberalen
Paradigma. Dieses verbreitet sich seit den 1980er-Jahren auf der ganzen Welt. Inm liegt
eine Orientierung an 6konomischen Zielen zugrunde. Es nimmt Einfluss auf das Menschen-
und Gesellschaftsbild und beschleunigt die wirtschaftliche Globalisierung. Der
Neoliberalismus hat in der Sozialen Arbeit dazu gefihrt, dass Soziale Arbeit immer mehr als
Dienstleistung angesehen wird, in der Effizienz, Leistung, Effektivitdtssteigerungen und die
Standardisierung von Hilfeprozessen eine grof3e Rolle spielen (vgl. Leideritz 2016: 52). Man
kann Soziale Arbeit insofern als Dienstleistungsberuf ansehen, als Sozialarbeitende
Adressat*innen dabei unterstitzen, ihre sozialen Rechte wahrzunehmen — quasi eine
Serviceleistung (vgl. Schilling/Klus 2022: 105-106).

Um verstehen zu kdnnen, was mit dem Begriff ,Menschenrechtsprofession gemeint ist, lohnt
es sich, an dieser Stelle kurz auf die Menschenrechte per se einzugehen. Die
Menschenrechte wurden von den Vereinten Nationen 1948 verabschiedet, um Freiheiten,
Rechte und Wirde aller Menschen zu schitzen. Sie gelten somit als ein Ideal, als eine
Sammlung von Werten, auf die sich die Vereinten Nationen geeinigt haben. Die
unterzeichnenden Staaten verpflichten sich, die Achtung vor und die Einhaltung von diesen
Rechten zu férdern und bei Bedarf zu forcieren. Die Menschenrechtscharta umfasst 30
Artikel, die die Rechte der Menschen festhalt. Darunter zéhlen beispielsweise Artikel 3:
Recht auf Leben, Freiheit und Sicherheit der Person und Artikel 25: Recht auf einen
Lebensstandard, der Gesundheit und Wohl gewahrleistet (vgl. Vereinte Nationen 1948: 1-5),

die fur diese Arbeit besonders relevant sind.

1992 ging vom UNO-Zentrum flr Menschenrechte die ,Kampagne fiir Menschenrechte aus.

Ziel dieser Kampagne war es, das Bewusstsein der Offentlichkeit in Bezug auf die
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Menschenrechte zu starken. Im Zuge dieser Kampagne deklarierten der IFSW und die
IASSW (International Association of Schools of Social Work) die Soziale Arbeit als
.Menschenrechtsprofession® (vgl. Staub-Bernasconi 1995: 6). 1994 publizierten sie ein
Manual mit dem Titel ,Human Rights and Social Work: A Manual for Schools of Social Work
and the Social Work Profession®. Darin wird festgehalten, dass die Menschenrechte einen
grundlegenden Bestandteil der Theorie und Praxis Sozialer Arbeit darstellen und dass sich
die Moral- und Wertvorstellungen der Profession an den Menschenrechten orientieren. Sie
stellen die Legitimation fUr sozialarbeiterisches Handeln dar, selbst, wenn dieses Handeln in
manchen Landern ernsthafte Folgen mit sich bringen kann (vgl. Staub-Bernasconi 2007: 26).
2001 verabschiedete der Europarat Empfehlungen in dieser Hinsicht; unter anderem die
Empfehlung, dass Kurse uber die Menschenrechte in die Curricula Ausbildungsstatten
Sozialer Arbeit verpflichtend intergiert werden sollten. 2004 wurden in Adelaide, Australien,
die globalen Ausbildungs- und Akkreditierungsstandards flr Soziale Arbeit verabschiedet.
Darin wurden die Menschenrechte als Grundlage Sozialer Arbeit anerkannt (vgl. ebd.: 27).
Es sei hier erwahnt, dass es sehr wohl auch kritische Positionen zu den Menschenrechten
gibt, beispielsweise Postkoloniale Kritik (vgl. Dhawan/Castro Varela 2020), worauf hier aber

nicht weiter eingegangen werden kann.

Wahrend in der Sozialen Arbeit grundséatzlich vom Doppelmandat ausgegangen wird,
erarbeitete Staub-Bernasconi in ihren Arbeiten zusatzlich dazu das Tripelmandat. Das
Doppelmandat besagt, dass sich Professionist*innen der Sozialen Arbeit in einem
Spannungsfeld zwischen Hilfe und Kontrolle bewegen. Einerseits besteht eine Verpflichtung
der Hilfe gegeniber inren Adressat*innen, andererseits kann von einer Kontrollfunktion
gegeniber der Tragerorganisation als Reprasentant*in der Gesellschaft ausgegangen
werden. Im Tripelmandat geht Staub-Bernasconi davon aus, dass es auch eine Verpflichtung
der Profession gegentber sich selbst gibt. Diese umfasst den Bezug auf
wissenschaftsbasierte Methoden und den internationalen Berufskodex, der eben auch
beinhaltet, dass Menschenrechte eingehalten und geschitzt werden. Dieses dritte Mandat
macht es moglich, dass Sozialarbeitende auch unabhangig von staatlichen Vorgaben
Handlungen setzen kdnnen, die zwar so gesehen nicht gesetzeskonform sind, die aber
moralisch und ethisch durch die Menschenrechte legitimiert und daher

menschenrechtskonform sind (vgl. Staub-Bernasconi 2007: 36).

Das Tripelmandat kann Sozialarbeitende neue Perspektiven eréffnen, wie zum Beispiel die
Mdglichkeit, den politischen Auftrag der Sozialen Arbeit zu gestalten — es erdffnet Spielraum
fir Eigeninitiative, beispielsweise in Form von Offentlichkeitsarbeit: aus der Praxis heraus
kénnen Probleme aufgezeigt und sichtbar gemacht werden (vgl. Prasad 2016: 22-23). Auf
den politischen Auftrag der Sozialen Arbeit wird nun genauer eingegangen.

Seite 9



3.3 Der politische Auftrag Sozialer Arbeit

Verschiedene soziale Organisationen, wie zum Beispiel die deutsche Caritas, bekennen sich
in ihren Leitbildern zu einem politischen Auftrag. Beispielsweise versteht sich die Caritas laut
ihrem Leitbild als Partner*in und Anwalt*Anwaltin Benachteiligter und setzt es sich zum Ziel,

Sozial- und Gesellschaftspolitik mitzugestalten (vgl. Benz/Rieger 2015: 37).

Es gibt keinen einheitlichen Auftrag Sozialer Arbeit und auch keine*n eindeutige*n
Auftraggeber*in. Im Sinne des doppelten Mandats sind Auftraggeber*innen Sozialer Arbeit
einerseits Gesellschaft und Staat, andererseits die Klient*innen. Zusatzlich beauftragt sich
die Soziale Arbeit auch selbst als dritte Auftraggeberin — weshalb vom Tripelmandat (wie
oben bereits erwahnt) die Rede ist. Benjamin Benz und Glnter Rieger erlautern, dass es
Vertreter*innen gibt, die der Sozialen Arbeit einen politischen Auftrag absprechen, da es sich
um eine Dienstleistungsprofession handle, die dazu da sei, im Auftrag des Sozialstaats
Beratung, Betreuung und Kontrolle fir Menschen in prekdren Lebenssituationen zu
erbringen. Andere sind der Auffassung, dass Soziale Arbeit sich zwar in den politischen
Diskurs einbringen soll, allerdings blof3 in einer politikberatenden Funktion, d.h. ein
eigenstandiges politisches Handeln wird der Profession Sozialer Arbeit auch hier nicht
zugesprochen. Dies wird damit begrindet, dass eine politische Einmischung das Risiko mit

sich bringt, Klient*innen zu instrumentalisieren oder gar zu bevormunden (vgl. ebd.: 35-36).

Die Soziale Arbeit kann jedenfalls nicht unpolitisch sein, da sie der gerade herrschenden
Politik unterliegt und diese in der Praxis umsetzen muss (vgl. Benz/Rieger 2015: 37, vgl.
Seithe 2012: 401). Sie ist eine ,policy based profession®, d.h. die Profession muss sich nach
der aktuellen Politik richten, ist rechtlich und materiell (finanziell) von ihr abhéangig (vgl.
Popple/Leighninger 2011: 37 zit. n. Benz/Rieger 2015: 37).

Je nachdem, welche Interessen diese aktuelle Politik vertritt oder was ihre Ziele sind, muss
die Soziale Arbeit in vielen Fallen auch Vorschriften umsetzen, die nicht mit ihren Werten
und Moralvorstellungen einhergehen. Genau in solchen Fallen kann sie Widerstand leisten
und sich fir menschenwirdigere Umstande in der Politik und den Gesetzen einsetzen.
Soziale Arbeit hat die Mdglichkeit, menschenverachtende Ideologien zu verweigern und kann
auch eigene Schritte setzen, die mitunter gegen die herrschende Politik gerichtet sind (vgl.
Seithe 2012: 401). Verschiedene Theorieansatze, unter anderem der
menschenrechtsbasierte Ansatz von Staub-Bernasconi, sehen die Soziale Arbeit in der
Pflicht, sich in sozialpolitische Entscheidungsprozesse einzubringen, damit soziale Systeme
so verandert werden, dass sie im Stande sind, die Bedurfnisse der Menschen im Sinne der
Menschenrechte zu befriedigen (vgl. Benz/Rieger 2015: 38). Inwiefern die Soziale Arbeit sich
in Bezug auf die Klimakrise politisch einmischen kdnnte oder sollte, wird in dieser Arbeit in

Kapitel 5 diskutiert.
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4 Die sozialen Auswirkungen der Klimakrise

Verschiedene Tatsachen sprechen dafir, dass die Klimakrise (auch) ein soziales Phanomen
darstellt bzw. dass sie soziale Folgen hat und haben wird. Liedholz begriindet dies einerseits
darin, dass sie hauptsachlich durch die anthropogenen Treibhausgasemissionen
hervorgerufen wurde: die Veranderungen des Klimas entstehen somit durch menschliches
Handeln und im weiteren Sinne durch soziales Handeln auf globaler Ebene. Andererseits ist
die Klimakrise nicht nur in ihrer Ursache sozial, sondern auch ihre Folgen werden unter
anderem sozialer Art sein (vgl. 2021: 41). Die globalen Zusammenhange zu diesem Thema
sind sehr komplex und innerhalb einer Bachelorarbeit kaum zur Ganze darstellbar. Dennoch
wird ein Versuch unternommen, die relevantesten Aspekte, die in der Literatur immer wieder
(vgl. Liedholz 2021, vgl. Pfaff et al. 2022) angesprochen werden, hier darzulegen. Einerseits
wird auf die Zuspitzung sozialer Ungleichheiten und Klimagerechtigkeit und die
Menschenrechte eingegangen, andererseits wird auch die Diskussion rund um die Thematik
der Klimaflucht kurz veranschaulicht, da sie global gesehen viele Menschen betrifft und
verdeutlicht, wie gravierend die Auswirkungen der Klimakrise auf viele Bevélkerungsgruppen

sind.

4.1 Verscharfung sozialer Ungleichheiten

In ihrem Beitrag in ,Klimasoziale Politik® schildern Hendrik Theine und Mario Taschwer die
realen Auswirkungen sozialer Ungleichheit und stellen empirische Befunde zur Verfiigung: In
Osterreich ist (finanzielles/ materielles) Vermdgen ungleich verteilt. Ein Prozent der
Bevolkerung besitzen ca. 40 Prozent des gesamten Privatvermdgens, wahrend 50 Prozent
der Bevolkerung zusammen insgesamt nur ca. drei Prozent des gesamten Privatvermdgens
besitzen (vgl. Theine/Taschwer 2021: 121). Das kapitalistische System beutet Mensch (und
Natur) aus; dies geht so weit, dass Menschen, die in Armut leben, ungeplante Ausgaben, wie
etwa die Reparatur einer Waschmaschine, kaum bewerkstelligen kdnnen, wahrend andere
(wenige) sich Luxusguter wie Privatjets und Yachten leisten (vgl. ebd.: 122-125). In
Osterreich waren 2021 rund 17 Prozent der Bevolkerung — also 1.519.000 Personen —
armutsgefahrdet oder erheblich materiell und sozial depriviert. Manner sind dabei seltener
armutsgefahrdet als Frauen. Besonders haufig sind alleinerziehende Frauen, Kinder und
Pensionist*innen betroffen (vgl. Statistik Austria 2021: 1-3). Solche Ungleichheiten bestehen
allerdings nicht bloR in Osterreich, sondern auch auf globaler Ebene, unter anderem im

Hinblick auf die Bewaltigung der Klimakrise:

Im globalen Norden kénnen Risiken, die beispielsweise durch den steigenden Meeresspiegel
entstehen, durch technische Mal3nahmen, wie zum Beispiel den Bau von Deichen, reduziert

werden. In Landern des Globalen Siidens stehen solche Mdglichkeiten aufgrund fehlender
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Ressourcen in weit geringerem Ausmalf} bzw. gar nicht zur Verfliigung. Am Beispiel von
Uberschwemmungen stellt Jochen Oltmer, Experte fiir Migrationsverhaltnisse, an dieser
Stelle dar, dass die Bewaltigung eines solchen Extremwetterereignisses flir verschiedene
Bevolkerungsgruppen unterschiedlich gut maglich ist. Wahrend des Hurricane Katrina in
New Orleans im Jahr 2005 konnten Angehdrige der Ober- und Mittelschicht das
Gefahrengebiet verlassen, wahrend Menschen, denen weniger Mittel zur Verfiigung standen,
in der Stadt bleiben mussten. Die Ressourcen zur Bewaltigung solcher Wetterereignisse sind
also ungleich verteilt (vgl. Oltmer 2021: 72-73). Auch in Landern wie Osterreich oder
Deutschland werden Flutkatastrophen haufiger. Im Sommer 2021 kamen in Deutschland bei
einer Uberflutung 179 Menschen ums Leben (vgl. Schramkowski et al. 2022: 13). Auch in
Osterreich gab es zum selben Zeitpunkt Uberflutungen, dabei mussten in Hallein Menschen

evakuiert werden und in Kuchl wurde das Trinkwasser verunreinigt (vgl. ORF 2021).

Die Belastungen durch die Folgen der Klimakrise sind zwischen verschiedenen
Bevdlkerungsgruppen unterschiedlich verteilt: fir benachteiligte Gruppen sind sie
grundsatzlich groRer. Dies trifft auf den globalen Kontext genauso zu wie auf den lokalen
(vgl. Liedholz 2021: 41-42). Auch innerhalb von Industrielandern wie Osterreich ist die
Betroffenheit ungleich verteilt. Jene, die am wenigsten zur Klimakrise beigetragen haben,
leiden am meisten darunter (vgl. Kieslinger/Schaffert 2022: 93). Die Folgen der Klimakrise,
beispielsweise eine Hitzewelle, wirken sich nicht auf alle Bewohner*innen einer Stadt gleich
aus. Leben auf engem Raum mehrere Menschen zusammen, wie das haufig in armeren
Haushalten der Fall ist, stellt die Hitze eine ganz andere Belastung dar als fur jemanden,
der*die der Hitze durch einen Kurzurlaub entfliehen kann. Adressat*innen Sozialer Arbeit
sind haufig eben jene Personen, in Armut und schlechten Wohnverhéltnissen leben (vgl.
ebd.: 43-44). Man kann schlussfolgern, dass Adressat*innen Sozialer Arbeit grundsatzlich
starker von den Folgen der Klimakrise betroffen sein werden als andere
Bevolkerungsgruppen (vgl. Schramkowski et al. 2022: 17). Um diese ungerechte
Ungleichverteilung auszugleichen, gibt es in der Literatur verschiedene Uberlegungen — das

Ziel lautet, Klimagerechtigkeit herzustellen.

Das Konzept der Klimagerechtigkeit zielt darauf ab, diese Folgen der Klimakrise gerecht auf
alle Menschen zu verteilen. Um dieses Konzept kurz vorzustellen, ziehe ich das Werk von
Angela Kallhoff, Professorin fur Ethik an der Universitat Wien, heran. Es handelt sich in
erster Linie um ein philosophisches Konzept, dennoch gehen die Herausforderungen und die
Fragen rund um eine gerechtere Verteilung reine Philosophie hinaus. Es sind politische
Agenden von Staaten notwendig, um der Klimakrise entgegenzuwirken. Die Umsetzung des
abstrakten philosophischen Prinzips Klimagerechtigkeit in die gesellschaftliche und politische
Realitat ist komplex und wird das Mitwirken von NGOs (Non-Governmental-Organisations)
und Burger*innen (jenen, die Uber gentigend Mittel verfiigen) brauchen (vgl. Kallhoff 2015: 9,

11).
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Diese Ausfuihrungen zu Klimagerechtigkeit lassen sich direkt auf die Profession Soziale
Arbeit beziehen, da es sowohl laut der Definition des IFSW als auch laut dem Ethikkodex
des obds (vgl. 2020) eindeutig ein Ziel der Sozialen Arbeit ist, soziale Gerechtigkeit
herzustellen. Klimagerechtigkeit ist ein Teil sozialer Gerechtigkeit und folglich kann es als

Auftrag Sozialer Arbeit angesehen werden, Klimagerechtigkeit anzustreben.

4.2 Klimaflucht und Klimamigration

Auf der Website des United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR) werden
unter dem MenUpunkt ,Fluchtursachen® vier groRe Punkte angezeigt: Krieg und Gewalt,
Menschenrechtsverletzungen, Hunger und Klimawandel (vgl. 2023). Der Begriff ,Klimaflucht®
wird in der Literatur allerdings aus verschiedenen Griinden kritisiert. Unter anderem, weil bei
der Analyse von Migrationsentscheidungen mehrere Faktoren bertcksichtigt werden missen
und die Flucht selten nur auf die Klimakrise zurtickzufiihren ist (vgl. Liedholz 2021: 57). Im
Sinne der Genfer Flichtlingskonvention (GFK) sind Gefliichtete per Definition nur jene
Personen, die ,aus wohlbegriindeter Furcht, aus Griinden der Rasse [sic!], Religion,
Nationalitat, Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe oder der politischen
Gesinnung verfolgt zu werden® geflichtet sind. (Konvention Uber die Rechtsstellung der
Fluchtlinge 1951)

Das IPCC stellt fest, dass aufgrund von immer haufigeren Extremwetterereignissen, die
durch die Klimakrise ausgeldst werden, immer mehr Menschen dazu gezwungen sind (und
sein werden), ihre Wohngebiete zu verlassen (vgl. 2022: 1128). Wahrend sich der UNHCR
auf die Definition der GFK bezieht und die Meinung vertritt, dass Menschen, die ihre Heimat
aufgrund einer Naturkatastrophe verlassen mussen, keine Gefliichteten im engeren Sinne
sind, gebraucht er dennoch den Begriff ,Flucht® fur die Migrationsbewegungen, im
Zusammenhang mit Klimaveranderungen geschehen. Die meisten dieser Menschen fliichten
aufgrund mangelnder Ressourcen gar nicht erst, 40 Prozent aller Gefliichteten leben auch
nach der Flucht in besonders von der Klimakrise bedrohten Landern (vgl. UNHCR 2023).

Es ist, unabhangig von Begrifflichkeiten und Definitionen, jedenfalls anerkannt, dass die
Klimakrise zu Migrationsbewegungen beitragt und diese zum Teil auch auslost (vgl. Brizay
2022: 216). Eine Theorie zu Migrationsbewegungen ist jene der Push- und Pull-Faktoren
nach Everett Lee, die Brizay in ihrem Beitrag beschreibt. Unter Pull-Faktoren versteht man
jene Faktoren, die ein Land als Zielland attraktiv machen, wahrend es sich bei Push-
Faktoren um solche handelt, die ein Heimatland unattraktiv machen (vgl. Lee 1966: 50ff, zit.
n. Brizay 2022: 217). Insofern kann man die Klimakrise und ihre Folgen als Push-Faktor fiir
Migrationsbewegungen einordnen. Umweltfaktoren sind allerdings auch laut Brizay meist
nicht die Hauptursache fir eine Migrationsentscheidung, eher tragen sie zu negativen
Umstanden wie Armut, politischer Instabilitat oder Gefahren fir die Gesundheit bei, die in
den jeweiligen Gebieten ohnehin bereits herrschen (vgl. ebd.: 218).
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Laut aktueller Beobachtungen gehen Expert*innen grundsatzlich nicht von einer vermehrten
Einwanderung in europaische Lander aufgrund der Klimakrise aus, vor allem, weil viele
Betroffene nicht die finanziellen Mittel dazu haben (vgl. ebd.: 221, 225). Gefliichtete und
Migrant*innen sind aber jedenfalls haufig Klient*innen Sozialer Arbeit, daher lasst sich hier
ein Zusammenhang erahnen. Brizay beendet ihren Text mit dem Appell, dass
Professionist*innen Sozialer Arbeit dazu aufgerufen sind, aktiv zu werden, ,wann immer
Menschenrechte im In- oder Ausland gefahrdet werden® (Brizay 2022: 226). AuRerdem flhrt
die mediale Berichterstattung tiber das Phanomen der Klimamigration dazu, dass rechte und
konservative Menschen damit argumentieren, dass es aufgrund der Klimakrise zu einem
Sicherheitsproblem durch einen ,Ansturm® an Gefllichteten kommen wird, was dazu fihrt,

dass das eigentliche Problem verkannt wird (vgl. Liedholz 2021: 57-58).

4.3 Menschenrechtsverletzungen

Die Klimakrise gefahrdet den Schutz gewisser Menschenrechte. Dirren, Stlirme,
Uberschwemmungen, Hitzewellen aber auch Pandemien bedrohen (nicht nur) menschliches
Leben. Um das Recht auf Leben und Sicherheit zu wahren, missten die Staaten
MalRnahmen zur Abschwéchung bzw. zur Verhinderung der Klimakrise implementieren (vgl.
Dorfler 2022: 81-82). Wahrend es kein explizites Recht auf Wasser gibt, schliel3t Artikel 25
der Menschenrechte sehr wohl das Recht auf Nahrung mit ein (vgl. UN 1948: 5). Wie bereits
erwahnt, bedroht die Klimakrise durch Dirren und durch veranderte Temperaturen auch die
Nahrungssicherheit. Neben der Menschenrechtscharta wurde 1966 von den Vertragsstaaten
auch der internationale Pakt Uber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte
verabschiedet, kurz: WSK-Pakt. Zu diesem gibt es einen Kommentar (General Comment No.
15), in dem festgehalten wird, dass die Versorgung mit sauberem Trinkwasser eine
Grundvoraussetzung fir die Einhaltung der Menschenrechte darstellt. Artikel 11 im WSK-
Pakt erwahnt aulRerdem das Recht auf die angemessene Unterbringung aller Menschen.
Auch dieses kann durch Extremwetterereignisse, die Hauser zerstéren und ganze Gebiete
unbewohnbar machen, bedroht werden (vgl. Dorfler 2022: 83). Artikel 12 des WSK-Paktes
halt das Recht auf ein Hochstmal? an geistiger und korperlicher Gesundheit. Die Klimakrise
tragt dazu bei, dass sich Krankheitserreger schneller ausbreiten konnen — das kdénnte zu
einem Anstieg von Atemwegserkrankungen und Unterernahrung fihren (vgl. ebd.). Im WSK-
Pakt wird auBRerdem das Recht auf Selbstbestimmung postuliert (Artikel 1). Wenn
Wohnraume zerstort werden, zum Beispiel in den kleinen Inselstaaten, mussen die
Bewohner*innen ihre Heimat verlassen — dies nicht aus freiem Willen und daher nicht
selbstbestimmt (vgl. ebd.: 82). 1994 wurde im Rahmen der UN-Konferenz in Rio de Janeiro
ein Entwurf verfasst, der das Recht auf eine sichere, gesunde und intakte Umwelt
beinhaltete. Es blieb allerdings bei einem Entwurf. Es besteht bis heute kein namentliches

Recht auf Umwelt, allerdings wird dieses durch das Recht auf Leben sowie durch das Recht
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auf korperliche Unversehrtheit hergeleitet, da argumentiert wird, dass Leben nur in einer
intakten Umwelt méglich ist (vgl. Stamm 2021: 82-83). Von Menschenrechtsverletzungen
aufgrund der Klimakrise sind insbesondere vulnerable Gruppen betroffen. Diese
Bevolkerungsgruppen sind, wie bereits dargestellt, hdufig auch Adressat*innen Sozialer
Arbeit (vgl. ebd.: 84). Somit wird in der Literatur ein Zusammenhang zwischen Sozialer
Arbeit und der Klimakrise durch die Verknupfung mit den Menschenrechten suggeriert; nicht
zuletzt versteht sich die Soziale Arbeit als Menschenrechtsprofession, worauf in Kapitel 3.2

bereits eingegangen wurde.

In den Ausfuhrungen des aktuellen Kapitels sollte deutlich geworden sein, dass die
Klimakrise nicht nur 6kologische, sondern auch soziale Auswirkungen mit sich bringt: Sie
verscharft soziale Ungleichheiten, bedroht Menschenrechte, betrifft benachteiligte
Personengruppen starker als privilegiertere und sie tragt zu haufig unfreiwilligen
Migrationsbewegungen bei. Diese Aspekte legen nahe, dass die Soziale Arbeit als
Profession die Klimakrise nicht ignorieren darf, speziell unter der Pramisse, dass sie einen
politischen Auftrag hat und sich daher in gesellschaftspolitische Debatten einmischen sollte.
Wahrend sich viele der genannten Phanomene auf globaler Ebene abspielen, darf nicht
auRer Acht gelassen werden, dass sie durchwegs auch auf die Gegebenheiten in Osterreich

Ubertragbar sind.

Im nun folgenden Kapitel soll herausgearbeitet werden, wie und warum die Soziale Arbeit bei

der Bewaltigung der Klimakrise eine Rolle spielen sollte.
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5 Anknupfungspunkte fur die Soziale Arbeit

Obwohl die Erkenntnisse der Wissenschaft klar die Risiken und Folgen der Klimakrise
aufzeigen und obwohl verschiedene Autor*innen diese als ein gesellschaftliches Problem
beschreiben, das das Uberleben der Menschheit bedroht, werden Soziale Arbeit und die
Klimakrise kaum zusammengedacht (vgl. Schramkowski et al. 2022: 16). Generell kommen
die sozialen Ursachen und Folgen der Klimakrise in Diskursen rund um den Klimaschutz

noch zu kurz (vgl. ebd.: 18).

Da die Soziale Arbeit aber Expertise zu Themen wie Macht- und Ungleichverhaltnissen hat
und ihr Ziel unter anderem in der Forderung sozialer Gerechtigkeit und der Wahrung der
Menschenrechte liegt, darf sie sich nicht der Verantwortung entziehen (vgl. ebd.: 17). Dies
wird noch deutlicher, wenn man einen Blick auf jene Personengruppen wirft, die besonders
vulnerabel sind beziiglich der negativen Auswirkungen der Klimakrise: Menschen mit
Behinderungen, kranke und altere Menschen und Kinder (vgl. ebd.: 18). Die Ausfiihrungen
von Katharina Bohnenberger und Jana Schultheil3 zum Thema Sozial- und Klimapolitik fligen
dieser Auflistung besonders vulnerabler Gruppen noch Frauen und wohnungslose Personen
hinzu (vgl. 2021: 71).

,Diesen Themen missen wir uns als Sozialarbeitende zuwenden, in der Hochschule
sowie in den Einrichtungen und Diensten der Praxis, und vor allem die kritischen
Fragen nach sozialen Ursachen und Folgen nicht weiter ausblenden.” (Schramkowski
et al.: 2022: 18)

Inwiefern die Soziale Arbeit als Profession in Bezug auf die Bewaltigung der Klimakrise
Verantwortung tbernehmen und konkret handlungsfahig werden kdnnte, soll in den

folgenden Unterkapiteln veranschaulicht werden.

5.1 Handlungspotentiale auf Praxisebene
Insgesamt lasst sich sagen, dass es bisher nur wenige Verdoffentlichungen dartber gibt, in
welchen Bereichen Sozialer Arbeit konkret umweltbewusste bzw nachhaltigkeitsbewusste

Soziale Arbeit implementiert werden konnte (vgl. Stamm 2021: 125).

Dieses Unterkapitel soll dennoch einen Uberblick dariiber geben, in welcherlei Hinsicht eine
umweltbewusste, kritische Soziale Arbeit moglich ist. Es wird in den folgenden Unterkapiteln
um Bildungsarbeit, die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen im Hinblick auf die Sorgen

beziglich der Klimakrise und Nachhaltigkeit in sozialen Einrichtungen gehen.

Ein Konzept, das im Zusammenhang mit Sozialer Arbeit und Klimakrise in der Literatur

immer wieder auftaucht, ist jenes der Bildung flr nachhaltige Entwicklung (BNE) (vgl.

Seite 16



Liedholz 2021, Brebeck/Liedholz 2022, vgl. Stipsits 2022). Bei der BNE handelt es sich um
ein Bildungskonzept, das eng mit den Zielen nachhaltiger Entwicklung in Verbindung steht,
die 2015 von den Vereinten Nationen verfasst wurden. Eines dieser Ziele stellt den Schutz
des Klimas dar (vgl. Liedholz 2021: 122). Im Englischen werden diese Ziele als SDGs
(Sustainable Development Goals) bezeichnet. Das Unterziel 4.7 lautet, dass bis 2030

sichergestellt werden soll, dass

,alle Lernenden die notwendigen Kenntnisse und Qualifikationen zur Forderung
nachhaltiger Entwicklung erwerben, unter anderem durch Bildung fir nachhaltige
Entwicklung und nachhaltige Lebensweisen, Menschenrechte,
Geschlechtergleichstellung, eine Kultur des Friedens und der Gewaltlosigkeit,
Weltbirgerschaft und die Wertschatzung kultureller Vielfalt und des Beitrags der Kultur
zu nachhaltiger Entwicklung.” (SDGWATCH AUSTRIA 2023)

Im deutschsprachigen Raum |ost der Begriff BNE seine Vorlaufer, wie zum Beispiel
Umweltbildung, ab bzw. erweitert diese (vgl. Liedholz 2021: 122). Die BNE macht eine
sozialarbeiterische Auseinandersetzung mit Umweltthemen, wie der Klimakrise oder
Klimagerechtigkeit, mdglich und schlief3t dabei auch 6konomische und soziale Fragen ein,
wobei Methoden, Ubungen und Spiele zu besagten Themen zum Einsatz kommen kénnen
(vgl. ebd.: 125). Liedholz warnt allerdings auch davor, beim Versuch, Umweltbildung
anzubieten, Adressat*innen zum (Klima)-Protest zu instrumentalisieren. Dennoch macht es
Sinn, ihnen die Moglichkeit zu bieten, sich politisch einzubringen und an politischen

Prozessen zu partizipieren (vgl. ebd.: 128).

Soziale Arbeit ist in verschiedenen Handlungsfeldern tatig, dazu zahlen unter anderem auch
die offene Jugendarbeit, die Schulsozialarbeit und die Kinder- und Jugendhilfe (vgl. ogsa
2023b). Ein wenig anders definiert der obds die Handlungsfelder Kinder, Jugendliche und
Familie sowie Beruf und Bildung. Tatigkeitsfelder sind in ersterem Handlungsfeld die
klassische Kinder- und Jugendhilfe samt sozialpddagogischen Einrichtungen,
Schulsozialarbeit und Jugendzentren, in letzterem werden Soziale Arbeit im Bereich der
beruflichen Rehabilitation und Erwachsenenbildung genannt (vgl. obds 2004: 3,8). In
Anbetracht dieser Handlungsfelder wird klar, dass es in verschiedenen Handlungsfeldern

mdglich ware, Wissen zum Thema Umweltschutz und Klimakrise zu vermitteln.

Bei einer Umfrage des SORA-Instituts aus dem Winter/ Frihjahr 2022, an der rund 24.000
Menschen zwischen 14 und 25 Jahren teilgenommen haben, kam heraus, dass die Angst
vor der Klimakrise fir junge Menschen der Angst vor Krieg folgt und somit die zweitgré(3te
Angst darstellt. Dabei ist zu beachten, dass die Umfrage zeitgleich mit dem Ausbruch des
russischen Angriffskriegs gegen die Ukraine durchgefiihrt wurde (vgl. SORA 2022: 3) — das
heil3t, die Ergebnisse kdnnten dadurch beeinflusst worden sein. Bei einer Studie der

Jugendkulturforschung aus dem Jahr 2023 wurden 2.500 Jugendliche zwischen 16 und 19
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Jahren aus Osterreich, Deutschland und der Schweiz befragt. Unter den drei groRten
Angsten der befragten dsterreichischen Jugendlichen befanden sich sowohl
Umweltverschmutzung als auch der Klimawandel. 44 Prozent der 6sterreichischen
Jugendlichen kénnen sich vorstellen, sich fir Menschenrechte und Umweltschutz

einzusetzen (vgl. Jugendkulturforschung 2023).

Es wird also deutlich, dass bei der jingeren Generation vermehrt Sorge um die Zukunft des
Planeten besteht. Die Klimabewegung rund um Fridays-for-Future (FFF) wurde von jungen
Menschen ins Leben gerufen. Kinder und Jugendliche stellen jene Gruppe von Menschen
dar, die am meisten von den Auswirkungen der Klimakrise betroffen sein werden — sie
werden hdchst wahrscheinlich noch zu ihren Lebzeiten die Verschlechterung der
Lebensbedingungen auf der Erde erleben (vgl. Niessen/Peter 2022: 134-135). Diese
Aussichten fuhren zu verschiedenen emotionalen Reaktionen. Viele junge Menschen
verspuren Klimaangst, eine innere Anspannung, ein Geflihl von Bedrohung und Hilflosigkeit
beim Gedanken an die mdglichen Folgen der Klimakrise. Andere verspiren Wut und Arger
oder auch Verdrossenheit Uber ausbleibende MalRnahmen im Kampf gegen die Klimakrise,
wie beispielsweise ein wirkvolles Klimagesetz. Sie erkennen, dass das eigene Engagement
nur ein Tropfen auf dem heil3en Stein ist, da global gesehen zu wenig geschieht, um eine

spurbare Veranderung hervorzurufen (vgl. ebd.: 136-137).

Nachdem, wie im vorigen Unterkapitel erwahnt, die Soziale Arbeit in verschiedenen
Handlungsfeldern mit Kindern und Jugendlichen in Kontakt kommt, kann sie in der
Bearbeitung und Unterstitzung emotionaler Reaktionen auf die Klimakrise eine wichtige
Rolle tbernehmen. Sozialarbeitende und Sozialpadagog*innen kénnen eine Vorbildfunktion
einnehmen, indem sie umweltbewusste Handlungsoptionen vorleben und Austausch tber
Sorgen, Angste und auch Losungsstrategien fordern. Sozialpadagog*innen kénnen in
padagogischen Settings geschiitzte Raume schaffen, die ein Besprechen und somit eine
Verarbeitung emotionaler Reaktionen auf die Klimakrise moglich machen. Gleichzeitig
konnen Sozialarbeitende sehr wohl auch als Vermittler*innen von Zuversicht als
Bewaltigungsstrategie auftreten, sowie Rahmenbedingungen bereitstellen, in denen junge
Menschen — je nach Kontext aber auch Erwachsene - sich selbstwirksam in der Bewaltigung

der Klimakrise erleben kdnnen (vgl. ebd.: 144-146).

Eine Studie zu den SDGs aus dem Jahr 2015, bei der Mitarbeiter*innen sozialer
Einrichtungen in Deutschland befragt wurden, kam zur Erkenntnis, dass 60 Prozent der
Befragten den Eindruck haben, dass Nachhaltigkeit in ihrer jeweiligen Organisation keinen
hohen Stellenwert habe. Ebenso geben weit tiber 50 Prozent der Befragten an, dass es in
ihrer Einrichtung keine Weiterbildungsmaoglichkeiten zum Thema Nachhaltigkeit und
Umweltschutz gabe. 48 Prozent der Befragten geben an, dass die Einrichtung keine
finanziellen Mittel/ Budgets zur Forderung von Nachhaltigkeit zur Verfiigung stellen wiirde.
Weiters kommt die Studie zum Ergebnis, dass bei den besagten Einrichtungen und
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Organisationen zwar Milltrennung zu 75 Prozent relevant sei, allerdings nachhaltige
Transportformen, der Einsatz erneuerbarer Energien sowie der generelle Umgang mit
Ressourcen wie Lebensmitteln und Trinkwasser kaum Einzug in diese Organisationen
Sozialer Arbeit gefunden hat (vgl. Hensky et al. 2022: 111-113). Dabei gibt es genau hier
ungenutztes Potenzial fur mehr Klimaschutz. Viele soziale Einrichtungen werden aus
staatlichen Geldern finanziert und gebaut — ein relativ triviales (bauliches) Beispiel ware es,
mehr klimaneutrale Gebaude zu gestalten. Durch Anpassungen bei Férderungsstandards
kénnten auRerdem beispielsweise klimaneutrale Kantinen geférdert werden. Dies wére
umlegbar auf Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe, Pflegewohnh&auser oder
Krankenh&user — allesamt Einrichtungen, die zu einem grof3en Teil durch den Sozialstaat
finanziert werden. Durch das Festlegen von Klimaschutz-Standards kénnte nicht nur auf der
Ebene einzelner Einrichtungen, sondern strukturell bei Treibhausgasemissionen gespart
werden (vgl. Bohnenberger/Schultheifld 2021: 76).

Auch Hensky et al. schlussfolgern, dass eine Verankerung von Umwelt- und
Nachhaltigkeitsthemen nicht nur in Einrichtungen Sozialer Arbeit (beispielsweise In Form von
Weiter- und Fortbildungen zum Thema), sondern auch in den Ausbildungscurricula der
Studiengange Sozialer Arbeit mafl3geblich wéare, um ein umfassendes Verstandnis der
Klimaproblematik bei Professionist*innen herzustellen (vgl. ebd.: 117). Dazu passt auch der
Ansatz der Green Social Work (GSW), der nun beschrieben wird, wobei vorweg gesagt
werden muss, dass es im engen Rahmen dieser Arbeit nicht méglich ist, besonders
tiefgreifend auf GSW einzugehen. Da dieser Ansatz aber als hdchst relevant flr den

aktuellen Diskurs erachtet wird, soll das Konzept hier zumindest skizziert werden.

Unter Green Social Work (GSW) versteht man einen holistischen Ansatz, der den Begriff der
Umweltgerechtigkeit in den Begriff der sozialen Gerechtigkeit integriert. GSW ist
transdisziplinér, hinterfragt Modelle der Industrialisierung und das neoliberale Paradigma, in
dem die Ressourcen der Erde ausgebeutet werden und setzt sich fiir eine gerechtere und
nachhaltige Ressourcenverteilung ein (vgl. Dominelli 2018a: xxxiv). Holistisch ist der Ansatz
insofern, als er die wechselseitige Abhéngigkeit aller Lebewesen voneinander anerkennt.
Dieser Ansatz bezieht sowohl Naturkatastrophen als auch Armutskatastrophen, die
chemische Verschmutzung der Umwelt sowie die Klimakrise, im Sinne einer Erderwarmung,
mit ein (vgl. ebd.: xxxv). Das Ziel von GSW ist es, soziopolitische und 6kologische
Mechanismen, die sich vor allem auf armere und marginalisierte Bevolkerungsgruppen
negativ auswirken, zu verandern. Sie will Teil des sozialen Wandels sein, der notwendig ist,
um das Wohlergehen des Planeten und der Menschen nachhaltig und langfristig zu sichern
(vgl. Dominelli et al. 2018: 2). Das Wertesystem der GSW umfasst die Gleichheit aller
Menschen, Orientierung an sozialer Teilhabe, die gerechte Verteilung von Ressourcen und

die Verpflichtung zur Nachhaltigkeit. Au3erdem legt sie Wert darauf, dass Ressourcen nicht
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zerstort werden, damit auch spéatere Generationen auf dem Planeten leben kénnen (vgl.
ebd.: 3).

Andrea Schmelz schreibt (vgl. 2022: 29) dass es Dominelli gelungen ist, Theorie und Praxis
von Umweltaktivismus- und Gerechtigkeit zu verbinden, andererseits fordert Dominellis
Konzept gesellschaftlichen Wandel, was andere Theorieansétze nicht tun — sie akzeptieren
das bestehende, kapitalistische System. Kritisiert wird das Konzept von Stamm, weil es nicht
genigend konzeptuelle Schérfe aufweise und keine Theorie darstelle, sondern blof3 Ziele
und Empfehlungen fur die Praxis aufzeige. Fur Schmelz beansprucht der Ansatz der GSW
allerdings gar nicht, eine festgelegte Theorie zu sein, sie sieht GSW vielmehr als ein
unabgeschlossenes Konzept an, das auch noch erweitert werden kann (vgl. ebd.). Dominelli
pladiert dafur, dass Umweltthematiken Eingang in den Mainstream Sozialer Arbeit finden
(vgl. 2018b: 10). Damit das gelingen kann, wird es notwendig sein, die Themen
Klimagerechtigkeit, Green Social Work etc. in Hochschulcurricula zu integrieren — dazu mehr
in Kapitel 5.4.

5.2 Auf politischer Ebene

Wie bereits angesprochen, kann Soziale Arbeit nicht unpolitisch sein (vgl. Seithe 2012: 400-
401). Sozialarbeitende sollten sich daher bewusst machen, welche Méglichkeiten die Soziale
Arbeit hat und wozu sie eigentlich fahig ware. Sie sollten sich fragen, woher gewisse
Probleme und Misssténde ruhren, den Status Quo und was das aktuelle politische Klima
damit zu tun hat hinterfragen und sich die Frage stellen, ob sie die politischen
Rechtfertigungen fir MalRnahmen, die ihre Praxis betreffen, so akzeptieren kénnen (vgl. ebd.
432-433). Ist dem nicht so, miissen sie sich dazu entschlie3en, aktiven Widerstand zu
leisten, sich aktiv einzubringen und sich somit aus der oft bequemen Haltung
herausbegeben. Im Alleingang ist das schwierig, daher macht es Sinn, sich in einer Gruppe
zusammenzuschliel3en oder sich eine bereits bestehende Gruppe von Gleichgesinnten zu
suchen, um gemeinsam solidarisch ins Tun zu kommen. Die politische Einbringung kann
online geschehen, in sozialen Netzwerken, Blogs, Foren, aber auch durch Leser*innenbriefe
an die Presse oder in Form von fachlichen Stellungnahmen (vgl. ebd.: 434-435). Sie kdnnen
Orte schaffen, die Austausch méglich machen, an denen gemeinsam nach Ursachen gefragt
wird und an denen Losungsstrategien erarbeitet werden, die in weiterer Folge auch nach
aufRen getragen werden (vgl. ebd.: 436). Auch Sozialarbeitende sollten Diskussionen und
Gesprache anregen, kritische Fragen stellen und Probleme thematisieren. Es braucht
politisch reflektierte und aktive Menschen innerhalb der Profession, die sich offensiv in die
Politik einmischen (vgl. ebd.: 440). Wahrend Seithes Text aus dem Jahr 2012 stammt und
nicht ausdriicklich auf die Klimakrise und Umweltthemen eingeht, schreibt sie dennoch, dass

Fachkrafte Sozialer Arbeit nach den Ursachen und Grinden fur soziale Ungleichheit suchen
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mussen und dass sie die gesellschaftlichen Misssténde ihrer Zeit nicht ignorieren sollten,
sondern aktiv und politisch dagegen kampfen sollten. Dies ist mdglich, indem sie sich
Initiativen anschliel3en, Blindnisse mit anderen Professionen eingehen und so gemeinsame

Schritte setzen, um sich fUr eine gerechtere Welt einzusetzen (vgl. ebd.: 441).

Auch Liedholz findet, dass es wesentlich sein wird, dass sich die Soziale Arbeit auf
politischer Ebene in den Kampf gegen die Klimakrise einbringt. Zwar kénne sie sich auch
anhand padagogischer Konzepte und Angebote einbringen, allerdings adressiert die
Padagogik in der Regel das Individuum — wirde die Soziale Arbeit nur auf dieser Ebene
.Klimabewusst‘ handeln, wiirde das die Gefahr mit sich bringen, dass die Verantwortung auf
Individuen abgewalzt wiirde, obwohl Klimaschutzmaflinahmen und Klimaziele hauptsachlich
in und von der Politik ausgehandelt, durchgefiihrt und eingehalten werden missen, um
wirksam zu werden (vgl. 2021: 83). Fir ihn ist au3erdem klar, dass eine politische Soziale
Arbeit zum Ziel haben muss, die Klimakrise friihzeitig einzudammen, sodass es etwaige
Anpassungen an neue Umweltbedingungen gar nicht braucht (vgl. ebd.: 84). Eine
Okologische Soziale Arbeit beinhaltet auch, dass sich Sozialarbeitende in soziale
Bewegungen einbringen. Soziale Bewegungen sind historisch gesehen schon immer ein
Bezugspunkt flr soziale Berufe und die Soziale Arbeit: Die Entstehung der Sozialen Arbeit
ist eng verbunden mit der Settlement-Bewegung in GroR3britannien und mit der ersten
Frauenbewegung (vor allem in den USA). Auch die Arbeiter*innenbewegung, die
Jugendbewegung in Deutschland, die zweite Frauenbewegung und die ,Schwulen- und
Lesbenbewegung® stehen eng in Verbindung mit der Sozialen Arbeit — sie waren
Impulsgeber, Antrieb und auch kritische Begleiter*innen der Profession (vgl. Stamm 2022:
138). Dazu gibt es in der Literatur auch kritische Positionen. Marc Diebacker und Manuela
Hofer meinen dazu, dass es aufgrund der Eingebundenheit in staatliche Ordnungen, der
Institutionalisierung Sozialer Arbeit und aufgrund der Tatsache, dass sie stark von
gesetzlichen Rahmenbedingungen strukturiert ist, naheliegend ist, dass es Konflikte
zwischen Sozialer Arbeit und progressiven sozialen Bewegungen geben kann. Soziale
Bewegungen sind gesellschaftlich anders positioniert; sie weisen auf bestehende
Unzufriedenheiten mit den Gegebenheiten hin (deren Teil die Soziale Arbeit oft ist) und
konnen radikaler sein (vgl. 2021: 27). Allerdings bieten soziale Bewegungen der Sozialen
Arbeit Reflexionsansttf3e, auf Basis deren die Profession sich selbst kritisch hinterfragen
kann (vgl. ebd.: 34). Um eine gute Bundnispartnerin fir solche Bewegungen zu sein, misste

die Soziale Arbeit insgesamt viel konfliktbereiter werden (vgl. ebd.: 36).

Eine der relevantesten Bewegungen in Bezug auf die Klimakrise stellt FFF dar. Getragen
wird diese Bewegung vor allem von Kindern und Jugendlichen. Es wéare naheliegend, dass
sich auch Sozialarbeitende zu Bewegungen wie dieser positionieren, sich mit ihnen
solidarisieren und sich ihnen anschlieRen. Trotz der Bekanntheit der FFF blieb bisher eine

Reaktion der Sozialen Arbeit aus (vgl. Stamm 2021: 139). Auf der deutschen Website von
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FFF beruft sich die Bewegung explizit auf die allgemeine Erklarung der Menschenrechte (vgl.
FFF 2023) — auch auf dieser Ebene gibt es also eine Verbindung zur Sozialen Arbeit und
einen Grund, sich der Bewegung anzuschlieRen, indem Kooperationen eingegangen werden
(vgl. Stamm 2021: 140). Auch wenn die Involviertheit Sozialer Arbeit in soziale Bewegungen
aufgrund der unterschiedlichen gesellschaftlichen Positionierungen infrage gestellt werden
kann, bleibt zu sagen, dass dies kein Grund fir die Soziale Arbeit sein kann, sich sozialen
Bewegungen nicht anzuschlieRen. Wie Hofer/Diebacker schreiben, musste die Soziale Arbeit
sich den Titel ,Blndnispartnerin® erst in der ,Auseinandersetzung mit neuen

Gerechtigkeitsnormen* verdienen (Hofer/Diebacker 2021: 36).

Auch im Hinblick auf die in Kapital 4.2 ausgeflihrte Thematik der Klimaflucht/ Klimamigration
kann die Soziale Arbeit politisch aktiv werden. Einerseits kann sie in der Arbeit mit migrierten
und gefliichteten Menschen, die die klimainduzierte Migration und die ihr zugrunde liegenden
ausbeuterischen Systeme (z.B. Kapitalismus, Neokolonialismus) 6ffentlich thematisieren
mdochten, bei ihren politischen Aktivitdten unterstiitzen (vgl. Liedholz 2021: 58). Andererseits
konnte die Soziale Arbeit in ihrem Verstandnis als Menschenrechtsprofession den engen

Flichtlingsbegriff der GFK im politischen Diskurs kritisieren und diskutieren (vgl. ebd.: 59).

5.3 Aufindividueller Ebene

In der Fachzeitschrift SIO zitiert Maike Heinrich, damals Studierende des
Bachelorstudiengangs in Wien, einen der Befragten ihrer Forschungsarbeit, die sich mit der
Berufsidentitat von Sozialarbeitende auseinandersetzt: ,lch bin Sozialarbeiter, um meinen
Lebensunterhalt zu finanzieren. Es ist ein Beruf und in meinen Augen auch keine Berufung.”
(Anonymer Befragte*r 2022 zit. n. Heinrich 2022: 23) Sie schlussfolgert, dass Soziale Arbeit
zwar auch Lohnarbeit darstellt, dies aber nicht dazu fihren darf, dass wir es uns, auf Kosten
des Strebens nach sozialer Gerechtigkeit, zu bequem machen. Soziale Arbeit hat soziale
Gerechtigkeit zum Ziel und muss daher politisch sein — auch wenn es sich um Lohnarbeit
handelt (vgl. Heinrich 2022: 26).

Wie die vorangegangenen Kapitel gezeigt haben, gibt es aus verschiedenen Griunden Anlass
fur Sozialarbeitende und Sozialpadagog*innen, sich mit politischen und gesellschaftlichen
Themen wie der Klimakrise auseinanderzusetzen. Wahrend alle Menschen auf
unterschiedliche Arten mit dieser Krise umgehen — zum Beispiel Verdrangung, Skepsis oder
Widerstand — (vgl. Psychologists for Future 2023), stellt sich die Frage, ob es fur Angehdrige
der Profession Soziale Arbeit nicht sogar eine Art berufliche Verpflichtung geben kénnte, sich
mit der Thematik auseinanderzusetzen. An dieser Stelle scheint ein Exkurs zum Thema

Individuelle vs. Strukturelle KlimaschutzmafRnahmen sinnvoll.

Anna Luisa Lippold, Expertin fir Klimaethik, beschatftigt sich in ihrer Dissertation mit der

Thematik: Es steht zur Debatte, inwiefern Individuen fur den Schutz des Klimas
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verantwortlich gemacht werden kdnnen und wie grol3 der Einfluss ist, den veranderte
Verhaltensweisen von Einzelpersonen auf die Entwicklung der globalen Klimakrise haben
kénnen. Beispielsweise stellt sich die Frage, ob eine Privatperson wirklich auf einen Flug
verzichten muss, wenn das Flugzeug ohnehin abheben wird — mit oder ohne sie (vgl. Lippold
2020: 12). Allerdings argumentiert sie auch, dass das Verhalten einzelner Personen nicht
keinen Effekt haben kann, auch wenn dieser im Einzelnen nicht wahrnehmbar ist. Ware es
so, wirde sich die Menschheit gar nicht erst in dieser Krise befinden (vgl. ebd.: 13). Sie
pladiert dafurr, dass alle Menschen dazu aufgerufen sind, sich fir den Schutz des Planeten
und damit fur wirksame KlimaschutzmalRnahmen einzusetzen. Dabei setzt sie allerdings
voraus, dass es Veranderungen und MafRnahmen auf struktureller Ebene sind, die gefordert

und durchgesetzt werden muissten (vgl. ebd.: 253).

Anhand des Positionspapiers des obds (vgl. 2020) soll nun aufzeigt werden, inwiefern
Sozialarbeitende aufgrund ihres Berufsstandes eventuell besonders dazu aufgerufen sein
konnten, sich zu engagieren oder umweltbewusst zu handeln und dass eine Haltung, die die
Klimakrise ignoriert oder Klimaaktivismus gar verurteilt, nicht mit der Profession vereinbar ist.
Wie an mehreren Stellen in dieser Arbeit bereits erwahnt, sind Klimakrise und Umweltschutz
fiir die Soziale Arbeit in Europa, somit auch in Osterreich, noch ein Randthema. So
schreiben Barbara Schramkowski, Tino Pfaff und Ronald Lutz: ,(...) im Gesprach mit
Kolleg*innen aus der Sozialen Arbeit sto3t das Engagement (...) fir Klimagerechtigkeit und
sozialdkologische Transformation haufig auf Skepsis und gar Unverstandnis: ,Das sollen wir

nun auch noch machen?“ oder ,Was hat das mit Sozialer Arbeit zu tun?*“ (2022: 16)

Das Positionspapier des obds, der in dieser Arbeit bereits kurz zur Sprache kam, kann auch
als Ethikkodex bezeichnet werden. Darin sind Grundwerte und Handlungsorientierungen flr
Praktiker*innen der Sozialen Arbeit in Osterreich festgehalten. Es wiirde tiber den Rahmen

der vorliegen Arbeit hinausgehen, hier in die Tiefe zu gehen, allerdings lasst sich festhalten,

dass es vorschlagt, dass:

- Fachkrafte Sozialer Arbeit die Soziale Arbeit als eine Menschenrechtsprofession
ansehen und zur Verwirklichung der Menschenrechte beitragen (vgl. obds 2020: 3,7),

- Fachkrafte Sozialer Arbeit sich am gesellschaftspolitischen Diskurs beteiligen,
sozialen Wandel fordern und politische Prozesse initiieren (vgl. ebd.: 3,4),

- Fachkréafte Sozialer Arbeit ein solidarisches Verstandnis férdern, das Ziel sozialer
Gerechtigkeit verfolgen und eine gerechte Verteilung von Ressourcen und
Inklusionschancen fordern (vgl. ebd.: 3, 4),

- Fachkrafte Sozialer Arbeit sich nicht nur laufend aktuelle wissenschatftliche
Erkenntnisse aneignen und sich weiterbilden, sondern auch
Weiterbildungsmoglichkeiten diesbeztglich einfordern (vgl. ebd.: 4,5),

- Fachkrafte Sozialer Arbeit sich mit Weisungen und Anforderungen ihrer
Organisationen kritisch auseinander setzen (vgl. ebd.: 8).
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Dominelli, die das Konzept der GSW bedeutend gepragt hat, schlagt verschiedene Rollen
vor, die Professionsangehdérige in Bezug auf den Umgang mit der Klimakrise in ihrer Arbeit
einnehmen kdnnen. Zu diesen Rollen zahlt zum Beispiel die Rolle des*der Beschiitzer*in.
Seine*lhre Aufgabe ist es, weder anderen Menschen noch Tieren, Pflanzen oder
Landschaften zu schaden. Eine weitere Rolle ist die des*der Bewusstseinsschaffenden:
Praktiker*innen kénnen Informationen tber verschiedene Szenarien in Bezug auf
Treibhausgasemissionen in verschiedenen Gesprachssettings, mit unterschiedlichen
Organisationen, Disziplinen und Menschengruppen verbreiten. Sie kénnen als eine Art
,Ubersetzer*innen* auftreten, indem sie bei Bedarf wissenschaftliche Erkenntnisse fir
Adressat*innen zuganglich machen (vgl. Dominelli 2018b: 16). Eine weitere Rolle ist jene der

curriculum changers (vgl. ebd.). Im folgenden Kapitel wird auf diesen Aspekt eingegangen.

5.4 Auf Hochschulebene

Um der Klimakrise produktiv begegnen zu kénnen, missen Fachkrafte Sozialer Arbeit
entsprechend geschult sein. Dies kann sichergestellt werden, indem sich Auszubildende im
Rahmen ihres Studiums oder Sozialarbeitende im Rahmen von Fort- und Weiterbildungen
aktiv mit der Klimakrise auseinandersetzen. Es sind daher Hochschulen, Berufsakademien
und Fortbildungszentren dazu aufgerufen, diesem Auftrag nachzukommen (vgl. Liedholz
2021: 137). Bisher sind Nachhaltigkeits- und Umweltthemen in Hochschulcurricula far
Soziale Arbeit Randthemen und haben keinen festen Platz in Lehrplénen (vgl. Stamm 2021:
142), es ware aber wichtig, diese als Querschnittsthema in die Ausbhildung einzubetten (vgl.
ebd.: 154). Grune Curricula an Ausbildungsstatten fir Soziale Arbeit kdnnten zu einer
lebenswerten Zukunft beitragen. Es gibt verschiedene Ansatze, mit denen man dies
erreichen kann. Denkbar ware es, ein bestehendes Curriculum durch die Integration
Okologischer Inhalte zu erweitern oder zusatzliche Kurse zu Umweltthemen anzubieten; als
dritte Mdglichkeit wird eine Transformation des gesamten Lehrplans genannt. Die beiden
ersteren Ansatze waren ad-hoc umsetzbar (vgl. Schmelz 2022: 31), indem man in der Lehre
auf Klimagerechtigkeit, die Verbindung zwischen Menschenrechten und der Klimakrise und
vermehrt auf soziopolitische Aspekte der Sozialen Arbeit in Verbindung mit Theorien der
Sozialen Arbeit wie der Menschenrechtsprofession eingeht. In der Methodenlehre lie3e sich
im Hinblick auf die Gemeinwesenarbeit ein Schwerpunkt auf Umweltthemen legen (vgl.
Stamm 2021: 155). Eine Transformation des Curriculums ware nur mittelfristig planbar und
wirde damit einhergehen, dass alternative Padagogik, Umwelterziehung, ein vertieftes
Verstandnis von Umwelt, Natur und deren Funktionsweisen, indigenes Wissen und
Okosoziale Konzepte (wie z.B. der Biophilie!-Ansatz) fixer Bestandteil des Studiums Soziale

Arbeit waren (vgl. Schmelz 2022: 31-32). Stamm ist auBerdem der Auffassung, dass

! Biophilie beschreibt die Liebe zur Natur und allem Lebendigen.
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Studierende hier wertvolle Impulse setzen kénnen und dass sie in die Weiterentwicklung der

Lehre eingebunden werden sollten (vgl. 2021: 155).

6 Fazit

Die Klimakrise ist eine Bedrohung fir Umwelt, Mensch und Tier. Die Soziale Arbeit setzt sich
grundsatzlich fur soziale Gerechtigkeit, die Wahrung der Menschenrechte und fir ein
gelingendes Leben ihrer Adressat*innen ein. Ziel der vorliegenden Arbeit war es, zu
ergrinden, wo Zusammenhange und Uberschneidungen zwischen der Klimakrise und der
Sozialen Arbeit liegen und welche Implikationen sich daraus fur Sozialarbeitende und
Sozialpadagog*innen ableiten lassen. Konkret sollte folgende Forschungsfrage beantwortet

werden:

,Welche Relevanz hat die Klimakrise fiir die Soziale Arbeit und welche Implikationen
ergeben sich daraus fir Sozialarbeitende sowie fiir Einrichtungen und Ausbildungsstatten

Sozialer Arbeit in Osterreich?“

6.1 Zusammenfassung der Ergebnisse

Um diese Frage zu beantworten, wurde zu Beginn erlautert, worum es sich bei der
Klimakrise handelt, worin ihre Ursachen liegen und mit welchen Auswirkungen zu rechnen
ist. In diesem Zuge wurde auch veranschaulicht, welche Folgen der Klimakrise auch
Osterreich konkret betreffen werden (beispielsweise Hitzewellen). In weiterer Folge wurde
die Profession Soziale Arbeit kurz dargestellt — dabei wurde der Theorieansatz der
Menschenrechtsprofession genauer in den Blick genommen und zusatzlich diskutiert,
inwiefern die Soziale Arbeit einen politischen Auftrag hat. Es wurde festgestellt, dass ein

solcher — im Sinne des Tripelmandats — durchaus besteht.

Um aufzuzeigen, dass es sich bei der Klimakrise nicht blof3 um ein 6kologisches, sondern
auch um ein soziales Phanomen handelt, wurde im néchsten Schritt festgestellt, dass die
Klimakrise soziale Ungleichheiten verscharft, dass sie ungerecht ist, dass sie
Menschenrechte bedroht und dass sie unfreiwillige Migration und Flucht begunstigt. Im
letzten Abschnitt wurde anhand der Beispiele BNE, der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen,
der politischen Handlungsmdglichkeiten, der Ethikgrundséatze des obds und curricularer
Veranderungen an Ausbildungsstatten Sozialer Arbeit aufgezeigt, wo mdgliche

Anknupfungspunkte und Handlungspotentiale liegen.

Aus den Ausfiihrungen dieser Bachelorarbeit Iasst sich ableiten, dass die Klimakrise auf
mehreren Ebenen relevant fir die Profession Soziale Arbeit ist und dass Fachkrafte Sozialer
Arbeit somit einen Beitrag zur Bewaltigung der Klimakrise nicht nur leisten kdnnen, sondern

sogar mussten, da Ziele der Sozialen Arbeit das Erreichen sozialer Gerechtigkeit und die
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Wahrung der Menschenrechte darstellen. Die Folgen und Auswirkungen der Klimakrise
bedrohen beides; demnach ist ein Ignorieren und Bagatellisieren der Klimakrise seitens
Sozialarbeitenden keine Option. Es hat sich herauskristallisiert, dass sich die Soziale Arbeit
vor allem auf politischer Ebene fur wirksame Klimaschutzmaflinahmen einsetzen sollte.
Wahrend es einige Praxisfelder gibt, in denen die Soziale Arbeit durch Wissensvermittlung
und Bewusstseinsbildung einen Beitrag leisten kann, so ist auch klar, dass es falsch wére,
zu behaupten, dass Sozialarbeitende ihren Klient*innen ein klimafreundliches Verhalten
vorschreiben missten — dies ist auch nicht die Intention dieser Arbeit. Hier bestiinde die
Gefahr, dass die Verantwortung in der Bewéltigung dieser globalen Krise auf Einzelpersonen
abgewalzt wird. Gleichzeitig sollte klar geworden sein, dass es einen Konnex zwischen der
Sozialen Arbeit und der Klimakrise gibt, dass Sozialarbeitende und Sozialpddagog*innen
einen Umgang mit der Thematik finden sollten, dass die Hochschulausbildung fiir Soziale
Arbeit entsprechend angepasst werden misste, um umweltbewusste Sozialarbeitende
auszubilden und dass Professionist*innen, egal ob sie in sozialen Einrichtungen als
Sozialarbeitende, in der Lehre oder in der Forschung tétig sind, sich auf politischer Ebene flr

wirkungsvolle Klimaschutzmaflinahmen einsetzen sollten.

6.2 Ausblick

Einerseits war es moglich, einige Handlungsvorschlage fur eine umweltbewusste, kritische
Soziale Arbeit auch in Osterreich zu finden, andererseits scheint es hier aber reichlich
Potenzial fir weitere Forschungen zu geben. Denkbar waren Arbeiten zu den Auswirkungen
der Klimakrise in einzelnen Arbeitsfeldern Sozialer Arbeit, wie zum Beispiel der
Wohnungslosenhilfe, der Suchthilfe, der Sozialen Arbeit mit &lteren Menschen oder der
Kinder- und Jugendhilfe sowie im Bereich Asyl und Migration. Auch waren Befragungen von
Fachkraften Sozialer Arbeit spannend. So kénnte eruiert werden, wo/ob sie selbst
Zusammenhange zwischen der Sozialen Arbeit und der Klimakrise sehen, ob und wie sie
Umweltthemen in ihre berufliche Praxis einbringen, was ihre Strategien zum Umgang mit der
Klimakrise sind und wo sie in ihren jeweiligen Einrichtungen und Organisationen

Moglichkeiten sehen, Klimaschutzmafinahmen zu implementieren.

Bei der Erstellung dieser Arbeit sind viele Themen und Fragen aufgekommen, die nicht
beantwortet werden konnten. Es handelt sich lediglich um eine Bachelorarbeit, weshalb die
Komplexitat der Thematik an einigen Stellen nicht in vollem Umfang erfasst werden konnte.
Wahrend darauf eingegangen wurde, wie die Soziale Arbeit mit Kindern und Jugendlichen
mit der Klimakrise zusammenhéangt, welche Mdglichkeiten Sozialarbeitenden auf politischer
Ebene zur Verfligung stehen und wo Einrichtungen sozialer Arbeit Klimaschutz

implementieren kdnnten, konnte auf andere Aspekte, wie zum Beispiel die
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Gemeinwesenarbeit aber auch auf die internationale Soziale Arbeit, nicht eingegangen

werden.

Auch wenn ein politischer Auftrag und Handlungspotentiale in der Praxis hinsichtlich der
Bewaltigung der Klimakrise herausgearbeitet werden konnten, bleibt die Frage offen, ob und
inwiefern Sozialarbeitende auf personlicher Ebene zu klimabewusstem Handeln aufgerufen
werden kénnen. Wird Soziale Arbeit als ,nur“ als ein Job angesehen, kdnnen sich
Sozialarbeitende auch aulRerhalb ihrer Arbeitszeit von politischen Themen abgrenzen.
Orientiert sich Soziale Arbeit allerdings an Menschenrechten und ihrem politischen Mandat,
bleibt es zweifelhaft, ob Sozialarbeitende, egal ob in Praxis, Lehre oder Forschung, sich der

Verantwortung entziehen kdnnen, indem sie sich von der Klimakrise abgrenzen.

Um mit ermutigenden Worten zu schlie3en, sei an dieser Stelle eine

Sozialarbeitsstudierende zitiert:

»(...) ich fuhle auch Hoffnung, weil ich merke, dass ich nicht alleine bin und sehe, dass
es moglich ist, Dinge zu verandern. Und ich denke, diese Hoffnung gibt mir — und uns —
die Kraft nicht aufzugeben und als Menschen und als Sozialarbeiter*innen weiter fur
eine andere, klimagerechte Welt zu kdmpfen.“ (Lisa Trettler 2022 zit. n. Schramkowski
2022: 430)
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Finaler Stand vom 31.10.2024
laut Fachbereichskonferenz der Sozialen Arbeit in Osterreich

Praambel

Ab den 1910er Jahren gab es erste Pionierleistungen zur Griindung von Ausbildungsstatten, ab den
1920er Jahren wurden die Vorganger*innen der heutigen Sozialarbeiterfinnen im Bereich von
Fachschulen und seit den 1970er Jahren in zwei- bzw. dreijahrigen Akademien ausgebildet. Mit
Wintersemester 2001 erfolgte ein Ubergang in den tertiaren Ausbildungssektor durch die Etablierung
der ersten vierjahrigen Diplomstudiengange fur Soziale Arbeit. Bereits finf Jahre spater sollte das
Diplomstudienmodell durch die sogenannte Bologna-Reform auf dreijahrige Bachelor und zweijéhrige

Masterstudiengénge umgestellt werden.

Die damals aktiven Studiengangsleiter*innen formierten sich zu einem ,Austro-Bachelor-Team* und
brachten 2005 unter anderem ein ,Dachcurriculum* unter dem Titel ,,Curriculum Bachelor-Studiengéange
fiir Soziale Arbeit in Osterreich* zu Papier.[1] Diese Richtlinien wurden bei der Curriculumsentwicklung
an den jeweiligen Standorten berticksichtigt, sodass gemaf informeller Vereinbarung zumindest 2/3 der
Inhalte entsprechende Beziige zum Dachcurriculum aufweisen. Seitdem wurden die Curricula der BA-
Studiengange Soziale Arbeit aufgrund gesetzlicher Vorgaben mehrfach tiberarbeitet und liegen gemaf
Akkreditierungsverordnung fiir Studiengénge an Fachhochschulen in Osterreich (aktuell FH-AkkVO
2021) derzeit in der dritten aktualisierten Fassung vor. Die Curricula entsprechender MA-Studiengange
der Sozialen Arbeit wurden bereits mehrfach aktualisiert, oder kamen zum Teil erst spater hinzu. Diese
Bemiihungen einer gewissen Standardisierung in Osterreich entsprachen dem internationalen Trend.
Auch in Deutschland wurde beispielsweise 2005 im Rahmen der Deutschen Gesellschaft fiir Soziale
Arbeit (DGSA) von einer Arbeitsgruppe der Sektion ,Theorie- und Wissenschaftsentwicklung in der
Sozialen Arbeit" ein Entwurf zu einem Qualifikationsrahmen und einem Kerncurriculum verfasst, der in
seiner finalen Fassung erst 2016 von der Mitgliederversammlung der DGSA offiziell verabschiedet

wurde.[2]

Weitere Schritte in der Professionalisierung Sozialer Arbeit erfolgten in der Zeit seit 2005 im Rahmen
der Studiengange und der 2012 gegriindeten Osterreichischen Gesellschaft fir Soziale Arbeit (OGSA),
die auch fur die Disziplinentwicklung der Sozialen Arbeit in Osterreich einen wesentlichen Meilenstein
darstellt. In beiden institutionellen Kontexten wurden in den letzten Jahren verstarkt Basispublikationen,
Begriffsklarungen und Positionspapiere erarbeitet und entwickelt. Ferner wurde durch die Etablierung
einer eigenen Fachzeitschrift, dem Onlinejournal Soziales Kapital (www.soziales-kapital.at), eine
Publikationsplattform fir wissenschaftliche Forschung zu Sozialer Arbeit in Osterreich geschaffen. Aus
all diesen Aktivitéten ergibt sich nun folgerichtig als nachster Schritt, auch die inhaltliche Ausgestaltung

der zentralen Ausbildungsteile zu aktualisieren.
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Diese jiingsten Bestrebungen zur Uberarbeitung und Aktualisierung eines 0Osterreichischen
Kerncurriculums fir Soziale Arbeit sind auch eine Konsequenz von Entwicklungen und Initiativen aus
dem Bereich der Praxis und der Berufsvertretung. So hat der Osterreichische Berufsverband der
Sozialen Arbeit (OBDS) in den letzten Jahren eine Reihe von Grundsatzpositionen entwickelt und dabei
unter anderem einen sogenannten ,ldentifikationsrahmen fir Sozialpddagogik und Sozialarbeit*
ausformuliert.[3] Weiters wurde ausgehend vom OBDS und nicht zuletzt unter Mitwirkung der
Arbeiterkammer sowie diverser Netzwerke in Fachgesellschaften und Ausbildungseinrichtungen ein
erneuter Versuch unternommen, rechtliche Regelungen fiir die Berufsaustibung Sozialer Arbeit zu
initiieren.[4] Diese Bestrebungen miinden aktuell in einer ersten rechtlichen Regelung in Form eines
Bundesgesetzes uber die Fuhrung der Bezeichnung ,Sozialarbeiterin® oder ,Sozialarbeiter* oder
.S0zialarbeiter:in® sowie der Bezeichnung ,Sozialpddagogin® oder ,Sozialpddagoge" oder

~S0zialpddagog:in“ (Sozialarbeits-Bezeichnungsgesetz 2024 — SozBezG 2024) [5] [7]

In der Fachbereichskonferenz der Studiengénge Soziale Arbeit (FBKSSO), gab es im Oktober 2023 die
Vereinbarung, neun S&aulen als Basisstudienbereiche zu definieren. Das Kerncurriculum wurde
verfeinert und im Marz 2023 auf der OGSA Homepage fiur Feedback aus der Fachcommunity
veroffentlicht. Es sind bis Ende Mai 2024 16 Stellungnahmen eingegangen, die in der FBKSSO diskutiert
und deren wesentliche, fir das Kerncurriculum relevanten Elemente eingearbeitet wurden. Das
Kerncurriculum wurde im Oktober 2024 final von der FBKSSO freigegeben und auf der OGSA
Homepage publiziert. Diese Basis soll aufbauende und durchlassige Ubergange zwischen den
Standorten und den jeweiligen Qualifikationsniveaus unterstiitzen, von Bachelor-, Master- bis hin zu

kunftigen Promotionsprogrammen in Sozialer Arbeit.

Die vom DGSA-Kerncurriculum konzipierten und ausformulierten Studienbereiche verstehen sich als
allgemeiner Rahmen, die weitere Ausdifferenzierung bleibt den jeweiligen Standorten und ihren
Hochschullehrenden Uberlassen. Wir schlieRen uns hier der Positionierung der DGSA an, in dem wir
auch davon ausgehen, ,dass Soziale Arbeit als Disziplin und Profession auf Beschreibungen,
Erklarungen, Bewertungen und Verfahrensweisen beruht, die in einem bestimmten gesellschaftlichen
und organisationalen Umfeld sowie in einem konkreten Problem- und Praxisfeld zum Tragen kommen.
Wissenschaftsbasierung und Berufsethik bzw. ein berufsethischer Kodex ermdglichen die kritische
Distanzierung sowohl zu gesellschaftlichen Trager- als auch Adressat_innenerwartungen, was fir eine
Profession konstitutiv ist." (DGSA, 2016, S. 3) [2]

Mit Blick auf die internationalen Standards fiir Curricula von der IASSW (International Association of
Schools of Social Work) und dem IFSW (International Federation of Social Workers) zeigt sich ebenfalls
ein entsprechender Grundkanon spezifischer Fachkenntnisse, der als Rahmung fiur die
Basisqualifikation Soziale Arbeit eine allgemeine Orientierungsvorgabe darstellt. Der hier geforderte
Kanon an Kerncurricula fir Ausbildungsprogramme Sozialer Arbeit raumt die regionalen und nationalen
Besonderheiten je nach wirtschaftlichem und politischem Kontext, Praxisfeldern und gesellschaftlichen
Problemlagen ein, fordert aber von den Studienplénen, dass ein universeller Kern sichergestellt wird,
den Studierende bzw. Absolvent*innen der Sozialen Arbeit bis zum Abschluss ihrer Grundausbildung
jedenfalls erfahren haben. IASSW und IFSW unterteilen dies in Soziale Arbeit im Kontext und Soziale

Arbeit in Praxis. Soziale Arbeit im Kontext meint eine Auseinandersetzung mit ihren politischen,
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sozialen, rechtlichen, kulturellen und historischen Beziigen. Soziale Arbeit in Praxis bezieht sich auf
handlungsleitende Theorien, Methoden wund praktisches Wissen mit den entsprechenden
Rechtskenntnissen als Vorbereitung auf berufliche Tatigkeit in der Praxis, sowie konkrete

Praxiserfahrung und -reflexion wahrend der Ausbildung. [6]

Aufgrund dieser nationalen und internationalen Beziige und damit verbundenen Rahmeniberlegungen
sowie der aktuellen Studienplanarchitektur in Osterreich haben sich die programmverantwortlichen

Studiengangsleiter*innen auf folgende Kernsaulen geeinigt.

Neun Saulen des Kerncurriculums Soziale Arbeit in Osterreich

1. Fachwissenschaftliche Grundlagen der Sozialen Arbeit

Als fachwissenschaftliche Grundlagen der Sozialen Arbeit werden alle Lehrangebote gefasst, die
explizit die allgemeinen Grundlagen der Disziplin und Profession in theoretischer und historischer Sicht
thematisieren und den Gegenstand bzw. die individuellen und gesellschaftlichen Funktionen Sozialer
Arbeit begrifflich adressieren. Das umfasst unter anderem Themen und Kategorien wie Theorien der

Sozialen Arbeit, Geschichte der Sozialen Arbeit oder auch Professionalisierungstheorien.
2. Erweitertes Gegenstands- und Erklarungswissen der Sozialen Arbeit

Als erweitertes Wissen der Sozialen Arbeit werden hier inter- und transdisziplindre Wissensbestande
aus verschiedenen bezugswissenschaftlichen Disziplinen eingeordnet, um professionsspezifische
Analyse und Bestimmung in sozialarbeitsspezifischer Dimension vorzunehmen. Die Spannbreite der
erweiterten Beziige beinhaltet exemplarisch detaillierte diskriminierungssensible Kategorien wie
Biografie, Gender, Diversitat und Rassismuskritik sowie allgemeiner angelegte Kategorien wie
biopsychosoziale Gesundheit, Sozialisation und Entwicklung bis zu Bildung, Zwang und Sozialraum, die

allesamt auch den Einsatzbereich und die Zuordnung der Berufsfelder formen.
3. Ethische und rechtliche Grundlagen Sozialer Arbeit

Ihre normative Orientierung findet Soziale Arbeit in sehr breit differenzierten theoretischen und
methodischen Zugéngen. Diese formulieren vielfach bereits normative Zielvorgaben fir Soziale Arbeit,
wie etwa die Forderung von Menschenrechten und von sozialer Gerechtigkeit oder auch den Fokus auf
das Mitgestalten eines gelingenderen Lebens und die Umsetzung emanzipatorischer Anliegen. Als dritte
Saule des Kerncurriculums werden hier ferner jene Bereiche gefasst, die explizit ethische und rechtliche

Gestaltungs- und Normierungsgrundlagen thematisieren und begriinden.
4. Gesellschaftliche und institutionelle (Rahmen-)Bedingungen Sozialer Arbeit

Gesellschaftliche und institutionelle Rahmenbedingungen Sozialer Arbeit umfassen die institutionelle
bzw. organisatorische Einbettung Sozialer Arbeit auf Mikro-, Meso- und Makroebene sowie die
entsprechenden damit verbundenen Perspektivierungen. Konkret sind hier rechtliche, sozialpolitische,
sozialraumliche bzw. sozialékonomische Rahmungen gemeint sowie konkretes Wissen (ber die

organisationale Verfasstheit und Gestaltbarkeit von Einrichtungen der Sozialen Arbeit, die systemische
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Ansatze der Organisationslehre beriicksichtigen. Des Weiteren finden sich hier Wissensbestande zu
Staat, Demokratie, Nachhaltigkeit, Inklusion/Exklusion und Ungleichheit in regionaler, nationaler,
internationaler bzw. globaler Hinsicht. Insbesondere ist hier der Auftrag Sozialer Arbeit hinsichtlich der
fachlichen Notwendigkeit sozialer Determinanten im Gesundheits-, Sozial- und Bildungssystem im

Sinne bio-psycho-sozialer Gesundheit zu nennen.
5. Handlungstheorien/Methoden Sozialer Arbeit

Mit diesem Fachbereich sind inhaltliches Wissen zu professionellen Handlungskonzepten,
Handlungsleitlinien und Handlungsmethoden bzw. Handlungsschritten gemeint sowie didaktisch die
Form ihrer Einibung und Vermittlung. Das Spektrum methodischen Handelns in der Sozialen Arbeit
reicht dabei ausgehend von der klassischen Trias soziale Einzelfallhilfe, soziale Gruppenarbeit und
Gemeinwesenarbeit inzwischen Uber daraus entstandenes, weiterentwickeltes und erweitertes
Repertoire von methodischen Zugangen, wie Beratung, Case Management, Konfliktarbeit, Intervision,
Mediation und Verhandlung Uber Krisenintervention bis hin zu Aspekten sozialer Diagnostik zur
Problem- und Ressourcenerfassung in unterschiedlichen Vertiefungen und Settings. Das Wissen um
die Eigendynamik und Eigenproblematik organisierter Hilfsprozesse inklusive deren Beziehungs-
dynamiken, Fragen der Kollaboration, Ko-Produktion, Empowerment und Partizipation sind die

Kernelemente der Profession.
6. Praxis Sozialer Arbeit

Praxis Sozialer Arbeit umfasst in der Basisausbildung alle Lernprozesse in den unterschiedlichen
Berufsfeldern mit einem jeweils reflexiven Anteil zu den theoretischen Ausbildungsinhalten, um den
allgemeinen Kern Sozialer Arbeit nicht durch eine konstruierte Abgrenzung in einzelne Anwendungs-
bereiche zu eng zu fassen. In einem reflexiven Professionsverstdndnis von Sozialer Arbeit als
Handlungswissenschaft sind ferner eine gute Einbettung und Begleitung der Praxislernphasen sowie
das Zusammenspiel zwischen Lehre und Praxis von besonderer Bedeutung. Dabei geht es
grundsatzlich um eine optimale Verschrankung der Bildungsinhalte mit Erfahrungen aus der Praxis, die
Studierende mit Praxislehrenden und Praxiskoordinator*innen reflexiv einordnen. Das Ausmafd und die
Qualitatssicherung des Praxisanteils wird an den Standorten nach gemeinsamen Standards umgesetzt

— dabei sei auf gemeinsame Standards der Praxislehrenden in Osterreich verwiesen.
7. Wissenschaftliche Grundlagen und Forschung in der Sozialen Arbeit

Saule 7 verkorpert die Auseinandersetzung mit eigenstandiger Forschung in der Sozialen Arbeit,
bezogen auf ihre spezifischen Fragestellungen, ihre Bedingungen und Folgen fur die Adressat*innen,
die Gesellschaft sowie fur die Profession. Grundregeln wissenschaftlichen Arbeitens, forschungs-
ethische Aspekte, literaturbezogene Analyse, Forschungsplanung und -umsetzung, Umgang mit
modernen Formen der Wissensgenerierung, Einbindung von Ki-Modellen bis hin zur Anwendung von
Grundkenntnissen der Sozialforschung sollen ein kritisch-reflexives Bewusstsein schaffen, wie
Forschungszugénge sowie Forschungsergebnisse durch Publikationen und Fachprasentationen in die

berufliche Praxis Ubertragen und eingeordnet werden kénnen.
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8. (Selbst-)Reflexion und Professionelle Identitat

Die Auseinandersetzung mit der eigenen Person in den Kontexten professionaler Haltung und den
Anforderungen im beruflichen Wirken kennzeichnen diese Saule des Kerncurriculums. Praxis- und
(Selbst-)Reflexion sind wesentliche Bestandteile. Hier werden Inhalte und Lernerfahrungen aus den
jeweiligen Lernphasen reflektiert, bearbeitet und miteinander verknipft, sodass ein konkreter Theorie-
Praxis-Bezug im Gruppenkontext hergestellt werden kann. Soziale Problemsituationen sollen erfasst
und beschrieben werden und professionelle Auftrage und die Komplexitat von Handlungsbeziigen
strukturiert, analysiert bzw. bearbeitet werden. Fragen der beruflichen Identitéat, der professionellen und
personlichen Werthaltungen, aktuelle Rahmenbedingungen und Entwicklungen der beruflichen Praxis
sowie gesellschaftlicher Stromungen werden Uber berufliche Persdnlichkeitsentwicklung bearbeitet und

mit Einsichten aus den anderen Saulen kritisch reflektiert.
9. Aktuelle Themen und spezifische Vertiefungen Sozialer Arbeit

Vermitteln die acht vorher genannten Saulen den Pflichtbereich der Ausbildung und somit all jene
Kernkompetenzen, die in den unterschiedlichen nunmehr thematisch ausdifferenzierten Berufsfeldern
der Sozialen Arbeit exemplarisch die Bedeutung von Mindeststandards darstellen, werden hier aktuelle
Themen und spezifische Vertiefungen in den Mittelpunkt gestellt. Dafiir braucht es Angebote fiur
theoretische, methodische, forschungs- und projektorientierte Vertiefungen im Umgang mit aktuellen
Herausforderungen. Dies tragt den gesellschaftlichen Dynamiken Rechnung und ermdglicht eine

flexible, fachlich entsprechende Gestaltung der Lehrinhalte.

Ziele der Grundausbildung Soziale Arbeit

Die Ausbildung zielt darauf ab, dass Studierende und Absolvent*innen folgende wesentliche

Erkenntnisse gewinnen:

e Soziale Arbeit versteht sich als eine demokratisch, ethisch und menschenrechtlich orientierte
Profession, die im Auftrag und mit dem Ziel einer modernen pluralistischen Gesellschaft tétig ist.

e Soziale Arbeit versteht sich als gesellschaftstheoretisch und professionsethisch fundierte Disziplin,
die soziale Wirklichkeit nicht nur beschreibt, erforscht, deutet und erklart, sondern auch performativ
die Praxis gestaltet und damit vielfach normative Anspriiche an ein gelingenderes Leben stellt.

e Eine reflexive Soziale Arbeit berlicksichtigt das Erlernen von Strategien und Handlungsoptionen im
Umgang mit Armut, sozialer Ungleichheit und damit verbundenen Exklusionsprozessen in der
unmittelbaren Arbeit mit Klient*innen.

e Soziale Arbeit wirkt in ihrer politischen Funktion auch beim fachlichen Lobbying an der Auftrags-
bestimmung und &ffentlichen Meinungsbildung bzw. bei legislativen Definitionsprozessen mit.

e Professionist*innen Sozialer Arbeit erlangen ein Bewusstsein beziglich persénlicher Wirkung und
Involviertheit, um damit situationsadaquat und verantwortungsbewusst methodisch planvoll nach
Standards der Sozialen Arbeit zu handeln, um Einzelne oder Gruppen von Menschen direkt bei der
Wahrung und Durchsetzung ihrer Bedurfnisse und Anspriiche oder indirekt durch die Bearbeitung

struktureller Rahmenbedingungen zu unterstitzen.
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e Ausgebildete Sozialarbeiter*innen erkennen und analysieren die Realitat berufsfeldspezifischer
Situationen bzw. sozialer Dynamiken sowohl fallbezogen als auch fallibergreifend in
fachwissenschaftlicher Hinsicht. Dazu werden berufsfeldadaquate Praxiskonzepte, Methoden und
Verfahren in der Arbeit mit Adressat*innen/Adressat*innengruppen angewendet.

e Sozialarbeiter*innen kdnnen die jeweiligen fachlichen Einschatzungen und Interventionen so
begrinden, dass diese einer professionellen wie auch einer nicht-professionellen
Zuhorer*innenschaft verstéandlich sind und diese auch nach Mdglichkeit in Form von
Publikationsbeitragen und Fachvortrdgen bzw. -prasentationen in die berufliche Praxis Uibertragen.

e Sozialarbeiter*innen konnen ausbildungs- und berufsfeldbezogene Prozesse in Teams und
Arbeitsgruppen nach professionellen Kriterien ansto3en und weiterentwickeln und diese Erfahrung
fur die Diskussion, Reflexion, Analyse, Planung und Gestaltung relevanter Interventionsschritte in
der Praxis Sozialer Arbeit verwenden.

o Begleitende berufsbiografische Personlichkeitsentwicklung der Sozialarbeiter*innen sowie die
Bereitschaft fur kontinuierliche Fortbildung und professionelle Weiterentwicklung stellen

grundlegende Anspriiche im Sinne des Berufsverstandnisses Sozialer Arbeit dar. [3] [7]

Diese Grundziele und Grundséaulen bieten den Rahmen fiir die Ausgestaltung der Grundausbildung von
Sozialarbeiter*innen und geben entsprechende Orientierung fir weiterfiihrende Funktionsdefinitionen

und rechtliche Regelungen in der Sozialen Arbeit.

[1] Dieses Papier wurde von Klaus Posch, Standort Graz, zusammengestellt und war als Dachcurriculum das Ergebnis eines
Workshops mit Werner Thole von der Universitat Kassel, das taxativ 20 Themenfelder bzw. Lernziele in ECTS Logik ausweist.
(Austro-Bachelor-Team 2005a) Daneben wurden noch Grundsatzpapiere zu den Grundkompetenzen (Austro-Bachelor-Team
2005b) sowie Uberlegungen zur Didaktik erarbeitet (Austro-Bachelor-Team 2005c)

[2] DGSA_(2016). Kerncurriculum Soziale Arbeit. Eine Positionierung der Deutschen Gesellschaft fur Soziale Arbeit, abrufbar
unter: https://www.dgsa.de/fileadmin/Dokumente/Aktuelles/DGSA _Kerncurriculum_final.pdf

[3] OBDS - Im Identifikationsrahmen des Berufsverbandes (OBDS) ist eine ,Berufsumschreibung" fir Soziale
Auspragungsformen von Sozialarbeit und Sozialpadagogik einsehbar.ldentifikationsrahmen fir Sozialpadagogik und
Sozialarbeit (in der Kurz und Langfassung), abrufbar unter_https://obds.at/basisdokumente/

[4] Arbeiterkammer (2024): Die (un)endliche Geschichte des Berufsgesetzes der Sozialen Arbeit’, abrufbar unter
https://www.arbeiterkammer.at/interessenvertretung/gesundheit_und_pflege/gesundheitsberufe/Berufsgesetz_der_Sozialen Arb
eit.ntml

[5] Sozialarbeits-Bezeichungsgesetz 2023 — SozBez 2023, Parlament Osterreich
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVI11/A/3814?selectedStage=101 bzw.
https://www.parlament.gv.at/dokument/XXVII/1/2448/fname _1612416.pdf

[6] IASSW und IFSW (2020): Global Standards for Social Work Education and Training. https://iassw-aiets.org/wp-
content/uploads/2020/11/IASSW-Global _Standards_Final.pdf

[7] Sozialarbeits-Bezeichnungsgesetz — SozBezG (2024). Gesamte Rechtsvorschrift fir Sozialarbeits-

Bezeichnungsgesetz 2024, Fassung vom 18.06.2024 abrufbar unter
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20012560&FassungVom=2024-
06-18 Fir Quereinsteiger*innen in das Feld der Sozialen Arbeit ohne grundstandigen Bachelorabschluss, aber mit einem
vertiefenden einschlagigen Masterabschluss in Sozialer Arbeit, stellt dieses Kerncurriculum eine Vorgabe fiir die Ausgestaltung
von Zusatzkenntnissen im Ausmaf3 von mind. 60 ECTS dar. Entsprechende Grundkenntnisse in den Saulen 1-7 sind
nachzuweisen, um mit Absolvierung eines Masterstudiums neben dem akademischen Grad den Berufstitel
Sozialarbeiterin/Sozialarbeiter/Sozialarbeiter:in fiihren zu kdnnen, siehe dazu auch OBDS (2024). Sozialarbeits-
Bezeichnungsgesetz 2024 (SozBezG 2024), abrufbar unter https://obds.at/sozbezg-2024/
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Praxisfeld Wohnungslosenhilfe

Die Deinstitutionalisierung stationarer Angebote und
die voraussetzungslose Versorgung aller als
Herausforderungen

Marc Diebacker

Wohnungslosenhilfe und das Fiirsorgeprinzip als
historische Kontinuitat

Historisch betrachtet entspringt Wohnungslosenhilfe der Ar-
menfirsorge des 19. Jahrhunderts und war adressiert an ar-
beitslose, alleinstehende und zugewanderte Menschen im urba-
nen Raum, die meist als ,Nichtse8hafte®, ,Landstreicher oder
»Bettler*innen“ problematisiert wurden (vgl. Tennstedt 1989: 5).
Denn die seit den 1880er Jahren in der Habsburgermonarchie
etablierte Sozialgesetzgebung setzte auf Erwerbsarbeit, Privat-
eigentum und Familie als Grundprinzipien einer liberalen und
subsididren, sozialen Absicherung (vgl. Mech 2011: 147f.). In
dieser Spatphase der industriellen Urbanisierung waren Men-
schen ohne Wohnung nicht versichert und von der sich entwi-
ckelnden staatlichen Fiirsorge ausgeschlossen. Als ,unwiirdige
Arme® waren sie auf die kommunale Armutsverwaltung, die von
privaten oder kirchlichen Triger*innen geleistet wurde, ange-
wiesen: Zuflucht, Notschlafen und Ausspeisung in den Massen-
quartieren war meist mit Arbeitszwang und Strafandrohung ver-
bunden (vgl. Lutz und Simon 2012: 25f; Veits-Falk 2010: 104f.).
Vor dem Hintergrund ungleicher Einkommens- und Vermo-
gensverhaltnisse, Ausgrenzungsdynamiken am Arbeits- und

Wohnungsmarkt, der Selektivitit des Osterreichischen Sozial-
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staats oder institutioneller Diskriminierung und Ausschlieffung
in Bildungs- und Sozialeinrichtungen sind die Leistungen der
Wohnungslosenhilfe auch heute noch kompensatorisch als so-
genanntes ,letztes” staatliches Angebot materieller Sicherung
positioniert. Das Fiirsorgeprinzip mit dem Fokus auf besonders
»gefahrdete® Personengruppen und die damit einhergehenden
Problematisierungsmuster sowie die individuelle Priifung der
humanitiren Notlage stellt eine historische Kontinuitdt der Woh-
nungslosenhilfe dar. Innerhalb der Wohnungslosenhilfe werden
Leistungen nochmals dahingehend unterschieden, welche woh-
nungslose Person diese nutzen darf und welche eben nicht. Ge-
genwirtig wird meist nach Meldeadresse und Aufenthaltsdauer
— also nach der Ungleichheitskategorie Herkunft - differenziert.
Erst die hoheitlich bewilligte ,, Anspruchsberechtigung® oder
»Forderwiirdigkeit” ermoglicht den Zugang zu weiterfithren-
den Unterstiitzungsleistungen, in Wien bewilligt durch das Be-
ratungszentrum Wohnungslosenhilfe des Fonds Soziales Wien
(FSW). Personen aus anderen Osterreichischen Bundesldndern,
EU- oder Drittstaaten sind dagegen auf temporér nutzbare Ta-
geszentren, Angebote wie ,Winternotpakete® oder karitative Hil-

feleistungen verwiesen.

Annahrung an den Begriff der Wohnungslosigkeit

Der Terminus der Wohnungslosenhilfe ist bis heute ein umstrit-
tener Fachbegriff, da er stark auf die individuelle Notlage und
auf (meist) konditionierte Unterstiitzungsleistungen fokussiert.
Das Phianomen der Wohnungslosigkeit selbst mit seinen struk-
turellen Ursachen und Ausschliissen wird damit aber unzurei-

chend thematisiert. Wohnungslosigkeit verweist zunichst auf
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einen grundsitzlichen Mangel: das Nichtverfiigen iiber eine ei-
gene Wohnung. An den eigenen Wohnraum gekoppelte Qualita-
ten sind fiir eine eigenstindige und gelingende Lebensfithrung
Voraussetzung, ohne die einzelnen Personen gesellschaftliche
Teilhabe und Inklusion oft verwehrt bleibt. Den Betroffenen
sind also zentrale menschliche Grundbediirfnisse nach ,,privacy,
personal space, access to interaction, safe and defensible spaces®
(Fitzpatrick/LaGory 2002: 37f., 137) versagt.

Fiir eine gesellschaftskritische, analytische und prozesshafte Be-
stimmung von Wohnungslosigkeit, die Ursachen und Folgen
sowie komplexe Wirkungszusammenhénge thematisieren will,
miissen fixierende Personenzuschreibungen vermieden wer-
den. Vielmehr sollte die fehlende Moglichkeit stabilen Wohnens
als temporire Krise und als gesellschaftliches Risiko, das vielen
Menschen im Verlauf des Lebens widerfahren kann, verstanden
werden. So kann der fachliche Blick geweitet und stirker auf
Verldufe in und aus der Wohnungslosigkeit gerichtet werden,
wodurch institutionelle Uberginge als biographische Briiche
thematisiert, Bedarfe und Ressourcen besser erschlossen, Le-
bens- und Wohnperspektiven produktiver begleitet und sozial-

staatliche Liicken problematisiert werden konnen.

Unzureichende Datenlage zu Wohnungslosigkeit in Wien

Mit Blick auf den aktuellen Forschungsstand zu Wohnungslo-
sigkeit und Wohnungslosenhilfe im deutschsprachigen Raum
lasst sich ein hoher Bedarf an qualitativen und quantitativen
Erhebungen und Analysen feststellen. Das Fehlen von Grund-
lagenforschung, explorativer Feldforschung und eine generell

schlechte Datenlage hat zur Folge, dass eine professionelle Praxis
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Sozialer Arbeit kaum auf systematisierte Wissensbestande zu-
riickgreifen kann. Sie muss oftmals auf unsicherem Fundament
agieren, zugleich ist das situativ generierte und berufliche Er-
fahrungswissen in hohem Maf3e an den jeweiligen Einrichtungs-
kontext gebunden.

Laut FEANTSA (2021: 26) waren vier Prozent aller Menschen
in der EU einmal im Leben von Wohnungslosigkeit betroffen,
ein Viertel von ihnen lebte ,,auf der Strafie bzw. war auf tem-
porire Notunterkiinfte angewiesen. Rund drei Viertel der Per-
sonen griffen auf familidre (oder personliche) Nahbeziehungen
zurilick, was das Phdnomen der verdeckten, nicht-registrierten
Wohnungslosigkeit andeutet (vgl. FEANTSA 2021: 26). Laut
Statistik Austria (2019: 46) waren 2018 22.741 Personen in Os-
terreich als obdach- oder wohnungslos registriert, 57 % (12.967
Personen) davon in Wien. Wohnungslose Personen ohne
Hauptwohnsitzbestatigung, Inhaftierte von Justizanstalten oder
Patient*innen von Krankenhdusern ohne eigenen Wohnraum
sind in dieser Zahl nicht enthalten. In Wien finden auch keine
Stichtagserhebungen von obdachlosen Personen in 6ffentlichen
Raumen, wie in anderen Grofsstadten (z. B. Bratislava, Briissel,
Berlin oder Dublin) iiblich, statt, um nicht-registrierte und we-
nig sichtbare Betroffene zu ermitteln. Zudem ist die Dunkelziffer
von Personen, die in prekdren, ungesicherten und ungeniigen-
den Wohnsituationen leben, als hoch einzuschdtzen. Daten zur
verdeckten Wohnungslosigkeit, insbesondere die Risiken fiir
Frauen, LGBTQI*-Personen, junge Erwachsene und Gefliichte-
te existieren nicht. Die unzureichende Datenlage hat zur Folge,
dass weder strukturelle Wirkungszusammenhénge intersektio-
nal analysiert werden konnen, noch ein dringender Wohnbedarf

gesichert argumentiert und eingefordert werden kann.
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Der selektive Wiener Wohnungsmarkt als
strukturierende Rahmenbedingung

Spatestens mit der Finanzkrise 2008 traten soziale Polarisie-
rungs- und Marginalisierungsdynamiken am Wiener Woh-
nungsmarkt offen zu Tage, der mit Blick auf Einkommen und
Herkunft im Zugang hoch selektiv ist und soziale Ausschliisse
produziert (vgl. Kadi/Banabak/Plank 2020). Dies betriftt nicht
nur das private Mietwohnungsangebot mit rasant steigenden
Mieten, sondern aufgrund eines relativ hohen Eigenmittelanteils
auch den gemeinniitzigen Wohnbau. Der durch Wiener Wohnen
stadtisch verwaltete, kommunale Wohnungsmarkt mit seinen
»Gemeindebauten® ist (ebenso wie der gemeinniitzige) an hohe
Zugangsvoraussetzungen gebunden, denn eine unbefristete
Mietwohnung ,ist meist an einen zweijahrigen Hauptwohnsitz
in Wien und einen begriindeten Wohnbedarf gekoppelt, womit
viele Bewohner*innen der Stadt, insbesondere Menschen mit
binnen- oder transnationaler Migrationserfahrung, ausgeschlos-
sen sind“ (Diebécker 2021: 0.S.). Konfrontiert mit einer prekéren
materiellen Lebenssituation werden viele Menschen ,,in befriste-
te Substandardwohnungen des privaten Mietsektors gedrangt, in
ungesicherte bzw. illegalisierte Wohnsituationen verwiesen oder
sind auf Angebote der Wiener Wohnungslosenhilfe (WWH) an-
gewiesen (Rauchberger 2019).

Die ausschlieenden Effekte des Wiener Wohnungsmarkts und
der Mangel an leistbaren Wohnraum stellen eine zentrale struk-
turelle Rahmung der WWH dar, da sie in hohem Mafle fiir die
Not und Nachfrage von Adressat*innen Sozialer Arbeit verant-
wortlich ist, als auch bei Wohnungsverlust die zentrale Barriere
fiir eine Riickkehr ins eigenstindige Wohnen darstellt. Die An-

gebote der Wiener Delogierungspravention, wie FAWOS - Fach-
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stelle fiir Wohnungssicherung oder Soziale Wohnungssicherung
von Wiener Wohnen, sind in ihrer materiellen und personellen
Ausstattung unzureichend ausgebaut und in ihren niederschwel-
ligen, fachlich-aufsuchenden Méoglichkeiten zu begrenzt, um

drohenden Wohnungsverlust zu verhindern.

Wohnungslosigkeit im offentlichen Raum und das
Angebot der Ambulanten Angebote/Nachtquartiere

Die Wiener Wohnungslosenhilfe befindet sich seit dem Jahr 2010
in einem grundlegenden Transformationsprozess, der durch den
Fachbereich Betreutes Wohnen - Wiener Wohnungslosenhilfe
des Fonds Soziales Wien (FSW) gesteuert und in Zusammenar-
beit mit beauftragten Tragerorganisationen operativ umgesetzt
wird. Derzeit sind die Angebote der WWH in drei Leistungs-
bereiche gegliedert: Ambulante Angebote/Nachtquartiere mit Ta-
geszentren, Akutunterbringung, ,Winterpaket®, Straflensozial-
arbeit und medizinische Betreuung/psychiatrische Versorgung;
Betreute Wohnangebote mit Ubergangswohnen und dauerhaftes
Sozial Betreutes Wohnen; Mobile Wohnbetreuung in der eigenen
Wohnung sowie Housing First (vgl. Gutlederer/Zierler 2020: 13).
Ohne eigenen addquaten Wohnraum sind viele Personen in ih-
rer besonderen Vulnerabilitit auf den offentlichen Raum ver-
wiesen. In dieser einschneidenden Zwangslage versuchen sie
ihre existentiellen Bediirfnisse zu befriedigen, suchen Zugang
zu Uberlebenshilfen, sind ausgrenzenden Beschimungen aus-
geliefert und werden durch ordnungspolitische Zugriffe ver-
drangt bzw. kriminalisiert. Die zunehmende sicherheits- und
ordnungspolitische Regulierung von marginalisierten bzw.

unerwiinschten Personen in offentlichen Raumen Wiens, z. B.
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Verschirfungen des ,,Bettelverbots“ im Wiener Landes- Sicher-
heitsgesetzes 2008 und 2010, das Prostitutionsgesetz 2011 oder
das Alkoholverbot am Praterstern 2018 treffen Menschen ohne
Wohnung in ihrer vollen Repression. Materielle und gesund-
heitliche Not sowie gesellschaftliche Ausgrenzungserfahrungen
strukturieren daher die Bewiltigungsstrategien wohnungslos
gewordener Personen in hohem Mafle: Diskriminierungserfah-
rungen und Angste, Stigmatisierung und Selbstzweifel, Scham-
und Schuldgefiihle erschweren verstandlicherweise oftmals die
Hilfesuche und -annahme von Angeboten der Wohnungslosen-
hilfe. Des Ofteren wirken Einrichtungen der Wohnungslosen-
hilfe selbst auch ausschlieflend auf potenzielle Nutzer*innen, z.
B. wenn Unterbringungsqualititen nicht den personlichen Be-
darfen entsprechen, Einrichtungsregeln und -kontrollen keinen
nutzer*innenorientierten Alltag ermdglichen oder fachliche Be-
treuung und Beratung unzureichend oder inadaquat sind (vgl.
Diebécker/Hierzer/Stephan/Valina 2020: 120, 123£.).

Ein umfassendes, qualitatsvolles und bedingungsloses Angebot im
Sinne niederschwelliger Unterstiitzung ist Grundvorrausetzung,
um vielen Betroffenen tiberhaupt den Weg aus der Wohnungslo-
sigkeit zu ermoglichen. In Anbetracht dessen ist der offene Zu-
gang iiber Straflensozialarbeit, Tageszentren und gesundheitli-
chen Versorgungsleistungen aller akut (teilweise auch verfestigt)
wohnungsloser Menschen zentral (vgl. Diebacker/Sagmeister/
Fischlmayr 2018). Insbesondere das Angebot der Nachtquartiere
hat sich seit 2018 weitgehend transformiert, da Nachtigungsmog-
lichkeiten in Notschlafstellen riickgebaut und mit der gleichzeiti-
gen Einfithrung der Chancenhduser, der 24-Stundenaufenthalt mit
umgehender fachlicher Betreuung und Beratung fiir wohnungslo-
se Personen in Wien etabliert wurde. Das Leistungsangebot der

Chancenhiuser kann in vielerlei Hinsicht als fachlich qualitétsvoll
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eingeordnet werden, wenngleich der Zugang (entgegen den kon-
zeptuellen Zielsetzungen) aufgrund von Kapazititsgrenzen bis
heute eingeschrinkt ist (vgl. Diebédcker/Hierzer/Stephan/Valina
2021: 0.S.). Ein dringend bendtigtes ganzjihriges Nachtigungs-
und Unterstiitzungsangebot fiir obdachlose Menschen existiert
in der WWH nicht, das ,Winterpaket® als saisonales Notangebot
mit begrenzten Betreuungsleistungen deckt die Bedarfe in vieler-
lei Hinsicht nicht. Die Weiterentwicklung der Angebote im Be-
reich Ambulante Angebote/Nachtquartiere der WWH ist kiinftig
insbesondere daran zu messen, inwieweit die Zugénglichkeit fiir
alle wohnungslosen Personen in Wien ermdglicht wird, die fachli-
che Entwicklung der Beschiftigten gestérkt sowie die Schnittstel-
len zu weiterfithrenden Hilfen im Sozialstaat ge6ftnet und durch-

lassiger ausgestaltet werden.

Die Deinstitutionalisierung stationarer Angebote und der
Ausbau von Mobiler Wohnbetreuung und Housing First

Mit dem Pilotprojekt Housing First im Jahre 2012 wurde die Dein-
stitutionalisierung stationérer Angebote wie dem Ubergangswoh-
nen forciert. Das Ziel des selbststindigen, dauerhaften Wohnens
mit eigenstandigem Mietvertrag und sozialarbeiterischer Unter-
stiitzung fiir spezifische Bedarfslagen (vgl. Ganahl et al. 2013: 5)
16ste zunehmend den ,,Stufenplan der Stadt Wien zur Reintegra-
tion von Obdachlosen“ (FSW 2009: 12f.) aus den 1980er Jahren
ab, in dem mit einem ,,Bewdhrungsprozess* und die Uberpriifung
der ,Wohnfihigkeit“ von Nutzer*innen ein problematisierendes
Grundverstdndnis von Wohnungslosigkeit grundgelegt war. Mit
Verweis auf die ,,UN-Konvention tiber die Rechte von Menschen

mit Behinderungen® vollzog sich ein Strategiewechsel (vgl. Ham-
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mer 2013: 65f.), der die Kritik an einer starren, institutionellen
Ordnung sowie einem fremdbestimmten, entmiindigenden Alltag
der Nutzer*innen oder mangelnder lebensweltlicher Durchléssig-
keit in stationdren Einrichtungen aufgriff. Dieser Strategiewech-
sel bedeutete, dass Angebote der Mobilen Wohnbetreuung in der
Wiener Wohnungslosenhilfe kontinuierlich ausgebaut werden,
um eigenstindiges Wohnen in Wohnungen bedarfsorientiert und
moglichst umgehend zu gewihrleisten. Angebote des Betreuten
Wohnens als langfristige, stationdre “Alternativangebote® sollen
kiinftig - so die Strategie — denjenigen vorbehalten sein, fiir die
das Wohnen z. B. aus gesundheitlichen Griinden ,,in einer eigenen
Wohnung trotz des Angebots des Mobil betreuten Wohnens [...]
nicht in Frage kommt® (Gutlederer/Zierler 2020: 25).

Strategischer Ausblick

Vor diesem Hintergrund steht die Wiener Wohnungslosenhil-
fe derzeit vor zwei groflen Herausforderungen. Erstens miissen
umfassende Anstrengungen unternommen werden, eine viel
hohere Zahl an Wohnungen in einem angespannten Wohnungs-
markt zu akquirieren, die eine rasche Wohnversorgung von woh-
nungslosen Personen ermoglichen. Gegenwirtig ist das Warten
auf eine Wohnung fiir Betroffene oft mit Ubersiedlungen und
Betreuungswechsel innerhalb der WWH verbunden — Ubergén-
ge, die dringend vermieden werden miissen. Zweitens stehen die
Betreuten Wohnangebote vor der Herausforderung die Selbstbe-
stimmungs- und Beteiligungsmoglichkeiten von Nutzer*innen zu
verbessern. Dauerhafte, stationdre Wohn- und Betreuungseinrich-
tungen neigen dazu den Alltag von Bewohner*innen zu verwalten

und Schlieflungstendenzen zu forcieren. Trigerorganisationen
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und Fachkrifte sind daher gefordert, Hausregeln und Kontrollme-
chanismen in Frage zu stellen und aktiv gegen die eigenen Routi-
nen und Handlungsvollziige zu arbeiten (vgl. Diebacker/Reutlin-
ger 2018: 36f,; Diebacker/Fischlmayr/Sagmeister 2019: 9f.).

Mit dem Recht auf Wohnen (Art. 11 UN-Sozialpakt; auch Art.
27 UN-Kinderrechtskonvention; Art. 19 UN-Behindertenrechts-
konvention, Europiische Sozialcharta) kénnen grund- und men-
schenrechtliche Kriterien fiir die Unterbringung wohnungsloser
Menschen bestimmt und als unerldssliche Mindeststandards wie
z. B. Leistbarkeit, Dauerhaftigkeit, Inklusion (vgl. BAWO 2019:
34f.) eingefordert werden. Claudia Engelmann et al. (2020: 24f.)
leiten beispielsweise Kriterien wie diskriminierungsfreier Zugang,
Gewaltschutz, Versorgung und Bewohnbarkeit, Bezahlbarkeit, in-
Klusiver Standort oder den gesetzlichen Schutz auf Unterbringung
ab, die fiir eine kritisch-reflexive Auseinandersetzung mit Wohn-
qualitdten, sozialen Ordnungsprozessen und Betreuungsleistun-
gen in Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe nutzbar gemacht
werden konnen. Eine fachliche fundierte Praxis Sozialer Arbeit in
der Wohnungslosenhilfe ist gefordert, das eigene Handeln im Ein-
richtungskontext sowie damit verbundene Grenzziehungen und
Exklusionen ethisch zu priifen, um die Qualitét des eigenen Leis-
tungsangebots fiir Menschen in der vulnerablen Lebenssituation

der Wohnungslosigkeit fachlich begriindet verbessern zu kénnen.
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